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El poder de la inteligencia artificial
para mejorar la sociedad

inteligencia artificial se convertiria en una de esas tecnologias capaces de

inundar todos los sectores. Encontramos por todas partes ejemplos de
sus -hasta hace muy poco insospechadas- posibilidades. El Ultimo de ellos y que
llevamos a nuestro reportaje de portada, lo tenemos en el mundo del futbol. Pues
si. Los algoritmos de AWS y Microsoft ya son capaces de anticiparse y barrun-
tar, con alto porcentaje de acierto, cuando nuestro equipo va a marcar un gol. Es-
tos sistemas son tan listos que también pueden alertar de cuédndo un jugador es-
ta proximo a lesionarse... A partir de ahi, los técnicos pueden redisefiar sus es-
trategias y poner medios para que algo que no deseamos que ocurra termine su-
cediendo. Sin abandonar el terreno deportivo, en el caso del motociclismo, equipos
como Ducati, que acaba de proclamarse campedn del mundo de fabricantes en
Moto GP, aprovechan la analitica de datos y el potencial de los equipos de Leno-
vo para que los pilotos y las motos rindan al maximo. Y el resultado es notorio.

T enfan razén los informes que pronosticaban hace solo cinco afios que la

La inteligencia artificial hace ya tiempo que también entré en los ho-
gares para limpiarnos la casa con los robots aspiradores, que son ca-
Los algoritmos funcionan Paces de trazarlaruta idonea, de recalcular su trabajo... Tambien a tra-

vés de los asistentes de voz, que saben interpretar nuestro lenguaje y
yaen mﬁltip]es campos, tienen la respuesta correcta siempre a mano. En una entrevista que

publicamos en este nimero con el responsable espafol de Alexa -el
pero quedan otros, asistente de Amazon- incluso nos reconoce que ya trabajan para que
este servicio se adelante a nuestras inquietudes. De esta manera, ca-
da vez tendremos que hablar menos con él porque sabra qué vamos
a querer en cada situacion...

como el judicial, en el que

resultarian muy utiles

] Como suele ser habitual, antes de que la inteligencia artificial entrara
en nuestras casas, esta tecnologia ya habia sido testada y con éxito
en muy diferentes campos, en instituciones publicas y en el entorno

empresarial. En industria 4.0, la sensorizacion de las plantas permite llevar un
registro y una trazabilidad de multiples procesos también con la meta Ultima de
mejorar la productividad, de planificar mejor el trabajo y las paradas técnicas
gracias a esos detectores de posibles averias o de pardametros incorrectos en
la produccion. En el sector publico, ya hace mucho que los cuerpos de seguri-
dad del Estado utilizan sistemas para anticiparse a la comisién de delitos, y no
solo de aquellos relacionados con la Agencia Tributaria. En esta misma revista
publicamos varios afios atras un reportaje en el que dabamos cuenta de esas
practicas. Seria deseable que el sistema judicial pudiera incorporar este tipo de
alertas y mecanismos de control, por supuesto, manteniendo todas las garan-
tias procesales, para ganar en agilidad y para evitar en la medida de lo posible
la concesién de terceros grados o medidas de gracia que tienen muy dificil jus-
tificacion. Y pondremos definitivamente la inteligencia artificial al servicio del
bien comun.
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La inteligencia artificial ya sabe
cuando va a marcar un gol tu equipo

Los supercomputadores de AWS y Microsoft son capaces de predecir
la efectividad de cada jugador de fatbol y ofrecer estadisticas y previsiones
en tiempo real para planificar también la mejor estrategia, evitar lesiones...

Carlos Bueno. Fotos: eE

La analitica de datos en masa permite seguir ya las retransmisiones de eventos deportivos de una forma mucho mas interactiva.

ce contra once” tiene unos cuantos matices.

Los entendidos en el deporte rey coincidi-
ran en que son tantos los factores que influyen en
un partido, que es totalmente imposible predecir
qué es lo que va a pasar cuando esos 22 hombres
saltan al campo. O quizéa si. ¢Y siintroducimos en
un superordenador todos los datos de todos los
jugadores de todos los equipos en todos los par-
tidos de todas las temporadas y los ponemos a
trabajar? Al final, los cientificos de datos consiguen
conclusiones interesantes e incluso pueden llegar
a predecir qué es lo que va a pasar cuando se po-
ne el baldn en juego.

E | viejo topico de que el futbol “al final son on-

Tanto Amazon Web Services (AWS) en la Bundes-
liga alemana como Microsoft en Laliga espafiola
han desarrollado herramientas que no solo permi-

ten a los telespectadores acceder a estadisticas
de efectividad en el tiro, en los pases... sino que
ayudan a los técnicos, entrenadores y preparado-
res a disefiar la mejor estrategia en cada caso, tam-
bién incluso les ayudan a prevenir lesiones...

Tanto en el programa aleman como en el espafiol,
las tecnologias que permiten estos resultados son
comunes: machine learning e inteligencia artificial
a través de la nube. Sin embargo, el proyecto de
AWS en la Bundesliga estd mas avanzado que el
de Microsoft con Laliga, presentado con el nom-
bre de Beyond Stats. El primero lleva desde la tem-
porada pasada en vigor y ya ofrece toda la infor-
macion y sus predicciones en tiempo real en las re-
transmisiones televisivas. En el caso del sistema
espafol, todos esos datos -hasta 21 métricas- es-
tan accesibles desde la plataforma Mediacoach,
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que el espectador puede consultar de forma gra-
tuita. Para que nos hagamos una idea del volumen
de datos que pueden llegar a utilizar, el portal web
de Beyond Stats espafiol se nutre de la informacién
gue se genera durante cada partido a través de las
hasta 19 diferentes cdmaras perimetrales fijas de
alta resolucion que hay instaladas en cada estadio
de Laliga. Las camaras realizan el seguimiento de
jugadores, arbitros y balén en el campo generando
mas de 3.500.000 de datos por partido.

‘La Bundesliga utiliza la inteligencia artificial, el
aprendizaje automatico, el andlisis, la informatica,
las bases de datos y los servicios de almacena-
miento de AWS para ofrecer estadisticas en tiem-
po real con el fin de predecir futuras jugadas y re-
sultados de los partidos, y recomendar imagenes
personalizadas de los mismos a través de las trans-
misiones moviles, en linea, por streaming y por te-
levision”. Asi nos lo explica Carlos Carus, respon-
sable de Tecnologia de AWS en Espafia. Entre las
estadisticas disponibles, no solo se incluyen los
porcentajes de acierto en tiros, sino la eficiencia
de los pases de los jugadores, sobre las asisten-
cias que priorizan, si haran pases ofensivos o re-
trasaran el balén, daran un pase largo...

Mediante el desarrollo de una nueva plataforma de
estadfsticas de Ultima generacién con la solucién
Amazon SageMaker, los espectadores ya disfrutan
de los llamados Bundesliga Match Facts, o Estadis-
ticas de Partido de la Bundesliga. Estos paneles in-
forman sobre “cudndo es probable que se marque
un gol, identifican posibles oportunidades de gol y
destacan como los equipos se estan posicionan-

doy controlando el campo, sobre la base de flujos
de datos en directo y datos histéricos de mas de
10.000 partidos de la Bundesliga", afiade este res-
ponsable de AWS. Los aficionados ven los datos
en forma de gréaficos durante las retransmisiones,
con detalles adicionales en la aplicacion oficial de
la liga alemana. En un segundo nivel, esta organi-
zacion también tiene previsto incorporar Amazon
Personalize, un servicio de aprendizaje automatico
para crear recomendaciones en tiempo real e indi-
vidualizadas, ofrecer a los aficionados imagenes
del partido personalizadas, promociones de mar-

En la Bundesliga,
las probabilidades
de acierto

se ofrecen en
tiempo real.

En LaLiga
espaiola los
datos se pueden
consultar en

un portal web.
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MATCHFACTS &

UNION BERLIN

keting y resultados de busquedas basados en sus
equipos, jugadores o partidos favoritos.

“Los principales objetivos de esta colaboracion son
ofrecer a los aficionados al futbol de todo el mun-
do una experiencia mas atractiva el dia del parti-
do a través de la tecnologia de computacion en la
nube y ayudar a la Bundesliga a innovar mas rapi-
do y aprovechar nuestra amplia cartera de servi-
cios de aprendizaje automatico e inteligencia arti-
ficial para que puedan ofrecer informacion y deta-
lles atin méas exhaustivos del deporte favorito en
todo el mundo”, concluye Carlos Carus.

BORUSSIA M'GLADBACH

PASSING
PROFILE

SHORT
LONG
DIFFICULT
COMPLETION RATE

El exjugador Simon Rolfes, actual director depor-
tivo en el Bayer 04 Leverkusen, considera que el
andlisis de datos ayuda a todas las partes impli-
cadas en un partido de futbol. Segun nos explica,
todas estas estadisticas en tiempo real no solo
estan dirigidas al publico, sino que “también ofre-
cen a entrenadores, jugadores y comentaristas
apoyo visual para analizar la toma de decisiones
de un equipo”. Aflade que esto es especialmente
interesante para los entrenadores, que pueden
“‘mejorar las tacticas, adaptar los entrenamien-
tos y sacar mayor provecho de los jugadores”.
“Las organizaciones de futbol estan utilizando los

Simon Rolfes,
exjugador de la
Bundesliga; y
Carlos Carus,
responsable de
Tecnologia de
AWS en Espana.
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Romper la Ilne
de defensa

datos para crear innovaciones en torno al rendi-
miento de los deportistas, la salud y la seguridad,
o para impulsar nuevas eficiencias y modelos de
negocio. Las ligas y los equipos disponen de gran-
des cantidades de datos, y la tecnologia en la nu-
be les permite analizarlos a escala y tomar deci-
siones mejores y mas informadas”, afiade Rolfes.
Para este técnico del futbol, “tanto si se trata de
predecir la probabilidad de una parada en tiem-
po real, como de pronosticar la venta de entra-
das tras una temporada ganadora, la tecnologia
de datos estd cambiando las reglas del juego’,
explica. Sefala el responsable de tecnologia de
AWS Espafa que estas herramientas “estan re-
volucionando la forma en que se practican los de-
portes y ayuda a nuestros clientes a resolver ver-
daderos problemas empresariales”. Y también re-
cuerda que la tecnologia empleada en la Bundes-
liga esta disponible para todos los clientes de
AWS. “En los deportes, como en todos los secto-
res, el aprendizaje automatico, la inteligencia ar-
tificial y la computacién de alto rendimiento es-
tan marcando el comienzo de la préxima oleada
de innovacion técnica”. De hecho, esta compafiia
ya presta sus servicios a la Féormula 1, la NFL, |a
NHL, el PGA Tour, el Seis Naciones de Rugby y
muchas otras competiciones. El deporte de toda
la vida, enriquecido ahora con el nuevo poder de
la analitica de datos.

z Ataques a traves de la

linea de medio campo

[ZBUNDESLIGA "5ont
MATCHFACTS

1 FCUNION - . BORUSSIA
BERLIN MONCHENGLADBACH

PASSING
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Imagen de una de las 22 estadisticas que ofrece AWS en la Bundesliga.
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Eduardo Delgado
CEO de Roams

;Donde se puede comprar
hoy con bitcoins?

de la mano del bitcoin, parece que no pasa dia en el que no se hable de

ellas. Al anuncio y posterior retirada de aceptar esta moneda virtual como
medio de pago en Tesla en febrero de este afio se suma ahora su prohibicién en
China. Ya conocemos en qué plataformas podemos comprar criptomonedas, los
famosos exchanges. Los sectores en los que se puede comprar con criptomone-
das son muy variados. Desde compafiias de vuelo (American Airlines, Delta...),
cadenas hoteleras (Hotels.com, Hotelgift EUR...), restaurantes y cafeterias (Bur-
ger King, Domino’s, Dunkin Donuts, Taco Bell, Fridays...), agencias de viajes (Rum-
bo, Airbnb) a empresas del sector textil (H&M, Primark, Mango, Calzedonia, Sfe-
ra...), gasolineras (Cepsa), gaming (XBox, Playstation...), establecimientos (El Cor-
te Inglés, Decathlon, Ikea...) e incluso peluquerias, segun ha analizado Roams,
plataforma web gratuita especializada en asesorar en materia financiera.

E I mundo de las criptomonedas esta al alza. Aunque nacieron alla por 2009

Uno de los primeros portales de viajes que permitié la compra de billetes de vue-
lo o el alojamiento para unas vacaciones fue Destinia. A ella, se suma la platafor-
ma de reservas Travala, que ha llegado a un acuerdo con Expedia y Booking pa-
ra poder ofrecer sus hoteles en dicha plataforma, permitiendo asf a sus clientes
pagar hoteles con criptomonedas.

En aerolineas se encuentran la compafiia de vuelos espaciales Virgin Galactic
ademas de compafiias aéreas como Surf Air y CheapAir. En el sector de ocio hay
plataformas online como 13 Tickets, dedicada a experiencias turisticas, que per-
mite la compra de entradas para visitar el Bernabéu con bitcoin. También se pue-
den adquirir con bitcoin algunas viviendas en portales como Fotocasa. Y en el
ambito del hogar, se pueden comprar colchones en la startup espafola Morfeo.

En tecnologia, existen rumores sobre que el gigante Microsoft acepte el pago con
bitcoin en su tienda de Xbox. Por su parte, el fabricante de ordenadores Dell per-
mite el pago con esta criptomoneda en sus productos. Shopify permite las ven-
tas de NFT en méas de un millén de e-commerce. En la misma linea, son varios los
servicios de VPN y dominios que se pueden contratar pagando tanto con bitcoin
como con otras criptodivisas.
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En el sector financiero, BBVA ha sido la primera entidad de la zona euro que ha
ofrecido la compraventa de criptomonedas a través de su filial suiza. De mo-
mento, en Espafia no es posible, pero si hay intencion. Sin embargo, parece que
el resto de bancos espafioles no se animan por ahora con el mundo de la mo-
neda digital.

Visa y Mastercard han iniciado sus movimientos con algunas de las exchanges
de turno. De esta forma, los usuarios de Visa pueden pagar con criptomonedas
en cualquier parte del mundo siempre que el comercio acepte Visa, aunque no
permita la criptomoneda como método de pago. Por su parte, Mastercard se ha
aliado con la plataforma de criptomonedas Criptan para lanzar la tarjeta Criptan
Card. Con esta tarjeta, los usuarios pueden pagar usando bitcoin, ethereum o li-
tecoin en cualquier establecimiento fisico y online a nivel mundial que acepte
Mastercard.

Por otro lado, PayPal acepta bitcoin, bitcoin cash, litecoin y ethereum como mo-

nedas digitales para cualquier transaccion. La industria de la inversion también

se ha sumado al mundo de las criptomonedas. En concreto, es posible invertir

en futuros sobre la criptomoneda en dos fondos de la estadounidense BlackRock,
disponibles en Espafa.

El bitcoin también se ha hecho hueco en los casinos y casas de apues-
tas. Algunos de los nombres que permiten la criptodivisa son Cloudbet,
Fortunejack, Mbit Casino, Bitcasino, Bitcoingames o Rocketpot.

En cosmética esta la compafifa britéanica Lush. Y en el ambito automo-
Comprar coches, vilistico, Tesla dio un paso hacia adelante cuando su director ejecuti-
vo, Elon Musk, anuncié en un primer momento la posibilidad de com-
casas, colchones, prar coches en su empresa con bitcoin, pero luego se ech6 atras jus-
. ., tificando el alto consumo energético. En Espafia, la plataforma de ven-
billetes de avion o ta de coches Motoreto es la primera que permite la criptomoneda como
. . via de pago.
reservar alojamientos
El bitcoin es la criptomoneda mas popular del mercado a dia de hoy.
De hecho, esta moneda virtual ya ha llegado al pequefio comercio.
] En grandes ciudades como Madrid y Barcelona ya son méas de 150
establecimientos los que aceptan la moneda digital. Pero también se
da a menor escala en capitales como Valladolid. Aqui hay al menos
tres establecimientos del sector de la peluqueria y la ingenieria que permiten
el pago de sus productos o servicios con bitcoin. A través del mapa coinmap.org
es posible ver qué establecimientos permiten las criptomonedas como méto-
do de pago.

con bitcoins ya es posible

Las criptomonedas se han extendido a las entidades sin animo de lucro. Son va-
rias las que disponen de un monedero de criptomonedas entre las que se en-
cuentran Save The Children o Internet Archive, entre otras. También se pueden
realizar donaciones con este tipo de moneda digital en Twitter o Wikipedia.

Las tarjetas de regalo son el producto méas vendido con criptomonedas a nivel
mundial. Hay plataformas que permiten la compra de estas tarjetas con cripto-
divisas como Bitrefill o Gift Card para multitud de marcas nacionales e interna-
cionales. Y es que con ellas se puede llegar a comprar hasta en mas de 300 co-
mercios.

La fiebre del oro digital es evidente. Cada vez son mas los que se suman a esta
nueva forma de pago. En Espafia ya hay un 10% de la poblacién que afirma usar
0 poseer criptomonedas, segun Statista. Algo lejos del sorprendente 42% que lo
hace en Nigeria. Queda camino por recorrer y con el auge que estd tomando es-
ta moneda digital, mds pronto que tarde se convertird en un método de mayor
costumbre de lo que pensamos.
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PABLO OLIETE

CEOQ de Atlas Tecnoldgico

“Hemos digitalizado la colaboracion”

Fundada en Valencia en 2020, Altas Tecnoldgico ayuda a las empresas en su cami-
no a la transformacion digital. Cuenta para ello con mas de 250 colaboradores y mas
de 1.000 empresas proveedoras del sector industrial. Su objetivo es cubrir todas las
areas estratégicas. Acaba de incorporarse a la Lanzadera de Juan Roig

Por Carlos Bueno. Fotos: eE

¢De qué manera ayudan a las empresas en
su transformacion digital?

Atlas Tecnoldgico es un ecosistema que reu-
ne a los diferentes actores del sector indus-
trial: emprendedores, empresas, proveedo-
res de servicios y tecnologias, consultores,
especialistas, etc., con el objetivo de gene-
rar colaboraciones y sinergias que ayuden a
hacer realidad los proyectos que surgen en
el ambito de industria 4.0.

¢La soledad en esto de la digitalizacion tam-

bién es un handicap?

De acuerdo con datos del INE, cerca del 76%
de las empresas que innovan lo hacen en so-
litario. Es evidente que falta conectores que
faciliten la colaboracion. Muchas de estas
iniciativas fracasan porque las empresas no
encuentran ni el asesoramiento ni los pro-
veedores adecuados para llevar adelante sus
proyectos. El objetivo de Atlas Tecnoldgico
es identificar conocimientos, experiencias,
tecnologias y capacidades para que las em-
presas puedan trabajar con el asesoramien-
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toy los socios adecuados, que permitan de-
sarrollar con éxito sus proyectos. Para ello
contamos con 250 directivos colaboradores,
una buena parte de ellos CEQ y C-Level de
empresas que van desde grandes corpora-
ciones multinacionales como Airbus y Mi-
chelin a startups de base tecnoldgica como
Redexia.

¢Puede poner un ejemplo de ese asesora-
miento o acompainamiento en un proyecto
concreto?

Estamos desplegando proyectos para nu-
merosas empresas, especialmente en el
sector agroalimentario. Serian numerosos
los ejemplos que podria dar. Quizas uno que
ayuda a visibilizar con claridad la necesidad
que cubre Atlas Tecnoldgico seria el que he-
mos desarrollado para la digitalizacion de
Bodegas Matarromera. El proceso de selec-
cion de partners tecnoldgicos y definicion
del proyecto se ha realizado en apenas tres
semanas.

das en un cajon en el caso de las primeras,
por desgracia. Las grandes carencias son,
por un lado, la falta de informacion'y, por otro,
la escasez de tiempo de los directivos por la
propia operativa diaria de las empresas.

En la sociedad de la informacién, ahora re-
sulta que falta informacion...

La falta de informacién provoca que muchas
veces las empresas no sepan identificar los
cambios que necesitan aplicar en su nego-
cio ni conozcan las herramientas tecnoldgi-
cas que les pueden ayudar a hacerlo. La fal-
ta de tiempo es evidente porque la realidad
es que muchos directivos, una vez toman la
decision de innovar, apenas pueden dedicar
un 5% o un 10% de su jornada a desplegar
el proyecto. Y una de las primeras pregun-
tas que tienen que resolver los saca de su
espacio profesional: ;quién puede ayudar-
me a hacer realidad esta idea? Atlas Tecno-
|6gico estd ahi para que el proyecto se pue-
da poner en marcha en una quinta parte del

“Cerca del 75% de las empresas que

innovan lo hacen en solitario. Faltan
conectores que faciliten la colaboracion”

“La falta de informacion y la falta de
tiempo de los directos son los principales
hdndicaps en la digitalizacion”

¢El secreto esta en acortar los plazos?
Sabemos que cualquier empresa vinculada
a la transformacion digital, tanto las indus-
triales que contratan como los proveedores
tecnoldgicos, veria inviable poner en marcha
un proyecto asi en menos de cinco o seis
meses. Nosotros conseguimos movilizar esa
colaboracion en una quinta parte del tiem-
po. La clave esta en nuestro papel como co-
nectores, necesario en el ecosistema, gra-
cias a nuestra experiencia de muchos afios
de contacto con las empresas.

¢Cuales son las principales carencias que
encuentran en las empresas espaiiolas a la
hora de digitalizarse?

Fijese, gracias a nuestra interaccion perma-
nente con las empresas hemos llegado a la
conclusion de que las principales carencias
no son nilas ideas ni la disponibilidad de ca-
pital, ambas estan ahi, muchas veces meti-

tiempo sin que ellos tengan que dedicar ni
un minuto mas, sino al contrario.

¢Qué hace falta al iniciar un proceso de es-
te tipo?

Podemos decir que hemos digitalizado la co-
laboracion, de modo que el proceso es real-
mente agil. Insisto: se trata de obtener ma-
ximo retorno con minima inversion de tiem-
po. La empresa tiene que registrarse en Atlas
Tecnoldgico y pulsar el botdn ‘Iniciar proyec-
to'. Le pedimos que nos describa su necesi-
dad y detalles de su negocio y activamos
nuestra maquinaria: el siguiente paso es con-
sultar a tres directivos colaboradores para
gue nos ayuden a diagnosticar la solucion
tecnoldgica y a localizar a los posibles so-
cios, después contribuimos a facilitar la de-
finicion del proyecto y, en algun caso, acom-
pafilamos a la empresa hasta que ve satis-
fecha su necesidad.
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“La capacidad para incorporar las nuevas

tecnologias digitales va a diferenciar
a los ganadores y perdedores
en el mercado en pocos ainos”
u
“La transformacion digital implicard muy
probablemente un cambio de cultura”

¢Qué consejos daria a las empresas que
aun duden de dar ese paso?

Que despejen la nebulosa que muchas veces
tenemos delante a la hora de marcar priorida-
des en nuestro negocio y aterricen cuanto an-
tes su necesidad, porque la capacidad para in-
corporar las nuevas tecnologias digitales va a
diferenciar a los ganadores y perdedores en el
mercado en pocos afios. Es importante que
los CEOy los comités de direccion se compro-
metan, porque la transformacion digital impli-
cara muy probablemente un cambio de cultu-
ra. Y, sobre todo, no se trata de introducir tec-
nologia porque si, la tecnologia no es un fin en
si mismo, sino que lo principal es tener claro
como mejorar y potenciar el negocio y, a con-
tinuacion, dotarse de las herramientas nece-
sarias. Es fundamental que el area de tecno-
logia, tanto de informacion como de operacio-
nes, esté alineada con el area de negocio.

¢La pandemia ha provocado una acelera-
cion de esos intentos de digitalizarse?

Los problemas que han tenido muchas
empresas para teletrabajar y operar en
remoto sus instalaciones, durante un tiem-
po en el que se exigia distancia social, ha
puesto a muchos directivos frente a fren-
te ante la realidad de que la digitalizacion
no es una opcion, sino un imperativo. El
problema es que muchos de ellos no sa-
ben exactamente en qué consiste, qué
partes de su organizacion estan listas y
cudles necesitan adaptarse con urgencia.
Una de las primeras demandas que esta-
mos percibiendo es la de interconectar
todos los sistemas de informacion de las
empresas, para saber con qué datos pue-
den contar y procesarlos. Otra necesidad
imperiosa es conseguir talento. Y tam-
bién es clave acceder a tecnologias adap-
tadas a las peculiaridades de cada sec-
tor. En la digitalizacién no cabe el café
para todos.

¢Como se hace hueco una nueva consulto-
ra (y aun pequena) frente a los gigantes del
sector? ;Qué ofrecéis frente a Accenture,
KPMG...?

En realidad, Atlas Tecnoldgico no es una
consultora. De hecho, hay un buen nimero
de ellas que forman parte de nuestro eco-
sistema. El valor de Atlas Tecnoldgico es
su papel de conector. Las relaciones exis-
ten en el mercado, pero no se trata de que
una empresa vaya a una ventanilla Unica y
le presenten un menu de opciones. Digita-
lizarse no consiste en comprar un ordena-
dor en Amazon. en este gap enorme que
hay entre el confiar en las soluciones tec-
nolégicas que vas a incorporar y el saber
qué tienes que hacer y como, hay un trato
personal muy importante. La confianza per-
mite reducir ese gap en el tiempo y hasta
en el espacio dirfa, porque Atlas Tecnoldgi-
co tiene un componente de geolocalizacion
de las empresas clave. En ocasiones, el pro-
blema es encontrar una compafifa de sen-

sorizacion en Huelva o de automatizacién
en Burgos.

¢Qué supone la entrada de Atlas Tecnolé-
gico en Lanzadera, de Juan Roig?

Para nosotros, es un paso fundamental. Te-
nemos apenas un afio de vida y con 1.600
empresas registradas hemos conseguido
articular un ecosistema industrial Unico en
Espafia. Con el afiadido de que contamos
con la experiencia y el conocimiento que
garantizan un buen servicio a nuestros clien-
tes. En Lanzadera ofrece una metodologia
de desarrollo de negocio muy interesante y
muchas de sus startups y empresas de ba-
se tecnoldgica ya son clientes nuestros y
nos canalizan proyectos continuamente. Es
clave para nosotros seqguir incorporando
empresas emergentes también dar servi-
cio dentro del sistema de interproveedores
de Mercadona.
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Lucila Kominsky
Vicepresidenta de Marketing Estratégico de S21sec

Cuando la confianza supone
una debilidad en s1 misma

guo adagio reconvertido en frase de manual de management sirve de ma-
ravilla para traer a colacion uno de los conceptos clave en el campo de la
ciberseguridad: Zero Trust (Confianza Cero).

E spera lo mejor, preparate para lo peor y gestiona lo que venga“. Este anti-

Nos estamos acostumbrando a almacenar datos confidenciales de la empresa
en la nube (Cloud) y los errores y los ataques son inevitables. Un modelo de se-
guridad Zero Trust es, en si mismo, un modelo de responsabilidad compartida
entre el proveedor de servicios en la nube y el cliente. A veces dejamos la respon-
sabilidad de la seguridad en la nube en manos del proveedor (Amazon, Google...),
pero su responsabilidad es que la red funcione. Configurar esos parametros de
seguridad es cosa nuestra.

Los sistemas Zero Trust no conffan en los servidores y utilizan cifrado de extre-
mo a extremo para proteger los datos. Tampoco confian en las contrasefias y
otorgan acceso a la cuenta utilizando claves de cifrado secretas. Por ultimo,
desconfian de los administradores y determinan grupos de aprobacion -el hu-
mano, por definicién, es falible-. La astucia de los piratas informaticos, que ca-
da vez cuentan con mas recursos, hace necesaria la implementacion de siste-
mas Zero Trust. Un ataque exitoso tiene impacto en el negocio y en la reputa-
cion corporativa.

¢Cémo protegerse? Los sistemas Zero Trust asumen que los atacantes en-
contraran formas de entrar en la red. Por ello, centran los esfuerzos en pro-
teger los datos para que no resulten accesibles, incluso cuando se produce
una violacion de la misma. Asi podemos garantizar la fiabilidad del sistema
en escenarios de trabajo remoto. Quien establezca un sistema de seguridad
Zero Cloud puede adoptar la nube con la absoluta certeza de que se dispo-
ne de todos los mecanismos necesarios para mantener sus datos seguros.
Con la situacion actual de almacenamiento de datos y acceso desde multi-
ples ubicaciones, todos los esfuerzos por hacer nuestra red mas segura no
resultan suficientes. La confianza supone una debilidad en si misma, que de-
be afrontarse.




Dlgltal 4.0 | Factoria & Tecnologia

Automatizacion

ell.conom/5ta..

¥

El centro de demostraciones, de mas de 800 metros cuadrados, se encuentra en el niimero 2 de la calle Josep PI3, en la Ciudad Condal.

Hacia la fabrica del futuro

Omron abre a potenciales clientes o interesados su nhuevo Centro de Automatizacion
para el Automovil en Barcelona, en el que ofrece demostraciones de conceptos y procesos

Fabian Cabello. Fotos: eE

quellos empresarios industriales que estén
A planteandose dar el salto a la era digital o

seqguir avanzando en la automatizacion de
procesos encontraran interesante esta nueva pro-
puesta. Uno de los gigantes del sector de la auto-
matizacion, Omron Corporation, ha redisefiado sus
instalaciones de Barcelona para mostrar a sus po-

tenciales clientes cémo puede ser la fabrica del fu-
turo. La compafifa, en activo desde 1933, cuenta
con un catalogo de productos y servicios que cu-
bren muy distintos sectores, desde la ya mencio-
nada automatizacion industrial y los componentes
electrénicos hasta las soluciones de sistemas de
infraestructura social, de sanidad y de medioam-
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biente. Quienes se acerquen hasta este nuevo cen-
tro podran ver de primera mano algunas de sus so-
luciones enfocadas a la industria del automaovil,
aunque también estéa abierto a otros sectores.

Se ha cuidado especialmente su zona dedicada a
las demostraciones con conceptos de fabrica in-
teligente. Entre ellas pueden conocerse de cerca
soluciones de robdtica, control de calidad, fabrica-
cion flexible y la inteligencia artificial. “Aqui pue-
den descubrir cémo adaptar su negocio para sa-
tisfacer las necesidades en continuo cambio tan-
to de los clientes como de la sociedad. Las demos-
traciones de la vida real marcan el camino hacia
las fabricas del automavil del futuro”, explican fuen-
tes de la compafifa.

“Nuestro objetivo es incentivar a fabricantes, inte-
gradores de sistemas y fabricantes de maquinas
para que adapten su negocio a las necesidades en
continuo cambio de los clientes y la sociedad”, se-
fiala Antoni Farras, director del Centro de Automa-
tizacion de Barcelona de Omron. “Entre algunos de
los ejemplos de soluciones para una fabrica inteli-

Los visitantes pueden conocer de primera mano todas las soluciones y herramientas de automatizacion en la industria del automévil.

gente se encuentran los robots industriales, los ro-
bots moviles y los robots colaborativos que traba-
jan mano a mano junto a los operarios de la fabri-
ca’, afiade. Ademas, ahora pueden unificarse los
distintos componentes de los procesos de produc-
cion actuales. Asi, las empresas se benefician de
una supervision centralizada y transparente de to-
da la maquinaria, fabricas y componentes, en el am-
bito de gestion de activos, monitorizacion de esta-
do, mantenimiento preventivo o servicios remotos,
por ejemplo.

Desde Omron se preguntan qué camino tomara la
industria automovilistica europea y cémo pueden
las industrias de este sector afrontar retos como
la caida de ventas, las normativas cada vez més
estrictas sobre emisiones, la digitalizacion, la es-
casez de trabajadores cualificados y las necesida-
des en continuo cambio de los consumidores. Pa-
ra dar respuesta a esos interrogantes, aseguran
gue el Centro de Automatizacion de Barcelona pue-
de mostrar en directo las ventajas que supone con-
tar con una fabrica conectada, automatizada e in-
teligente.

Automatizacion
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La compaiiia inici6 su trayectoria en 1933y, entre sus Ultimas innovaciones, se encuentra la fabricacion modular inteligente.

Un estudio realizado por el Chemnitz Automotive
Institute (CATI) pronostica que, en 2025, uno de ca-
da cuatro coches que salgan de las fabricas euro-
peas sera eléctrico. Desde Omron consideran que
el enfoque de las fabricas inteligentes puede ser “de
ayuda para que los fabricantes de automaoviles mo-
dernicen la produccion y racionalicen las cadenas
de suministro, ademas de ampliar y convertir las
nuevas tecnologias de conduccion”.

Los fabricantes de automaviles y baterias que visi-
ten el Centro de Automatizacion de Barcelona po-
dran conocer soluciones punteras en robotica y au-
tomatizacion, que podran serles de ayuda a la hora
de desarrollar una fabrica inteligente. Un equipo de
mas de 20 ingenieros con amplia experiencia traba-
ja con los Centros de Automatizacion de Omron dis-
tribuidos por todo el mundo para analizar el uso de
las nuevas tecnologias como la IA o el internet de
las cosas industrial, y para desarrollar soluciones
gue se adapten a las necesidades del cliente. El equi-
po puede hacer una demostracion de todas las fun-
ciones de las soluciones innovadoras de Omron en
el centro o de forma virtual. Con una superficie de
mas de 800 metros cuadrados, se encuentra ubica-
do en la quinta planta del nimero 2 de la calle Jo-
sep Pla, en la Ciudad Condal.

Con la ayuda del Centro de Automatizacién, Omron
se ha propuesto transformar los conceptos de au-
tomatizacion en aplicaciones innovadoras reales.
Las instalaciones del centro se han disefiado para

presentar todas las capacidades tecnoldgicas. Asi,
entre otras novedades, se puede experimentar una
solucioén integrada con control todo en uno de la ro-
botica, la seguridad, la vision artificial y la inteligen-
cia artificial para lograr una fabricacion flexible con
una produccion auténoma y colaborativa que sea
expandible y modular.

El sistema de visién y control de calidad de Omron
cuenta con algoritmos inteligentes de inteligencia

2025

artificial que ayudan a automatizar las tareas que
antes solo podian realizar los humanos, ya que uti-
liza tecnologia de deteccion y control que puede
responder con flexibilidad a los cambios de esta-
do de las piezas.

Entre otras propuestas, una demo de fabricacion
modular inteligente muestra a robots y humanos
trabajando de forma conjunta en armonia como
una solucion interactiva. Las tareas y los procesos
de los operarios se visualizan para permitir la me-
jora auténoma de los procesos y una produccion
sin defectos.

Para ese aio, uno de cada cuatro
vehiculos que salgan de las
fabricas europeas sera eléctrico
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Roman Campa
CEO de Adevinta Espana

El futuro del comercio se escribe ‘online’

pafia, el primer salto cuantitativo tuvo lugar entre 2010 y 2015, cuando el

porcentaje de consumidores que compraban por internet pasé del 3% al
11%. La disrupcion del Covid-19, sin embargo, ha iniciado una revolucion toda-
via mds significativa que nos permite hablar no solo de un salto cuantitativo, si-
no también cualitativo.

E | comercio digital ha crecido exponencialmente desde su creacién. En Es-

El revulsivo es claro y se basa en la confianza. Histéricamente el grado de incer-
tidumbre de las transacciones econdmicas en el ecosistema virtual habia supe-
rado al de los entornos tradicionales. La crisis sanitaria, no obstante, ha inverti-
do esta percepcion.

Tal y como sugiere Pulso digital de Adevinta, Informe sobre la evolucion y las ten-
dencias en los habitos de consumo, el consumidor es ya 100% digital y confia por
igual en tiendas fisicas y online. Una coyuntura que deberia llenarnos de optimis-
mo, si no fuera porque cualquier moneda tiene siempre dos caras.

Pese a que los vendedores han realizado un formidable esfuerzo por fortalecer
su posicionamiento online para dar respuesta a las demandas del mercado, la
brecha digital sigue impidiendo que esta presencia se extienda de manera gene-
ralizada. Solucionarlo precisa de una inversion significativa en la digitalizacion
de las pymes a través de fondos que, como los Next Generation EU, destinen re-
cursos exclusivamente a estas cuestiones.

Pero también requiere de la democratizacion del acceso al comercio electréni-
co. Ahora mas que nunca, los marketplaces tienen la oportunidad de balancear
el ecosistema, actuando como escaparates y garantes de la seguridad y la fiabi-
lidad del comercio online nacional con el objetivo de asegurar la competitividad
de nuestro tejido comercial ante grandes e-commerce globales.

Estamos a las puertas de un salto histérico que dard lugar a un nuevo tipo de co-
mercio online. Y en él, como en cualquier relacion, la confianza y la colaboracion
resultaran la piedra angular.
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Orange une sus torres

y antenas de Espana y Francia

La ‘teleco’ francesa crea Totem, su gestora de infraestructuras propias,

con mas de 26.000 instalaciones repartidas entre los dos paises

elEconomista. Fotos: eE
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TOTEM es la nueva TowerCo de la compaiiia.

lecomunicaciones europea de Orange, ya

esta operativa. La creacion de esta Tower-
Co -como suelen conocerse en el sector- permiti-
ra a la teleco francesa reforzar su posicién como
operador de infraestructuras méviles pasivas y
aprovechar asi las oportunidades de crecimiento.
Segun explica la compafia, tanto su gestion co-
mo la operacién seran totalmente independientes
tras la transferencia a TOTEM de todos los acti-
vos clave de la infraestructura movil pasiva, ya se-
an emplazamientos, terrenos, arrendamientos y
contratos de alquiler a terceros.

T OTEM, la gestora de infraestructuras de te-

Para Stéphane Richard, presidente director general
de Orange "el lanzamiento de la operacion de TOTEM
representa una etapa clave en nuestra estrategia de
infraestructura europea. La creacion de esta entidad
permite poner en valor nuestra infraestructura pasi-
va movil, para la que contamos con un conocimien-
toy una experiencia excepcionales. Ponerla a dispo-
sicion de otros operadores, permitiré optimizar su
uso”. Ailade que el compromiso de la firma es apo-
yar a TOTEM, tanto desde el punto de vista estraté-
gico como financiero, para hacer de ella “un lider in-
discutible en el mercado europeo y conservar estos
activos estratégicos como parte de nuestra vision in-
dustrial a largo plazo”. Asegura también que, al man-
tener el control de esta infraestructura, estan toman-
do una decision esencial para su futuro crecimiento.

La ambicion de TOTEM es convertirse en lider eu-
ropeo en el mercado de los TowerCo. Adia 1 de no-
viembre de 2021, la cartera de infraestructuras mo-
viles pasivas de TOTEM ascendia a mas de 26.000
emplazamientos en Francia y en Espafia, los dos
mayores paises donde Orange esta presente. TO-
TEM France administra 18.500 macro emplazamien-
tos, de los cuales el 58% son torres, el 30% en azo-
teasy el 12% corresponde a otras implantaciones.
TOTEM Espafia administra 7.900 emplazamientos,
repartidos de forma igual entre torres y azoteas. En
el momento de su lanzamiento, TOTEM agrupa en
Francia un centenar de empleados, mas de 50 en
Espafiay méas de 20 en TOTEM Group.

Después de Francia y Espafia, TOTEM estudiara
la posibilidad de integrar otros activos de infraes-
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Operarios realizando labores de mantenimiento.

tructura pasiva movil del Grupo Orange en Euro-
pa que puedan crear valor. Para Nicolas Roy, di-
rector general de TOTEM Group, “TOTEM se con-
vierte en un nuevo actor de la ordenacion del te-
rritorio en Europa. Lanzado en primer lugar en
Franciay en Espafia, gracias a sus soluciones de
conectividad y la comparticion de sus activos,
TOTEM permitira crear valor para todos los ac-
tores: los operadores, los arrendadores y agen-
tes del sector inmobiliario, las comunidades, las
empresas, etc.”.

La gestion de todos los activos se unifica.

Afiade la compafiia Orange que las infraestructu-
ras moviles son "los totems de nuestra civiliza-
cion digital, que permiten aportar soluciones de
conectividad para todos y en todas partes, tanto
en las zonas rurales como urbanas”. En resumen,
a partir de ahora la misién de TOTEM es agrupar
todos los actores involucrados: operadores, au-
toridades locales, instituciones, empresas y arren-
dadores, para responder a la creciente demanda
de conectividad y contribuir a su desarrollo y cre-
cimiento.




Dlgltal 4.0 | Factoria & Tecnologia

Opinion

ell.conom/5ta..

Daniel Junowicz
Vicepresidente regional para EMEA
y responsable de proyectos estratégicos de AppsFlyer

El ‘Black Friday’ 2021 va en camino de ser el
mayor de la historia para las aplicaciones moviles

plosivo de sus apps durante el afio pasado. La Covid-19 y el distanciamien-
to social llevaron a los consumidores de todo el mundo a utilizar paginas
y aplicaciones moviles de ecommerce a un nivel sin precedentes.

I os profesionales del marketing movil fueron testigos de un crecimiento ex-

Segun eMarketer, en 2020 las ventas totales de ecommerce moévil aumentaron
un 28%, alcanzando los 2.700 millones de ddlares y representando casi el 65%
de las ventas mundiales de ecommerce al por menor.

A medida que la transformacion digital se aceleraba a lo largo del afio, el creci-
miento del comercio electrénico culmind en un Black Friday nunca antes visto, lo
que se tradujo en un crecimiento masivo de las instalaciones de aplicaciones y
en un aumento de los ingresos de las mismas.

Este crecimiento que presenciamos el afio pasado en el negocio de las apps aun
no ha remitido. Segun nuestro nuevo informe State of eCommerce App Marketing,
entre enero y julio de este afo, las instalaciones de aplicaciones de ecommerce
aumentaron mas de un 48% con respecto al mismo periodo del afio anterior, y
los consumidores generaron un 55% mas de ingresos que en 2020.

Mientras tanto, los profesionales del marketing maévil gastaron 5.400 millones
de ddlares en anuncios de instalacién de aplicaciones entre octubre de 2020 y
marzo de este afio, luchando por captar la atencion de los consumidores en un
mercado ya de por si saturado.

Por lo tanto, el afio 2020 marcé el inicio de un nuevo escenario en el que los con-
sumidores prefieren el movil. De hecho, los ingresos y las instalaciones de apli-
caciones durante esta temporada previa a las Navidades se han elevado hasta
igualar o incluso superar a los de la temporada navidefia de 2020. Esto significa
que todo estéa preparado para vivir otro Black Friday de récord.

Los analistas del sector prevén que las ventas de productos moviles de este afio
alcancen los 3.200 millones de ddlares, y que el Black Friday, el Cyber Monday y
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el resto de la temporada de compras navidefias impulsaran gran parte de la ac-
tividad del comercio movil.

No solo se espera que aumenten las tasas de instalacion de aplicaciones, sino
gue también aumente la cantidad de dinero que los consumidores gastan en apli-
caciones de ecommerce. Sin ir mas lejos, la consultora Deloitte estima que las
ventas globales de comercio electrénico creceran hasta un 15% con respecto a
los resultados de las Navidades del afio pasado.

A la espera de unas Navidades ya parecidas a lo que acostumbrabamos a llamar
normalidad, las compras no volveran a ser lo que eran antes. Se han vuelto digi-
tales y ya no hay vuelta atras.

Aunque el clima econémico para los vendedores de productos moviles es bue-
no, un componente crucial que hay que tener en cuenta es el aumento del coste
de los medios de comunicacion.

Los profesionales del marketing mévil tendrén que ajustar sus presupuestos pu-

blicitarios en consecuencia, ya que el aumento del coste por instalacion (CPI)
afecta a la capacidad de comprar a escala. Los vendedores que no ajus-
ten sus presupuestos al aumento del CPI perderan instalaciones de
aplicaciones. Este es el coste de tanto crecimiento: un mercado alta-
mente competitivo.

- Sabemos que la pandemia aceler¢ drasticamente los esfuerzos de
transformacion digital -hasta en tres o siete afios para algunas empre-
Los profesionales sas, segun las conclusiones de McKinsey, pero todavia hay muchas
incertidumbres por delante.
del marketing movil
i A pesar del crecimiento que estamos viendo en todo el panorama de
estan preparados para las aplicaciones, los responsables de marketing mévil encargados de
hacer crecer las instalaciones de aplicaciones y las tasas de uso se en-
frentan a un gran obstdculo estas Navidades: la disminucion de los da-
tos de los usuarios en iOS.

entrar en 2022 con

mas fuerza que nunca

] Con la pérdida de la mayor parte de los datos a nivel de usuario resul-
tado del marco App Tracking Transparency (ATT) de Apple que vino de
la mano de la actualizacién de i0S 14.5+ el pasado abril, los profesio-

nales del marketing movil deben ahora confiar en los datos agregados para in-
formar de su estrategia y campafias de aplicaciones.

Para aumentar el nimero de usuarios de iOS que dan su consentimiento para el
uso de sus datos, los responsables de marketing de aplicaciones deben maximi-
zar las tasas de aceptacion de la ATT evaluando cuando y como mostrar el avi-
so de la ATT para optimizar la experiencia de usuario (UX) general y ganarse asf
su confianza.

La facilidad y la comodidad del comercio mévil son demasiado atractivas para
que los consumidores vuelvan a sus comportamientos anteriores a 2020. A me-
dida que la actividad de las aplicaciones sigue aumentando, también lo hacen
los resultados comerciales. Google observé un aumento del 31% en el valor me-
dio de las transacciones cuando los usuarios utilizaban tanto la web como la apli-
cacion para interactuar con una marca, frente a la utilizacion exclusiva de la pa-
gina web.

Las constantes subidas que hemos medido en el panorama de las aplicaciones
solo pueden significar una cosa: los profesionales del marketing movil estén pre-
parados para entrar en 2022 con mas fuerza que nunca. Por tanto, no hay duda
de que los minoristas online van a ver una gran cantidad de actividad de aplica-
ciones moviles estas Navidades.
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El 70% de los espanoles pide a los servicios
de emergencia que sepan predecir el riesgo

Un informe de la Universidad de Londres y Motorola
Solutions concluye que “la pandemia ha acelerado

la innovacioén tecnoldgica”
F. C. Foto: iStock

i ya hay tecnologfa que permite intuir cuan-
S do nuestro equipo de futbol va a marcar un

gol, ipor qué no usar esas mismas herra-
mientas para predecir también riesgos y catastro-
fes? Asi lo piensan siete de cada diez espafoles, a
tenor de un estudio de Motorola Solutions y la Uni-
versidad de Londres. Han encuestado a 12.000 per-
sonas para conocer cémo la pandemia ha impac-
tado en el desarrollo tecnoldgico. Como principal
conclusion, encontramos que la crisis sanitaria 'y
econémica global del tltimo afio y medio “ha ace-
lerado la innovacion tecnoldgica”.

En este trabajo, encontramos que el 70% de los es-
pafioles afirma que los servicios de emergencia de-
ben ser capaces de predecir el riesgo, una tarea que
puede ser respaldada por tecnologias avanzadas.
Para el 73% de los encuestados de nuestro pais, se
necesitan tecnologias avanzadas, como camaras
de video, analitica de datos, ciberseguridad y la nu-
be, para hacer frente a los retos del mundo moder-
no. Como tercera idea, sube hasta el 77% quienes
se declaran dispuestos a confiar en organizaciones
gue guardan su informacion, “siempre que la utili-
cen adecuadamente”.

. Al 94% de la poblacion le
gustaria que la seguridad publica
incorporara mas tecnologia

El informe Consensus for Change, dirigido por Dr.
Chris Brauer, de la Universidad de Londres, revela
que hasta un 94% de los ciudadanos espafioles de-
sea ver cémo la seguridad publica se transforma
mediante el uso de tecnologia avanzada. “La pan-
demia ha acrecentado la necesidad de utilizar las
tecnologias de diferentes maneras para abordar los
nuevos retos en un entorno en rapida evolucion”, co-
menta Mahesh Saptharishi, vicepresidente ejecuti-
vo y director de tecnologia de Motorola Solutions.
“También hemos visto una adopcion y moderniza-
cion de tecnologias con plazos de implementacion
significativamente mds acotados. Esta investiga-

g

Un bombero atiende una emergencia. {Podriamos anticiparnos a ellas?

cion describe las extraordinarias formas en que las
organizaciones de seguridad publica y empresaria-
les siguen adaptandose a las politicas y necesida-
des cambiantes”.

La investigacion identifica tres tendencias principa-
les que demuestran un punto de inflexién en como
los ciudadanos y las organizaciones estan pensan-
do en la tecnologia y la seguridad. Al mismo tiem-
po que la pandemia redefinié las expectativas de
seguridad y ha acelerado esa innovacion, todos coin-
ciden en que la tecnologia debe utilizarse de mane-
ra justa, transparente e inclusiva.

Sociedad
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El ‘Echo Show 10’, con su pantalla giratoria que sigue a quien le habla, es uno de los dispositivos de Amazon con ‘Alexa’ integrado.

“Cada vez hablaremos menos a
‘Alexa’ porque sabra queé queremos”

El asistente de voz de Amazon cumple tres anos en Espana con un crecimiento del 90% solo en los
ultimos doce meses. Gianmaria Visconti, ‘country manager’ de ‘Alexa’ para Espana, Italia y Francia,
nos cuenta que ya trabajan para que nos conozca tan bien que pueda adelantarse a nuestras peticiones.

Carlos Bueno. Fotos: eE

tente de voz Alexa en su tercer cumpleafios

en Espafa dan buena fe de dos cosas: la in-
tensa actividad que esté teniendo (6.000 millones
de interacciones) y del registro que llevan a cabo de
ese uso. Han detectado que hemos pedido informa-
cion sobre el tiempo 88 millones de veces en el ul-
timo afo, también que hemos programado 11 mi-
llones de recordatorios en ese mismo tiempo, que

I os datos que nos ofrece Amazon de su asis-

entre las canciones mas solicitadas estan la pega-
diza Baby Shark y, como no, el cumpleafios feliz.

Hemos aprovechado para hablar con el responsa-
ble de Alexa en nuestro pais, Gianmaria Visconti,
quien nos dice que estan aprovechando ese histo-
rial de peticiones a viva voz para mejorar ain mas
sus dispositivos y su asistente. “Tenemos una vi-
sion clara: la de una Alexa mas inteligente, mas util
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y con mayor capacidad de prediccion. Es decir, que
Alexa se anticipe a nuestras necesidades y, por en-
de, tengamos que hablarle cada vez menos. Tam-
bién tenemos claro que queremos que los clientes
tengan una experiencia cada vez mas personaliza-
day que les haga lo mas facil y placentera posible
la vida cotidiana. Con este objetivo en mente, nos
seguiremos esforzando por satisfacer las necesi-
dades de nuestros clientes y que Alexa sea mas Util
para ellos dia a dia".

En estos tres afos, la familia de dispositivos se ha
ampliado desde los altavoces Echo a los que dispo-
nen de pantalla -Echo Show-, los que llevan el asis-
tente a la tele -Fire Stick- al coche... Es cierto que to-
dos los meses van saliendo nuevas aplicaciones de
voz o skills. Preguntamos a Visconti por las Ultimas
incorporaciones a esa lista de 4.000 funciones y
destaca varias interesantes: “Entre las ultimas lan-
zadas en Espafia, destaca, por ejemplo, Diana Yoga,
para la que se crearon mas de 76 meditaciones guia-
das por expertos en el campo del mindfulness de Es-
pafia. Solo en el Ultimo afio, a través de la Skill Dia-
na se han proporcionado 137.000 horas de medita-
ciéon”. Nos habla también de otra que tiene al famo-
so concurso de television Pasapalabra como
inspirador. “Integra la voz del presentador Roberto

. Desde su llegada a Espaiia hace
tres anos, ‘Alexa’ ha respondido
6.000 millones de preguntas

Leal, lo cual es una pasada porque recrea muy bien,
gracias a la interaccion por voz, lo que seria partici-
par realmente en el programa”.

Para mostrar el lado mas solidario y social de Ale-
xa, su responsable en Espafia nos recuerda un pro-
yecto desarrollado con Cruz Roja y Accenture, que
ofrece la posibilidad de obtener informacién y con-
sejos relevantes sobre salud, primeros auxilios o la
Covid-19. También anima a los méas mayores a rea-
lizar ejercicios con videos explicativos para aque-
llos dispositivos con pantalla. La skill de Cruz Roja
también nos permite, por ejemplo, hacer una dona-
cién en cuestion de segundos, asf como también re-
cibir informacién sobre el voluntariado de manera
facil, evitando asf saturar las lineas telefénicas de
la Cruz Roja.

De la conversacion con Gianmaria Visconti enten-
demos que en estos tres primeros afios de andadu-
ra de Alexa en Espafia el asistente de Amazon se ha
ido espafiolizando a su manera. “En general, puedo
decir que hemos conseguido una Alexa hecha en Es-
pafia, que ahora no solo es mas inteligente sino tam-
bién mas local. Esto es el resultado de muchos es-
fuerzos, primero: nuestros ingenieros de idiomas y

Gianmaria Visconti, ‘country manager’ de ‘Alexa’ para Espana, Francia e Italia.

cientificos de datos mejoran continuamente la com-
prension del lenguaje natural de Alexa. El espafiol
es un idioma hermoso y complejo, y nosotros debe-
mos también evolucionar a medida que se usan nue-
vas palabras, tenemos clientes cada vez mas diver-
sos y agregamos nuevas funcionalidades. Ademas,
nuestro equipo de Personalidad de Alexa en Madrid
continua desarrollando el caracter de Alexa, y ella
continua desarrollando su sentido del humory su
talento. Alexa no solo entiende las peculiaridades
del idioma espafiol, sino de los espafioles, de su cul-
tura'y de su humor. A pesar de toda esta evolucion,

Asistentes de voz
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Imagen del
‘Echo Show &'
de segunda
generacion.

estoy convencido de que se trata solo de los prime-
ros pasos”.

¢Qué caracteriza al usuario espafiol en su relacién
con este sistema de inteligencia artificial? ;Es dis-
tinta a la de otros paises? “La interaccion de cada
usuario con Alexa puede ser muy variada. Como dis-
tintivo, en el caso de los espafoles, estan claramen-
te interesados en las noticias y la actualidad. En los
ultimos 12 meses han interactuado mas de 38 mi-
llones de veces con las noticias, por delante de Ita-
lia o Francia. Las interacciones relacionadas con re-
cetas de cocina también revelan los habitos culina-
rios de nuestros usuarios en cada pais. En Italia, por
ejemplo, los espaguetis a la carbonaray el tiramisu
son las recetas mas solicitadas a Alexa, pero en Es-
pafia no podia ser otra que la tortilla de patata, que
personalmente estoy tratando de dominar, gracias
a Alexa. Aprendi, ademas, que esto tiene dos ban-
dos: jcon o sin cebolla!”, explica Visconti.

En el top de peticiones, se sitta la musica. “Esto es
debido a tres motivos principales: primero, la can-
tidad de opciones que tenemos disponible, ya que
Alexa es compatible con una amplia variedad de
servicios de musica en streaming como Amazon
Music, Spotify, Apple Music y Deezer. En segundo
lugar, por la calidad de sonido que ofrecemos, gra-
cias a nuestros dispositivos £cho, que permiten dis-
frutar del mejor sonido en nuestra casa. Se trata

de una combinacion ganadora. Pero, si hay algo
realmente revolucionario, es la experiencia que ofre-
cemos gracias a Alexa. Alexa puede ser tu DJ per-
sonal, le puedes pedir con tu voz musica de tus ar-
tistas favoritos, pero también similar a ellos ("Ale-
xa, ponme musica similar a Camila Cabello”); segun
tu estado de animo (“Alexa, pon mdsica alegre"); o
de una época determinada (“Alexa, pon musica de
los ochenta”)".

. “Creo que no habra un tnico
ganador en los servicios de voz
y que tampoco deberia haberlo”

Le preguntamos por la competencia, por esa carre-
ra frenética vivida en estos Ultimos afios entre los
gigantes tecnoldgicos por imponer a su asistente.
Y nos responde: “Creo que no habra un solo gana-
dor en el terreno de los servicios de voz, ni tampo-
co deberia haberlo. La interaccion de voz y la 1A es
un campo nuevo y complejo. Los clientes siempre
querran diferentes opciones, ya sea en cuanto a tec-
nologias o servicios, y elegir lo que les resulte mas
apropiado en funcién de sus necesidades. Un mun-
do rico en multiples inteligencias artificiales para
satisfacer las diferentes necesidades de los clien-
tes me parece maravilloso”.
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El grupo alimentario ilerdense bonArea cuenta con un catalogo de mas de 8.000 productos.

Conectar todas las plantas
para ser un 10% mas productivos

La compaiiia alimentaria bonArea ha conseguido reducir los tiempos de

parada y ha mejorado la gestion y la seguridad uniendo los 65.000

dispositivos de sus distintas instalaciones con la tecnologia de Siemens.

F.C. Fotos: eE

en 1959, gestiona en la actualidad 76.000

pedidos diarios de un catdlogo de mas de
8.000 productos. Su objetivo es digitalizar esos
procesos manuales y, en su camino a la industria
4.0 ya ha conseguido mejorar su productividad en
un 10%. Detras de esa evolucion encontramos la
tecnologia de Siemens, que ha venido acompafian-
do a este grupo vinculado a la localidad ilerdense
de Guissona casi desde sus inicios. De hecho, fue-
ron ellos quienes, varias décadas atrés, ayudaron
a bonArea a automatizar sus procesos, incluyen-
do una red de shuttles automaticos para la gestion
de sus pedidos.

I a compafifa alimentaria bonArea, fundada

En estos momentos, ambas compaiiias siguen tra-
bajando estrechamente para digitalizarlos y conec-
tarlos. Entre las medidas puestas en marcha, la com-
pafia industrial alemana, en colaboracion con su So-
lution Partner OT Point, ha integrado ya la red actual
de mas de 65.000 dispositivos de sus instalaciones
centrales con la futura red que operara en el nuevo
centro productivo de Epila (Zaragoza), que estara
operativo en 2022 y que cuenta con una superficie
de 170 hectdreas y 13 naves industriales. Esas nue-
vas instalaciones dispondran de una cantidad simi-
lar de dispositivos, lo que supone duplicar la capa-
cidad del grupo a mas de 130.000 elementos de co-
nexion. Para Albert Vendrell, responsable de nuevas
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instalaciones de bonArea Agrupa, ‘la solucion que
nos ha propuesto Siemens ha sido mas que positi-
va, ya que se ha conseguido mejorar la productivi-
dad en un 10%, reduciendo sensiblemente los tiem-
pos de parada y mejorando la gestion”.

Aquella Cooperativa Avicola de Guissona fundada
en 1959 por un grupo de vecinos de esta villa y de
otros pueblos de alrededor ha dado paso a bonArea
Agrupa, una corporacion alimentaria que cuenta con
una plantilla de cerca de 5.700 trabajadores y ron-
da los 2.000 millones de euros de facturacion. En
su trayectoria han desarrollado una economia cir-
cular con todas las actividades ganaderas, indus-
triales y comerciales necesarias para llegar direc-
tamente al consumidor. Realizan el ciclo producti-
vo completo: desde la cria de aves y ganado, pasan-
do por la fabricaciéon de piensos hasta la
transformacion y elaboracién de los productos. Tam-
bién son capaces de distribuir toda su produccion
y venderla a través de sus tiendas fisicas bonArea
0 a través del comercio online.

En su proceso de transformacion de estas plantas, la
conexion de los diferentes elementos ha sido clave.
“Para que la integracion de los mundos IT y OT haya
sido éptima, eficiente y segura, Siemens ha utilizado
toda su paleta de tecnologia’, detalla Eugenio Moreno,
responsable de Soluciones de Conectividad Digital de
Siemens Digital Industries Espafia. "Hemos desarro-
llado desde Siemens el primer estandar de conectivi-
dad digital y ciberseguridad industrial completo. Una
de sus caracteristicas principales es que es totalmen-
te integrable con el resto de las instalaciones que ya
operan en bonArea desde hace décadas’, afiade.

Técnicamente, han sido los switches Scalance XC200
los encargados de dotar de una gestién completa a
la red de comunicaciones industriales, que necesita-
ba crecer y adaptarse a los cambios de la corpora-
cién. Almismo tiempo, los firewalls industriales Sca-
lance SC600 se han empleado como punto funda-
mental de la segmentacion de red, protegiendo los
accesos a las diferentes instalaciones de produccion
y mejorando el rendimiento de los sistemas de auto-

bon. rea

matizacién de forma segura. Por Ultimo, los routers
de altas prestaciones XR500 permiten generar un nu-
cleo de red con capacidad a 10 Gbits, dedicado para
la gran demanda de flujos de comunicacion de las
redes OT. Al mismo tiempo, otorgan una gran flexi-
bilidad a la hora de expandir la infraestructura de red
y permiten adaptar las comunicaciones a los requi-
sitos industriales, incorporando traficos de diferen-
tes servicios y aplicaciones relacionadas con Inteli-
gencia Artificial o Virtual Commisioning. Gracias al
software de disefio de Siemens Plan Simulation se
puede recrear todo el flujo de mercancias en cual-
quiera de los dos centros de produccién de bonArea
Agrupa: el actual de Guissonay el que se inaugurara
el afio que viene en la localidad zaragozana de Epila.

76.000

Uno de los objetivos de la digitalizacion en bonArea
es convertir el picking manual de los 76.000 pedi-
dos que se realizan al dia en digital. “Para ello, do-
taremos a los robots de camaras inteligentes que
seran capaces de diferenciar nuestro catalogo de
mas de 8.000 productos”, describe Mases. Pronos-
tica que, gracias a unos algoritmos basados en ma-
chine learning, esta mejora tecnoldgica facilitara
que se multipliquen los pedidos online.

Destacan desde Siemens que entre los principales
beneficios de esta colaboracién con bonArea se en-
cuentra el haber disefado un estandar de red indus-
trial para todas las instalaciones que incluye comu-
nicacion remota, aplicaciones maviles, conectivi-
dad IT, gestién de red y ciberseguridad integral.

Afaden que “gracias a todas estas mejoras, la nue-
va infraestructura de comunicaciones ha permiti-
do reducir los tiempos de respuesta ante cualquier
imprevisto”.

Pedidos diarios que atiende
la compaiiia alimentaria
bonArea y que va a digitalizar

Instalaciones
centrales de

%‘i— . bonArea
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Juan Palacio
Fundador de Safe Creative

Las dudas legales sobre qué se adquiere con
la compra de un NFT son ya cosa del pasado

piedad de un bien, inscrito en una blockchain. El activo representado por un

token puede ser inmaterial, como -por ejemplo- un personaje, o comple-
mento de un juego electrénico (un cripto-gatito, un arma, etc.), una obra de arte
digital o una composicion musical, por citar algunos de los casos en los que se
estan usando. Pero también puede representar un bien fisico: un inmueble, un
automovil, una pintura, etc. EI NFT, como certificado electronico de propiedad,
queda asegurado en la billetera digital del comprador y la transaccion se regis-
tra en la cadena de bloques. La secuencia completa de las transacciones reali-
zadas es rastreable, transparente, inmutable y verificable por cualquier persona.
La naturaleza distribuida de la cadena de bloques y el proceso de consenso de
las inscripciones hacen imposible la falsificacion.

I os NFTs (tokens no fungibles) son activos digitales que certifican la pro-

Esta tecnologia ha desplegado un medio electrénico, seguro, distribuido y transparen-
te para realizar transacciones de compraventa, a la vez que proporciona un medio in-
falsificable para el registro y certificacion de la propiedad de los bienes intercambiados.

La propiedad intelectual, los videojuegos, algunos activos del mundo real, la lo-
gistica o las finanzas descentralizadas son un ejemplo de dreas en las que ya es-
tan operando, aunque seguramente aun de forma experimental, cuando no pre-
cipitada; porque es probable que muchos de los NFTs vendidos hasta ahora aca-
ben siendo transacciones “vacias” dentro de una década.

La razon estriba en que la vinculacion entre el NFT, el bien y los términos de la transac-
cién no estan asegurados en una cadena de bloques descentralizada. Si la direccion
con los términos, enlazada al NFT desaparece o se altera, el NFT queda “vacio”. Ten-
dremos transacciones de tokens incuestionables en lo relativo a fecha, importe y car-
teras, pero sin saber qué es lo que se ha vendido y, o los términos de la transaccion.

En nuestro ambito, la propiedad intelectual, un ejemplo de lo disparatado de los
NFTs sin informacién de copyright, es que los compradores de los 10.000 Crypto-
Punks, dibujados por Larva Labs y vendidos a través de NFTs, descubran que a pe-
sar de suponer que son los propietarios de estos personajes, su autor (Larva labs)
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haya licenciado posteriormente los derechos para su uso en peliculas y series a
United Talent Agency (UTA) una de las principales agencias de Hollywood ¢La com-
pra del NFT no incluia los derechos exclusivos del personaje?, ¢ establecia reservas
para el autor?, ;las transacciones posteriores podian generar royalties para el pro-
pietario?... ;Dénde se puede consultar la informacion de copyright de estos NFTs?

Quiza en algun documento de la web del proyecto -yo no la he encontrado- pero
en cualquier caso sin las garantias necesarias de inalterabilidad y permanencia,
propias del NFT. Habia que afrontar estos retos y responder a estos desafios.
Nosotros lo hemos hecho vinculando la informacién de copyright al NFT a tra-
vés de IPFS, de forma que resultan imborrables, e inalterables ambos elemen-
tos: la informacion y su vinculo con el NFT.

Los NFTs acufiados desde Safe Creative incorporan informacion de la identidad
del creador y los derechos de autoria o propiedad intelectual registrados. Graba-
mos en IPFS la informacion de copyright y la vinculamos al NFT a través de su
propio enlace de forma que resultan imborrables e inalterables ambos elemen-
tos: la informacion y su vinculo con el NFT.

De esta forma se resuelven los problemas que venian planteando los
NFTs de obras creativas, que basicamente son; que no incluyen infor-
macién de copyright ni de la identidad del creador del NFT, ni de prue-
bas que permitan garantizar o evaluar la autenticidad de la obra y por
lo tanto la validez de los derechos adquiridos. En este punto, la infor-
- macion inscrita en un registro de propiedad intelectual asienta una
prueba de autorfa en base a la mejor prueba en tiempo, que adicional-
Los NFTs acunados desde ™Mente, en nuestro caso, se puede reforzar por la inscripcién previa de
esbozos creados durante el proceso creativo de la obra.
Safe Creative incorporan
. ., De esta manera, ya es posible crear NFTs que incorporan informacion de
informacion de la Copyright. Bien creando un NFT Unico de la obra con carécter de exclusivi-
. . dad. O bien, creando la edicion de tiradas de NFTs. para usos sin derechos
identidad del creador y de exclusividad, como puede ser la tirada de ejemplares para uso privado.
La edicion de una tirada de NFTs, registra en el enlace IPFS del NFT que los
derechos adquiridos son para uso privado y no exclusivo de la obra. Las po-
] sibilidades que se pueden desarrollar en esta linea parecen prometedoras,
por lo que vamos a seguir con atencion los usos y sugerencias, para ir am-
pliando esta funcionalidad. Ademas de dar soporte a tiradas de ejemplares
de libros o videos para uso personal, podrian emplearse para licencias de distribucion
0 puesta a disposicion en determinadas ubicaciones o ventanas de distribucion. Ade-
mas, incluye también la posibilidad de asignar en el NFT un porcentaje de royalty que
recibird de forma automatica una billetera, en cada transaccién posterior.

los derechos registrados

Estamos en los albores de una nueva era que ofrece perspectivas y retos ilu-
sionantes.




Nuevos pasos para
reducir la brecha digital

La Fundacion Cellnex elige a las tres ‘startups’ que acompanara en el desarrollo de
sus proyectos para reducir juntos desigualdades asociadas a la implantacion de tecnologia

avertiginosa incorporacion de tecnologia
no puede crear diferencias sociales ni pro-
vocar nuevas brechas. Para minimizar cual-
quier tipo de desequilibrio, Cellnex y su
Fundacion han creado la primera edicién del pro-
grama de aceleracion Cellnex Bridge. Como expli-
ca Lluis Deulofeu, presidente de la Fundacion Cellnex,
“el objetivo final de Cellnex Bridge es poner la tec-
nologia al servicio de las personas para tender puen-
tes que unan y acerquen porque, si bien las brechas
separan, son los puentes los que nos unen. Con es-
ta primera edicion del programa, buscamos pro-
yectos con un amplio alcance y cobertura que con-
tribuyan a generar una riqueza social distribuida
para avanzar sin dejar a nadie atras”. Para acom-
pafarlos en esta tarea, acaban de seleccionar a tres
startups de entre medio centenar de propuestas:
Vouta.coop, Nixi for Children y eAgora. Cellnex les
facilitara financiacién, mentoria y la tecnologia y
los conocimientos necesarios para que los proyec-
tos puedan convertirse en casos de éxito.
El programa de aceleracion Cellnex Bridge se ba-
sa principalmente en el acompafiamiento a las star-

tups por un grupo multidisciplinar de mentores de
AticcoLab e Innuba, expertos en el mundo del em-
prendimiento y la innovacion abierta, y por pro-
fesionales de Cellnex -seleccionados en cada caso
seglin su expertise y conocimiento- para acompa-
fiarlos en el crecimiento e impacto de cada proyec-
to. Las sesiones de mentoria, enfocadas en el de-
sarrollo de una prueba de con-
cepto, iran acompafiadas de for-
macion en diversos ambitos del
negocio y de sesiones especifi-
cas para trabajar el plan finan-
ciero, la estrategia de comuni-
cacion, el plan de inversion y el
desarrollo personal y colecti-
V0, entre otros.

El acto de presentacion de estos proyectos tuvo
lugar en Barcelona, en uno de los Workcenters de
Atticolab, la aceleradora de startups que colabora
en el programa junto con la consultora en innova-
cién social Innuba. Alli, Angels Ucero, directora de
la Fundacién Cellnex, destacé que “las desigual-
dades son cada vez mayores y los colectivos vul-

Lluis Deulofeu,
de la Fundacién Cellnex:
“Cellnex Bridge pone

la tecnologia al servicio
de las personas

para tender puentes

que unan y acerquen”

presidente

startups
selecciona |
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Ui

'\|||||
-|l|'|||




nerables son los mas afectados”. “Por
ello, nos encontramos ante un gran
reto que hay que afrontar para con-
tribuir a la reduccion de las brechas
haciendo de este mundo un lugar
mas justo y sostenible. Nuestro ob-
jetivo es transformar vidas ayudan-
do alas personas a estar conectadas
y a relacionarse con el mundo, ha-
ciendo que la conectividad sea cada
vez mas efectiva, asequible y, sobre
todo, universal”, afiadio. Por su par-
te, Quino Fernandez, CEO de Attico-
lab, recalcé la importancia de que las
corporaciones colaboren con star-
tups con el objetivo de “absorber y
usar todo su talento”. También to-
mo la palabra David Alayon, CEO de
Innuba: “Nos encontramos ante un
gran momento para innovar desde
un proposito, resolviendo una ten-
sion y siendo al mismo tiempo sos-
tenibles social, medioambiental y
econdmicamente”.

En cuanto a las startups elegidas
en esta primera edicion, la primera
de ellas, Voluta.coop, esta centrada en el empren-
dimiento rural. Busca atraer a familias, nomadas
digitales y emprendedores repobladores, conec-
tando los medios rural y urbano a través de las ga-
llinas y la tecnologia IoT. Su objetivo principal es
diversificar la actividad econémica del medio ru-
ral y dinamizar la vida en sociedad combatiendo la

dadania, tercer sector, sector privado y administra-
cion publica) para hacer realidad una red de muni-
cipios que fomente la transferencia de conocimien-
tos y soluciones. Su objetivo principal es impulsar
la participacion ciudadana, desplegar la agenda 2030
y medir suimpacto social a tra-
vés de la gamificacién para po-

Lluis
Deulofeu,
presidente
dela
Fundacion
Cellnex.

Voluta.coop, Nixi for
Children y eAgora
recibirdn, aparte de ayuda
econdémica y la tecnologia
necesaria, mentoria en
innovacién durante

12 semanas

ner en valor acciones sosteni-
bles y registrar en tiempo real
los ODS relacionados con las ac-
ciones de cada municipio.

A partir de este momento, Vo-

despoblacion, la desconexion con la naturaleza y
la brecha digital a través de soluciones inteligen-
tes, talleres y eventos ecosociales.

Por su parte, Nixi for Children se sirve de la rea-
lidad virtual para reducir la ansiedad previa a una

intervencion quirdrgica en nifios y nifias, asi co-
mo a sus familias. A través de un Nixi kit, que in-
cluye gafas con experiencias de realidad virtual,
ayudan a entender las situaciones en las que se van
a encontrar de una forma cercanay divertida. “Es-
to permite empoderar al paciente, aumentar la sa-
tisfaccion de las familias y humanizar los hospi-
tales”, explican sus impulsores.

La tercera startup elegida para formar parte de
Cellnex Bridge es eAgora. Se trata de una aplicacion
que conecta a todos los agentes de un territorio (ciu-

luta.coop, Nixi for Children y

eAgora entran a formar parte del programa de ace-
leracion de 12 semanas de duracién y recibiran un
soporte econdmico de hasta 15.000 euros para el
desarrollo de su proyecto. Con esta iniciativa, la
Fundacion Cellnex cumple los objetivos que se mar-
c6 en sus estatutos: reducir las brechas digitales,
sociales y territoriales existentes a partir de pro-
yectos que mejoren el acceso a la conectividad, asi
como para la promocion de soluciones positivas
para el medio ambiente.
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Juan Antonio Villegas
Director general de TransUnion Espana

Detener al criminal antes
de que cometa fraude ya es posible

prendfa con Minority Report, en la que se presentaba el mundo

de 2054. En ese dia de mafiana ideado en la pelicula, la policia
utilizaba pruebas precognitivas para ver el futuro y detener a los ase-
sinos antes de que cometieran un crimen, logrando asi tasas de cri-
men nulas.

I I ace 20 afos, Steven Spielberg, el mago de la ficcion, nos sor-

Es cierto que quedan mas de 30 afios para llegar al planeta imaginado
por Spielberg, pero ¢y si fuese posible adelantarnos a un potencial delito
para evitarlo antes de que ocurra? Eliminemos la hipdtesis de la pregun-
ta porgue ya es viable conseguirlo.

Al menos en la industria financiera y de los seguros, la tecnologia ya per-
mite detectar a un potencial criminal en la fase de inicio, antes de que va-
ya a cometer un fraude contratando un producto o un servicio por el que
no va a pagar. Se trata de un proceso relativamente sencillo, completa-
mente transparente y que permite a la entidad financiera no solamente
reconocer al delincuente desde la primera interaccion, sino también pro-
teger a sus clientes legitimos, sus datos y sus transacciones.

Es fundamental que estos procesos sirvan para incrementar la seguridad
de la entidad y de sus clientes sin que la experiencia de usuario se vea
afectada en ninglin momento. Los clientes '‘buenos’ ven con agrado la
adopcion de cualquier tipo de medida de seguridad porque ven protegi-
dos sus datos, pero también porque la comunicacién con el banco o la
empresa de seguros se realiza con menos friccion gracias a la adopcion
de dichas medidas. Y, ademas, porque se agilizan las transacciones, ya
que no es necesario enviar por correo ningun documento.

De hecho, algunas entidades que trabajan con TransUnion admiten que
se ha reducido la suplantacién de identidad en contrataciones desde el
canal online y que, sin embargo, no ha crecido la tasa de abandono ni se
ha reducido la contratacion por parte de clientes legitimos.
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Mas bien al contrario: seguin un estudio de TransUnion, hasta el 50% de los
usuarios de banca ha abandonado un proceso de solicitud de un servicio
al ver que las garantias de proteccion y seguridad no eran las adecuadas.

Las entidades que han adoptado estas tecnologias del denominado digi-
tal onboarding confirman que los resultados son muy positivos. Ademas,
no tienen que esperar demasiado tiempo para ver los resultados porque
en tan solo seis meses ya pueden verse algunos.

No solo desde el punto de vista operativo, sino también reputacional -ge-
nerando confianza a los clientes actuales y potenciales- e incluso judicial,
ya que este enfoque permite recopilar toda la informacién de cada clien-
te en un mismo repositorio. Esto se consigue a través de registros de fe-
chas, horas, intentos de transacciones y cualquier otra actividad y que el
banco pude almacenar de forma centralizada para prevenir cualquier in-
tento de fraude o delito y para probar que ha puesto los medios efectivos
suficientes para tomar una decision de fraude.

El trabajo de validacion de datos documentales de forma manual sigue
existiendo, pero ahora las revisiones se reducen a las operaciones
que generan dudas -por ejemplo, en la validacion OCR de los datos
MZR del DNI- o en las que faltan datos, por lo que la atencion es
mas precisa.

De hecho, aqui es donde se encuentra uno de los mayores handi-
caps: la validacion correcta de toda la documentacion. Y es que te-
Al menos en la industria ner que comprobar la veracidad de un DNI es algo sencillo, pero au-
tomatizar los procesos con otros documentos que no cumplen las
financiera y de los reglas ICAQO, como las néminas, que no cuentan con un proceso

, estandar, es mas dificil -y, por lo tanto, la falsificacién y el fraude
seguros, la tecnologia son mas sencillos de cometer-.

ya permite detectar a Tampoco hay que olvidar que, aunque se denomine “digital onboar-

un potencial criminal d/ng. a este enfoque de seguridad, el control no debe detenerse en
el primer momento.

[ |
En muchas ocasiones, el fraude se puede cometer si se le roba el

mavil al cliente legitimo, por ejemplo, o si pierde el acceso a su cuen-
ta de correo electréonico. Con que se produzca uno de estos dos percan-
ces, ya es suficiente, de ahi que sigamos advirtiendo de la necesidad de
extremar las precauciones. Por ello, es imprescindible el uso de tecnolo-
gias adicionales, como la biometria, por ejemplo, facial, o las verificacio-
nes de dispositivo, de nimero de teléfono o de cuenta de correo, a las que
se suman las tomas de decisiones desde el backoffice.

Tecnologias como la inteligencia artificial o el Blockchain también pueden
ayudar a crear las identidades digitales que faciliten la proteccién de los
clientes legitimos en los procesos de identificacion, aunque, en este ca-
so, y debido en gran parte a cuestiones éticas y legales, se depende de la
voluntad de los reguladores y de la necesidad de crear un consorcio in-
ternacional en el que se comparta la informacién y se creen sinergias
mundiales de lucha contra el fraude y para compartir experiencias posi-
tivas que ayuden a la deteccion preventiva de actividades delictivas.

Tal vez queden 30 afios para poder reducir la tasa de criminalidad a ce-
ro, como ocurria en la pelicula de Steven Spielberg, pero al menos en lo
que a fraude en el &mbito de las entidades financieras y de seguros se re-
fiere, hay que poner sobre la mesa que la tecnologia ya aporta a dia de
hoy las herramientas necesarias para que los malos no consigan sus ob-
jetivos y para que los buenos puedan estar tranquilos.
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" Agudos y graves con
un toque personal

Los auriculares
‘Liberty 3 Pro’,

con sistema de
cancelacion de
ruido, nos someten
a una especie de
audiometria para
adaptar sus
frecuencias a
nuestra sensibilidad

Carlos Bueno. Fotos: eE

Los ‘Liberty 3 Pro’ reducen un 30% su tamaiio con respecto al modelo anterior.

principios de afio, llegaron a Espafia los au-
A riculares Liberty Air 2 Pro de Soundcore y an-

tes de que acabe 2021 recibimos ya a sus
sucesores, los Liberty 3 Pro. Ese salto de calidad de
una generacion a otra en estos true wireless tam-
bién se refleja en el precio (de 129 a 169 euros).
Soundcore es una de las marcas de consumo de An-
ker Innovations, en este caso especializada en au-
dio premium. Con estos Liberty 3 Pro podemos decir
gue se han situado al mismo nivel de calidad que
otras firmas con una trayectoria mas amplia en es-
ta categoria, con la diferencia de que sus productos
aun pueden adquirirse a un precio algo inferior a los
de esas otras compafiias.

Hemos tenido la oportunidad de probar estos Liberty
3 Pro y reconocemos que nos ha dejado muy bue-
nas impresiones. Lo primero que hay que hacer es
probarnos las almohadillas de silicona en cuatro ta-
manos distintos que incluye. Al tratarse de auricu-
lares tipo botdn -en este caso con forma ovalada-

conviene que queden bien sujetos, por asegurarlos
bien y para garantizar que funcione sin problemas
el sistema de cancelacion de ruido que incorpora.
Una vez seleccionadas las almohadillas adecuadas,
también podremos elegir entre otros tres tipos de
estructura exterior de silicona.

A partir de ahi, ha llegado el momento de la confi-
guracion técnica. Gracias al Bluetooth 5.2, se pue-
den emparejar hasta con dos dispositivos diferen-
tes para evitar tener que ir al menu de ajustes. A
partir de ahi, debemos descargarnos una aplica-
cion de Soundcore donde haremos una prueba de
audicion. Como ya hemos comentado al hablar de
otros auriculares de compafiias como Fres'n'Rebel,
Sony o Jabra, se trata de una especie de audiome-
tria en la que vamos escuchando diferentes tonos
y tenemos que indicar cuando los percibimos. De
esa manera, el sonido se personaliza a nuestra sen-
sibilidad auditiva, a nuestros rangos de frecuencias.
Aln asi, si luego el resultado no nos gusta, pode-
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mos ajustarlo manualmente en el clasico ecualiza-
dor. O elegir entre uno de los muchos nodos que
vienen preconfigurados para distintos momentos
o tipos de musica.

Independientemente del modo de ecualizacion que
elijamos, estos Liberty 3 Pro destacan por ofrecer
tanto unos bajos potentes como unos agudos bri-
llantes. Sorprenden por esa capacidad de adaptar-
se a cada situacion sin ningun problema. Y tam-
bién se nota que sus ingenieros han prestado mu-
cho cuidado a la voz, no solo pensando en la mu-
sica, también para cuando los utilizamos para
atender llamadas.

Su sistema de cancelacion de ruido también nos pi-
de que lo sometamos a una prueba en un lugar es-
pecialmente ruidoso, asi sabremos hasta qué pun-
to es capaz de evitarnos esos sonidos desagrada-
bles. Sus seis micréfonos se ocupan de contrarres-
tar el ruido adaptandose a cada momento, algo
especialmente Util para reducir el viento cuando ha-
cemos deporte. En esos casos, al haber obtenido la
certificacion ipx4, aunque no son sumergibles, sf
aguantan salpicaduras de lluvia, sudor...

En cuanto a los controles, los principales -volumen,
pausar o saltar canciones, activar o desactivar can-
celacion de ruido- los manejamos con golpecitos
en los propios auriculares, como suele ser habitual

. Destacan por su sistema
de cancelacion de ruido y por
sus multiples opciones y ajustes

Los ‘Liberty 3

Pro’ estan
disponibles en
negro, blanco,
gris y morado.

en este tipo de productos true wireless. Para la con-
figuracién del sonido o ajustes avanzados, es ne-
cesario hacerlo, I6gicamente, desde la aplicacion
en el movil.

Otro factor importante es el de la autonomia. Gra-
cias a la carcasa en la que los guardamos cuando
no los estamos utilizando, se van cargando en esos
ratos de reposo para alcanzar hasta 24 horas de au-
tonomia si usamos el modo de cancelacion de rui-
doy hasta 32 sin él. Eso seria sin necesidad de re-
cargar la carcasa. En cuanto a la bateria propia de
los Liberty 3 Pro, aguantan seis y hasta ocho horas
sin descansar, segun el modo elegido.

Solo nos queda hablar de su disefio, en forma de
alubia, con un tamafio un 30% inferior a sus prede-
cesores. También su carcasa tiene forma ovalada,
como de burbuja, y su tapa se desliza sobre la zo-
na superior. Sus tres luces nos indican el estado de
la carga. La personalizacion también llega al color,
con cuatro posibilidades distintas: negro, blanco,
gris y morado.

Su carcasa con
forma de burbuja
ofrecen 32 horas

de autonomia.
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Peter Nas
Senior Solution and Design Engineer for Telco Security at Fortinet

La seguridad, un elemento
imprescindible en el ‘roaming’

do directamente al trafico de itinerancia. Antes del Covid-19, el trafico in-

ternacional de roaming aumentaba afo tras afio y se espera que, una vez
la situacion se normalice, los volumenes de trafico vuelvan rapidamente al nivel
anterior a 2020, y continlen su linea ascendente.

I a pandemia sigue teniendo un impacto significativo en el turismo, afectan-

En muchos aspectos, la itinerancia es un activo fundamental para los operado-
res de telefonia movil, debido a distintos factores: el nimero de abonados a la
telefonia movil sigue aumentando con un porcentaje global de alrededor del 2%
anual. Lo mismo ocurre con el nimero de dispositivos M2M (conexién de ma-
quina a maquina) e loT conectados por maévil, con unos 1.800 millones de dis-
positivos conectados en 2020 y se prevé que crezcan hasta mas de 4.000 millo-
nes en 2024.

Por otro lado, la normativa obliga a mantener los costes de itinerancia a un nivel
aceptable para permitir un comportamiento de “conexion como en casa” y pro-
teger a los abonados de costes excesivos.

Asimismo, los estandares maoviles también desempefian un papel clave en el cre-
cimiento del roaming. Por lo general, los dispositivos conectados con 4G produ-
jeron mas datos que las generaciones anteriores, aumentaron el ndmero y el uso
de los dispositivos 10T, asi cémo y dénde se utilizan estos dispositivos. Y el 5G
estd acelerando esto. El aumento del ancho de banda, la menor latencia y el me-
nor consumo de energia son solo algunas de las ventajas que ofrece, pero tam-
bién el aprovechamiento del 5G como parte de los procesos empresariales im-
pulsa el trafico y el uso de la tecnologia mavil.

Por lo tanto, la ciberseguridad del proceso de itinerancia es un elemento clave
para las empresas, a pesar de los numerosos retos que plantea en cuanto a vo-
lumen, regulacién 'y 5G.

Con un alto rendimiento y una baja latencia, el trafico de datos que necesita ser
inspeccionado esta aumentando y con ello los incidentes de ciberseguridad. Aun-
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que se disefo teniendo en cuenta la seguridad, el 5G requiere medidas adiciona-
les de ciberseguridad para proteger las redes, las empresas y los abonados, ya
gue permite una integracion mucho mayor de los dispositivos en los entornos
de produccién, incluida el roaming, y con ello un mayor riesgo de incidentes per-
judiciales para el negocio.

Los firewalls de sefializacion, como el GTP, desempefian un papel importante en
la seguridad de la itinerancia para el trafico de sefializacion y del plano del usua-
rio. Por ejemplo, la inspeccion GTP, que es clave para detectar cualquier amena-
za, puede realizarse tanto en el tréfico de sefializacion como en el de usuario. Al
inspeccionar el trafico de usuario, detectamos informacion como qué aplicacio-
nes se estan utilizando, lo que puede ser valioso para la inteligencia empresarial,
o verificar el comportamiento normal y tomar medidas de correccién.

Los firewalls GTP son clave en muchos casos de uso de la seguridad en itineran-
cia. Mientras que el crecimiento del trafico roaming se ha ralentizado debido a la
pandemia, ha habido un crecimiento continuo en la cantidad de dispositivos [oT
conectados por movil y en como se estan utilizando como parte de los procesos
empresariales.

Cuando el comportamiento de la itinerancia vuelva a ser “normal’, ha-
bra muchos mas dispositivos 10T en itinerancia, y a menudo tendran
un comportamiento muy diferente al de la banda ancha habitual de los
consumidores y los viajeros de negocios.
- El nimero de sesiones aumenta cada vez mas con el nimero de dis-
El valor del roaming positivos que se utilizan para la itinerancia, especialmente con el au-
mento de dispositivos 10T en las redes. Un firewall GTP suele desple-
seguiré aumentando garse como un sistema georredundante dada su importancia para pro-
L. N teger la red contra los riesgos relacionados con la itinerancia.
en los proximos anos vy,
Los temporizadores de sesién que dependen del tipo de RAT (tecno-

con ello, la necesidad logia de acceso por radio) pueden ajustar el comportamiento de la

de asegurar este trafico red que me_jor se ad_apte a determinadas apli.caciones 0 USOs. E_n_ ca-
so de una interrupcion de la red o del servicio, muchos dispositivos
] loT pueden intentar restablecer las sesiones al mismo tiempo. Esto
da lugar a una alta tasa de establecimiento de sesiones GTP y a mu-
chas conexiones paralelas que pueden crear facilmente una tormen-
ta de sefalizacidn. Esto podria ser dificil de recuperar sino se controlan los in-
tentos de conexion.

Disponer de una forma granular de limitar el tréfico en funcion del tipo o la fuen-
te es una forma eficaz de mitigar los problemas de la red cuando se producen
picos de trafico debido a problemas inesperados de la red. También se pueden
priorizar los dispositivos y los tipos de trafico; por ejemplo, los dispositivos loT
gue comparten informacion que no es crucial podrian tener una prioridad menor
frente a los dispositivos que son cruciales para la seguridad.

La visibilidad completa también es clave para saber lo que ocurre en lared y con
los dispositivos. Durante la itinerancia, es importante asegurarse de que se dis-
pone de la maxima visibilidad por razones de soporte, asi como por razones co-
merciales y operativas. Cuanto mejor sepa el operador de origen como se com-
portan los clientes, las aplicaciones y los dispositivos durante la itinerancia, me-
jor se podra resolver el problema o incluso prevenirlo. La visibilidad proporciona
informacion valiosa al operador para el anélisis de tendencias, la planificacion
del crecimiento y la inteligencia empresarial.

Con la creciente relevancia del loT Roaming y el 5G que permite muchas nuevas
oportunidades de negocio, el valor del roaming seguird aumentando y con ello la
necesidad de asegurar este trafico.
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En la cinta canadiense ‘Los hermanos Willoughby' han participado profesionales espaioles como Andrés Bedate.

Momento dulce
para la animacion
espanola

El recién creado Pixel Cluster Madrid quiere fomentar
nuevas producciones, busca apoyo institucional y una
mayor colaboracion en el sector, que representa el 25% de
los proyectos cinematograficos. Y evitar la fuga de cerebros

Carlos Bueno. Fotos: eE

disefadores, que a menudo hacian las male-

tas para trabajar en las compafias lideres del
sector (Disney, Pixar, DreamWorks...). Aunque esa
fuga de cerebros se mantiene en parte, cada vez
son mas los que se quedan aqui para desarrollar
producciones en esta pujante industria cultural. Se-
gun datos del ultimo Libro Blanco de la Animacion y

E spafia ha sido cuna de notables dibujantes y

de los Efectos Visuales (2018), este sector repre-
senta el 4% del total de las empresas audiovisuales
espafiolas y generan uno de cada cinco trabajos de
todo el sector, lo que equivale a cerca de 8.000 pro-
fesionales en activo (el 32% femenino). También
hay que destacar el gran prestigio alcanzado por el
sector de la animacion y los efectos especiales a
nivel internacional, ya que alrededor del 70% de la
facturacion de las empresas espafiolas dedicadas
a la animacion proviene del exterior. Eso nos colo-
ca como el quinto pais productor a nivel mundial de
largometrajes de animacion y el segundo europeo.
Para prolongar este momento dulce que vive la ani-
macion espafiola se ha creado ahora el Pixel Clus-
ter Madrid.

“Con los datos que nosotros barajamos, a dia de
hoy estamos hablando de una generaciéon de em-
pleo directo de 10.000 profesionales de una alta for-
macion y especialidad, equivalente al 25% del em-
pleo en el sector audiovisual espafiol. Estamos an-
te unos profesionales y empresas con una gran va-
loracioén internacional y una capacidad de atraccion
de inversion extranjera muy importante”, nos expli-
ca Mercedes Rey, vicepresidenta primera de Pixel
Cluster Madrid y directora de relaciones institucio-
nales y alianzas estratégicas del centro de forma-
cion U-tad.
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Preguntamos a Mercedes Rey -que ha ocupado
puestos de responsabilidad en compafiias de vi-
deojuegos y animacion como Proein, Animation
Studios o Pyro Studios- por los objetivos de este
cluster. “Queremos ayudar al desarrollo del sector
de la animacién y los VFX en la Comunidad de Ma-
drid, detectando necesidades del sector y aportan-
do soluciones en colaboracién con las institucio-
nes publicas. Especialmente aquellas iniciativas
que ayuden al desarrollo de un ecosistema que apo-
ye el crecimiento de las producciones locales, que
promueva la produccion de IP a nivel local para su
comercializacion a nivel internacional y la atraccion
de inversion extranjera a la Comunidad”. Afiade que
también estan trabajando para la formacion de per-
files especificos, de gran demanda en este sector,
y por la retencién de talento a nivel local, sin per-
der de vista la incorporacion de perfiles en desem-
pleo a una industria con gran crecimiento y proyec-
cion laboral.

Para conseguir sus objetivos a medio y largo plazo,
reconocen que necesitan de la colaboracion de las
instituciones publicas. En sus primeras conversacio-
nes con representantes de la Comunidad de Madrid
valoran que ya hayan entendido este sector como
‘estratégico para el desarrollo de la industria a nivel
local”. “Nos estan escuchando y apoyando para lle-
gar a nuestro objetivo, que no es otro que convertir-
nos en un hub importante a nivel europeo en la pro-
duccién de contenidos de animaciény VFX (efectos
visuales)’, afade la vicepresidenta del Pixel Cluster
Madrid. “En estos momentos, hay una gran cantidad
de jévenes formados en Espafia que salen a traba-
jar a otros paises del mundo, como puede ser Ca-
nada o Irlanda, ya que estos territorios se han con-
solidado como tractores de inversion internacional

para la produccion de entretenimiento debido a los
ventajosos planes de incentivos fiscales que los ha-
cen realmente atractivos a grandes empresas del
sector y son, por lo tanto, grandes tractores de ta-
lento”, advierte Rey.

Crecer un 15% anual

Desde esta nueva asociacion nos explican que, si
se toman las medidas adecuadas a nivel institu-
cional, el sector de la animacién podria crecer a un
ritmo anual minimo del 15%, sin tener en cuenta
servicios asociados o periféricos. “Si se implanta
un plan de medidas fiscales interesantes junto con
un plan de internacionalizacion, esta cifra podria
multiplicarse muchisimo en los siguientes 4 0 5
afios”, afirma Mercedes Rey. Tengamos en cuen-
ta que, especialmente en animacion, los proyec-
tos son a largo plazo, las producciones duran en-
tre 3y 4 afios, y ademas generan un empleo de ca-

Alumnos de la
escuela U-tad
en una clase
sobre disefo
de
personajes.
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lidad. Se trata de profesionales muy valorados en
otros sectores, potenciando ademas el desarrollo
de las producciones y de la industria digital en otros
ambitos.

Preguntamos a Mercedes Rey, como representan-
te de la escuela U-tad, por las posibilidades de for-
macion de los jévenes en este campo. “El entorno
ideal es la formacion especifica en centros especia-
lizados cercanos al sector que cubran todas las
areas y perfiles necesarios para el desarrollo de una
produccion”. También reclama que se flexibilicen
aquellas medidas que ahora mismo son restrictivas
a nivel docente. Recuerda que el sector estéa en cre-
cimiento, pero “la formacién y las titulaciones para
acceder a esta industria es un campo relativamen-
te nuevo que requiere de unos conocimientos muy
profundos del sector y una constante actualizacion
en materia de programas y de contenidos”.

Destaca que desde U-tad han buscado desde sus
inicios apoyar con formacién oficial y reglada al de-
sarrollo del sector tecnoldgico en Espafia a través
de perfiles formados y preparados para aportar va-
lor a las empresas desde el primer minuto de su in-
corporacion laboral. “Para nosotros la oficialidad de
los programas de Grado fue importante desde el pri-
mer momento para que nuestros alumnos, ademas
de recibir una formacion de calidad, puedan compe-
tir a nivel internacional en igualdad de condiciones.
Apoyamos y nos apoyamos en el sector a través de
nuestro modelo educativo. Hoy en dia somos refe-
rencia internacional en formacién en animacion, es-
tamos en el top 25 mundial segun Animation maga-
zine'y top 6 del mundo en formacion para videojue-
gos segun el ranking de Game Education”, afiade.

En la oferta de U-tad encontramos grados oficia-
les que cubren todos los campos de la industria
digital, desde ingenieria del software a matemati-
cas o fisica, pasando por animacién, disefio digi-
tal y disefio de videojuegos. En cuanto a postgra-
dos, orecen Animacion 3D, Disefio de Personajes,
Produccién para Animacion, VFX'y Videojuegos,
Rigging y CFX, Composicion para VFX, Big Data,
Computacion Gréafica y Realidad Virtual, Disefio de
Videojuegos, Arte para videojuegos y Programa-
cion en Videojuegos... Algunos de sus licenciados
han puesto ya su firma en producciones premia-
das con Oscar, Bafta'y Annie. Entre otros, Andrés
Bedate, nominado a los premios Annie como me-
jor animador por su trabajo en Los hermanos Wi-
lloughby o de Maria Pareja, ganadora del premio
Annie al mejor Disefio de Produccion por su traba-
jo en Wolfwalkers.

id'

Fotograma de
la pelicula

de animacion
‘Los hermanos
Willoughby'.

Mercedes Rey
comparte la
vicepresidencia
de Pixel Cluster
Madrid con

la U-tad.
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Fran Sabal

Fundadora de la Escuela de Nutricion Emocional

Formacion, la reinvencion
de un modelo

to en este mundo de las redes sociales y la hiperconexion, salvo las fo-
tos que le alzaron al estrellato. Casi de la noche a la mafiana, nos cam-
bi¢ el mundo.

P odriamos decir que, hasta ahi, nada anormal, nada que no hayamos vis-

Nuestro dia a dia se vio sometido a una realidad en la que salir de casa era un ries-
go que solo habia que afrontar en casos excepcionales. Una situacién que pare-
cia sacada de una pelicula, pero que se hizo realidad. Tiempo atras un hecho asf
practicamente habria supuesto que el mundo se detuviese, pero no fue asi; el mun-
do siguio adelante, y lo hizo, en una gran medida, gracias a la tecnologia.

Lo que hasta entonces se hacia, en muchos casos de forma exclusivamente, pre-
sencial, tuvo que reinventarse, ya que la otra opcion estaba muy clara: parar an-
te una situacioén insostenible. Y ha sido la tecnologia la que ha hecho posible que
el mundo, aunque distinto, siguiera para tantos y tantos negocios, para tantas y
tantas personas.

En nuestro caso, la tecnologia ha sido un aliado desde el comienzo. De hecho, la
Escuela de Nutricion Emocional que fundé en el afio 2016 ya vio la luz con un
modelo de formacién digital, basado en la creacion de talleres online. Con el pa-
so del tiempo el equipo ha ido creciendo, siguiendo siempre con esta filosoffa de
empresa online, lo que nos ha permitido llegar a miles de personas de todo el
mundo, algo que, sin duda, solo ha sido posible gracias a haber apostado, des-
de un principio, por la tecnologia.

Nosotros siempre hemos visto a la tecnologia como un gran aliado, como ese
instrumento que nos permite no sdlo llegar mas y a mas gente, sino hacerlo me-
jor. Por ello, en nuestro caso la pandemia por coronavirus apenas nos ha afecta-
do, ya que venimos trabajando de manera online durante muchos afios; lo que sf
consideramos un cambio increfble es cémo debido a la Covid-19, muchas per-
sonas se han dado cuenta de que hay cosas que antes crefamos que solo se po-
dian hacer de manera presencial y que, efectivamente, si se pueden hacer, y muy
bien, de manera online.
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En nuestro caso, esta nueva situacién no nos ha supuesto tener que reinventar-
nos para pasar de un modelo presencial, o semipresencial, a un modelo virtual.
Lo que si nos ha supuesto es una mayor visibilidad, ya que como llevamos afios
llevando a cabo formaciones digitales y tenemos miles de alumnos, lo que ha su-
cedido es que desde el comienzo de la pandemia por coronavirus hemos recibi-
do nuevos alumnos que se han dado cuenta de que llevamos tiempo ayudando
a personas de todo el mundo y siempre con un modelo de formacion cien por
cien online.

De hecho, en muchos casos esos alumnos que han pasado por algunas de nues-
tras formaciones virtuales han conseguido mejores resultados que en otros cur-
s0s que han llevado a cabo de manera presencial. Y esa es una de las grandes
ventajas que tenemos en esta nueva situacion; no nos hemos tenido que rein-
ventar, sino que ya “nacimos digitales” al apostar por un uso indispensable de la
tecnologia.

Por todo ello podemos decir que, para nosotros, la pandemia ha servido para rea-

firmar que lo que veniamos trabajando desde hace afios, y que en su momento

fue una apuesta muy arriesgada, estaba bien hecho, que estdbamos, y hoy mas
gue nunca estamos, en el buen camino.

Por desgracia, son muchas las empresas, muchos los negocios que
han tenido que cerrar; muchas las personas que han visto como sus
suefios no han podido afrontar, o superar, una situacion que les obli-
gaba a reinventarse. En el caso concreto de la formacion, todo el sec-
tor ha tenido que apostar por un modelo exclusivamente digital, en el

La universalizacion del que la tecnologia pase a ocupar un papel indispensable al ser el vehi-
culo que permite llegar alla donde exista una conexion a internet.

teletrabajo ha permitido

. Este nuevo modelo de la formacion ha demostrado, claramente, que
que miles de personas gracias a la tecnologia si se puede afrontar un cambio de modelo, por
muy profundo que éste sea y, a su vez, que este cambio puede tradu-
cirse en obtener excelentes beneficios y resultados. Porque gracias a
la universalizacion (aunque sea temporal) del teletrabajo, miles de per-
sonas de todo el mundo han abierto su mente y se han dado a si mis-
] mas la posibilidad de apostar por seguir aprendiendo y mejorando en
temas como los relacionados con la Salud, tanto fisica como emocio-
nal, de manera online, rompiendo por completo con esa barrera fisica
que, en muchos casos, suponia un auténtico impedimento. La videoconferencia,

la pantalla y el teclado se han convertido en grandes amigos.

abran sus mentes para

aprender de forma ‘online’

Hoy en dia tenemos a nuestra disposicién un abanico de herramientas y software
tecnoldgicos que nos permiten afrontar, con muchas garantias de éxito, practi-
camente cualquier proyecto de formacion, sin importar desde ni hacia donde se
imparte y recibe. Pero lo mas importante es que esta misma tecnologia ha he-
cho posible que practicamente cualquier persona esté mucho mas predispues-
ta a formarse en modalidad online sin que apenas le tengamos que explicar cé-
mo se siguen las formaciones, ya que todos tenemos asumida esta nueva reali-
dad tecnoldgica.

En nuestro caso, estdbamos mas que preparados para afrontar una nueva situa-
cién marcada por el mundo virtual; ahora, y como cuando hace seis afios comen-
zamos dando nuestros primeros pasos en esta aventura, seguimos haciendo
nuestro trabajo con todo el carifio e ilusion y recibiendo a personas de todo el
mundo dispuestas a potenciar su bienestar a través de una formacion online que
nos acerca y permite llevar, casi de la mano, a esas personas que quieren una
mejor version de si mismas

Todo ello esta siendo posible gracias a esta obligada reinvencion de un modelo
de formacién que, sin duda, ha venido para quedarse.
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Imagen del
interior de

los filtros

del Dyson
‘Purifier
Formaldehyde'.

Como crear nuestra propia burbuja

El ultimo purificador de Dyson con filtros antiformaldehido eliminan el 99,95% de las particulas con
un tamano de 0,1 micrones. Esta especialmente dirigido a la ciudad y para llevar mejor las alergias.

C. Bueno. Fotos: eE

el Unico ser que es capaz de adaptarse a cual-

quier ambiente. Gracias a la tecnologia, diga-
mos que Mas bien tiene la capacidad de cambiar el
entorno a su gusto. En este caso, nos referimos a
un tema muy sensible, la calidad del aire, que afec-
ta cada vez a mas personas con problemas respi-
ratorios, alergias... Con los purificadores de aire, es-
te problema queda resuelto.

E studidbamos en el colegio que el hombre es

Llama la atencion que esta categoria de productos
haya tardado tanto en llegar a Espafia. Cuando en

ferias internacionales de tecnologia teniamos la
oportunidad de conocer alguno de estos purifica-
dores de aire y preguntdbamos cuando llegarian a
Espafa, siempre surgian dudas. Desde hace unos
anos, ha aumentado el interés por ellos y las mar-
cas van tomando buena nota de esta tendencia.

En este caso, hemos tenido oportunidad de probar
el Purifier Formaldehyde de la marca britanica Dyson.
Aunque hay dos modelos, uno para el hogar y otro
mayor destinado a entornos méas amplios (estable-
cimientos publicos, hoteles...), hablaremos del mo-
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Aparte de purificar el aire, seguin el modelo elegido, expulsa aire fresco o mantiene el calor de la estancia.

delo pensado para tener en casa, que ya esta a la
venta por 649 euros. Lo primero que llama la aten-
cion es su disefio ovalado blanco para repartir el ai-
re puro por toda la estancia, girando sobre su base
circular, auténtico cerebro del producto, donde se
encuentran todos los filtros.

La principal novedad de este dispositivo radica en
la incorporacién de una serie de sensores de for-
maldehido en estado sdlido y de un filtro estandar
HEPA 13 totalmente sellado que elimina en su inte-
rior esas particulas. Los ingenieros de Dyson nos
explican que el gas residual del formaldehido, pese
a ser contaminante, puede pasar desapercibido den-
tro de una casa durante afios. Con este purificador,
podemos capturar y eliminar este elemento quimi-
co del aire. Esta es su principal aportacion tecnold-
gica frente a otros modelos de otros fabricantes.
Mas alla de ese paso al frente, destacamos el papel
que lleva a cabo, por ejemplo, en ambientes carga-
dos en los que es mas dificil la ventilacién o tam-
bién cuando cocinamos. Aunque a través de una
pequefa pantalla podemos ver una gréafica con una
especie de seméforo para indicarnos la calidad del
aire en cada momento, su mision es facil de com-
probar al instante en algo tan evidente como la de-
saparicion de cualquier tipo de olor.

Este tipo de dispositivos cobra mayor sentido en las
ciudades, en espacios pequefios, para contrarres-

tar los efectos de la contaminacion... También re-
sultara muy practico para quienes sufran de aler-
gias a distintos elementos del aire. “Los filtros del
Dyson Purifier Formaldehyde eliminan el 99,95% de
las particulas con un tamafio de 0,1 micrones”, lee-
mos en sus especificaciones técnicas del produc-
to. Para lograrlo, ahaden desde la firma britanica
que han redisefiado la circulacién del aire para con-
sequir un filtro estdndar HEPA 13 completamente
sellado, de modo que no solo garantiza el paso del
aire por el filtro, también bloquea posibles puntos
de fuga por los que el aire sucio pueda introducirse
en la corriente de aire.

A través de la tecnologia Air Multiplier de Dyson, el
dispositivo proyecta aire purificado manteniendo la
temperatura de la estancia de forma estable (en mo-
do calefaccion, seguin el modelo elegido de los dos
posibles). También podemos destacar que es un
20% mas silencioso que modelos anteriores, lo que
se traduce en que apenas es perceptible cuando es-
té en uso.

Para controlarlo, podemos utilizar el mando a dis-
tancia, descargar la aplicacion en el mévil Dyson
Link -compatible con Android e iOS- o a través de
los asistentes de voz de Siri y Google. Entre otros
modos posibles, incluye uno automatico para man-
tener la habitacion en los niveles de calidad del ai-
re deseados.
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Rafael Martinez
Senior Manager de Addressability and
publisher Business Development en LiveRamp

Mejorar la experiencia publicitaria
del usuario es esencial..., y posible

qgue van mucho mas alla de los avances tecnolégicos que estamos co-

nociendo en los Ultimos afios. El debate sobre la proteccién de los datos
del usuario y la toma de conciencia sobre la importancia de la privacidad del
consumidor se han traducido en importantes cambios en el sector, como la
desaparicion de las cookies de terceros, que, aunque ha sido retrasada un afo,
parece ser inevitable.

I a industria del marketing vive un periodo de grandes transformaciones

Esta cuestion supera los limites del marketing digital, convirtiéndose en un de-
bate para el conjunto de la sociedad, pues a dia de hoy practicamente todo el
mundo es considerado usuario digital, al margen de que mantenga costumbres
de compra tradicional o fisica...

Es innegable que ha habido una transformacion en el paradigma, y la regulacion
ha cambiado y lo seguira haciendo para proteger los datos personales de los con-
sumidores y facilitar que estos se sientan seguros en un marco de confianza en-
tre los distintos actores del juego.

Estos cambios eran necesarios, pero sin duda también suponen un reto para la
industria de la publicidad, que esta haciendo esfuerzos para adaptarse a este
nuevo escenario. Los profesionales del sector tienen ahora que transformar su
forma de trabajar a un nuevo ecosistema en el que no habré cookies de terceros
ni identificadores de dispositivos maviles.

Deberan pues encontrar alternativas que les proporcionen una visiéon Unica y lo
mas completa posible del usuario final para poder ofrecer a este una experien-
cia publicitaria esperada ademas de divertida, impactante e interactiva, siempre
desde el respeto a su privacidad y sus datos. Solo de esta forma van a conseguir
sus objetivos de llegar a sus audiencias.

Ademads, surgen otros desafios de este nuevo paradigma, como la medicion de
las campafias digitales asegurando siempre un entorno de confianza para el con-
sumidor final. Es importante conocer de manera precisa los resultados de cual-
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quier campafia a través de cifras exactas para determinar si esta ha sido un éxi-
to o un fracaso.

No tener estos datos supone una carencia informativa estratégica de cara a la
organizacion de futuras campafias que puedan tener un impacto real en el con-
sumidor. Por ejemplo, uno de los indicadores que resultan mas valiosos a la ho-
ra de valorar una campafa es el de los retornos de publicidad y de los esfuerzos
invertidos en ella.

En una campafa de marketing, no conocer el retorno de la inversion, o también
conocido como ROI, equivale a desconocer si la campafia ha triunfado o no, si
se han alcanzado las metas del anunciante...

El sector publicitario se enfrenta en estos momentos a grandes incertidumbres.
Afortunadamente, hoy en dia contamos con alternativas tecnoldgicas y entor-
nos de colaboracion que permiten llegar al target, siempre situando su privaci-
dad y seguridad en el centro. Este es el caso de LiveRamp, por ejemplo, que ha
logrado integrar este marco en su propuesta de valor a través de su solucion ba-
sada en la identidad.

Este tipo de modelo ofrece resultados mucho mas precisos que otras
opciones, como aquellas basadas en los propios dispositivos. En este
caso, podriamos hablar de las cookies de terceros. La identidad de ca-
da usuario es Unica, mientras que un dispositivo puede ser usado por
- varias personas diferentes.

El sector se enfrenta a Las compafiias necesitan ya una alternativa que haga que sus da-
tos sean utilizables para poder hacer un buen uso de estos y ofre-
grandes incertidumbres, cer de esta manera un mejor servicio de cara a sus clientes. Y és-
. ta precisamente ha sido la gran apuesta que ha hecho la compa-

pero ya hay alternativas fifa LiveRamp.
tecnologicas y entornos Sucede algo similar con los indicadores de medicién de una campa-
fia. Este problema no es tan reciente como parece y, al igual que con
el target, ya hay tecnologias suficientemente desarrolladas como pa-
] ra cubrir este vacio y proporcionar datos precisos y utilizables para
que las compafias tengan una idea clara y real de los resultados de

sus campanas.

de colaboracion

Por ejemplo, en LiveRamp trabajamos en ello desde hace mas de cuatro afios.
La solucion que hemos creado junto con nuestros colaboradores, ATS (Authen-
ticated Traffic Solution), permite a los anunciantes conectar con el consumidor y
personalizar el journey de los usuarios a través de cualquier pantalla, pues se tra-
ta de una solucién omnicanal.

Anteriormente mencionabamos la importancia del ROl para conocer el éxito de
una campafia: en el caso de ATS, el ROI es del 340% en tres afios, y hay casos
de estudio a nivel mundial que asi lo corroboran. Es por esto que empresas in-
ternacionales como Carrefour ya se han asociado con nosotros para sacar el ma-
ximo partido a sus datos.

A pesar de todos los cambios en la industria y en la regulacion, podemos afir-
mar que hoy en dia la tecnologfa esta lo suficientemente avanzada como pa-
ra sortear los desafios que encara este sector, tanto los actuales como los que
estan por venir.

Los editores también necesitan una alternativa para ofrecer a los anunciantes
una forma mas eficiente y transparente de llegar a sus consumidores, mas alla
de las cookies de tercera parte, y soluciones como ATS de LiveRamp, ya estan
en el mercado para apoyar al sector en esta nueva etapa.
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HP arrima el hombro para evitar
la deforestacion en Espana

La tecnologica impulsa el proyecto “Recupera tu Bosque”, junto
con la Asociacion Areas Verdes, para reforestar 40.000 m? del
terreno afectado por el incendio de Castrocontrigo (Leén)

elEconomista. Foto: iStock

ecupera tu bosque. HP Espafia se ha pro-
R puesto con este lema, arrimar el hombro pa-

ra salvar la vida de grandes extensiones fo-
restales. Para ello, la compafiia ha puesto en mar-
cha una iniciativa con la que prevé concienciar a la
poblacién sobre la importancia de cuidar nuestros
entornos naturales, en colaboracién con asociacio-
nes locales que luchen contra la deforestacion. En
concreto, el gigante tecnoldgico viene desarrollan-
do durante este mes de noviembre una actividad de
replantacion en el municipio de Castrocontrigo (Le-
6n), para reforestar 40.000 metros cuadrados de te-
rreno afectado por un gran incendio ocurrido en
agosto de 2012.

LLos datos mas recientes sobre la fragilidad de nues-
tros bosques invitan a este tipo de actuaciones so-
lidarias, con el lastre de 7.244 incendios registrados
y casi 76.000 hectdreas calcinadas, lo que repre-
senta un 6% superior a la media de la Ultima déca-
da. Y lo peor del asunto es que las previsiones son
absolutamente pesimistas.

Por lo pronto, en colaboracién con la asociacion Areas
Verdes, HP ha puesto en marcha un proyecto de 40
hectdreas de bosque arrasado en el incendio de Cas-
trocontrigo (Ledn), y asi reafirmar el compromiso de
HP para combatir la deforestacion del planeta. Esta
localidad sufrié un grave incendio hace nueve afios,
cuyas consecuencias fueron desastrosas después
de 18 dias activo; de hecho, fue calificado como el in-
cendio forestal mas grave de la historia reciente de
la provincia de Ledn. Las consecuencias de este de-
sastre natural fueron irreparables al no solo calcinar
10.555 hectdreas de arbolado (el 68% de toda la que
se perdié aquel afio en Castillay Ledn) y casi 1.200
hectdreas de matorral, pastos y cultivos, sino que
consecuentemente provocd unas pérdidas irrepara-
bles a nivel forestal y para la economia local que de-
pendia directamente de sus bosques. Y precisamen-
te esta localidad leonesa ha sido escogida por HP pa-
ra una plantacion masiva en la que participaran miem-
bros de la asociacion ecologista, junto a empleados,
socios y clientes de HP.

‘Desde HP reforzamos nuestro compromiso con
el planeta a través de iniciativas como esta, que

. “.f

La plantacién de arboles, receta salvadora para las futuras generaciones.

ayudan a mejorar la vida y el entorno de las comu-
nidades en las que operamos y lo que es mas im-
portante, nos ayudan a concienciar sobre la impor-
tancia de cuidar nuestros bosques, y preservar
nuestro patrimonio natural’, ha sefalado Helena
Herrero, presidenta de la regién Sur de Europa de

. La compaiia reafirma su
compromiso por la proteccion
del patrimonio natural espaiiol

HP. “Para esta iniciativa hemos querido contar con
nuestros clientes, socios y empleados y entre to-
dos, dar una nueva oportunidad a nuestros bos-
ques y devolver la vida a aquellos espacios afec-
tados en el pasado, garantizando un legado para
el futuro”.
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Julian Gomez Bejarano
Chief Digital Officer de LedaMC

El alto coste en ‘software’ de quedarte
en la fotografia y no en la radiografia

un dia decide crearse una cuenta en Twitter. Sube fotos frecuentemente, pero no

tiene mucho éxito, apenas unos pocos me gusta y algun que otro mensaje de
respuesta. Sin embargo, de pronto cambia su estrategia y empieza a recibir muchos me
gusta en cada una de las fotos que sube: se ha convertido en influencer. Podriamos de-
cir que, hasta ahi, nada anormal, nada que no hayamos visto en este mundo de las re-
des sociales y la hiperconexion, salvo que las fotos que le alzaron al estrellato eran de
mujer, de él mismo aplicandose un filtro que le convertia en mujer. Asi se encargd de
descubirirlo el programa de television japonés Getsuyou Kara Yofukashi (Sitting Up Late
From Monday) cuando mostraba las fotos de Soya y de @azusagakuyuki con las mis-
mas poses, el mismo pelo, pero distinta cara.

S oya es un hombre de 50 afios de la prefectura japonesa de Ibaraki. Es moteroy

Y ese es el precio que tenemos que pagar hoy en dia por quedarnos en la fotografia y no
profundizar en la radiografia, ese es el alto coste que tienes que pagar en los desarrollos de
software que tu empresa tiene que realizar: las apariencias engafian cada vez mas. ;Que no
es un coste muy alto? Déjame ensefiarte otro ejemplo mas.

¢Qué pasa en Espana?

En marzo de este afio se notificd un suceso extrafo. Las muertes por Covid-19 entre la po-
blacién infantil en Espafia estaban en unos valores alarmantes. Mucho mas cuando se
comparaban esos valores con los valores del resto de pafses europeos con los que com-
partimos muchas de las caracteristicas de vida normal. La gente se preguntaba ;qué pa-
sa en Espafa? Y no lo decia alguien cualquiera, sino que lo decfa la revista The Lancet, la
mas influyente dentro de la medicina, por lo que la situacion empezo a preocupar.

Algunos pediatras espafioles indicaron en Twitter que esos datos, los datos que propor-
cionaban las comunidades auténomas, tenian errores y que ellos disponian de otras
fuentes de datos mas fiables que esas.

Se siguié profundizando en la cuestién y la explicacion méas verosimil parecia ser que la
culpa, cémo no, era del informatico. Los sistemas que recogian los datos y los compar-
tian con la central no permitian indicar en el campo “edad del fallecido” més de 2 digi-
tos, por lo cual, los fallecidos mayores de 99 afios se convertian por arte de magia en ni-
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fios de corta edad provocando que el porcentaje de mortalidad de esa franja de edad
pasara a tener un porcentaje mucho mayor.

El problema con los datos no es que pareciera que murieran mas nifios de los que realmen-
te lo hacian, sino que se tomaran decisiones para prevenir esas muertes cuando realmente
el dato era falso. Se tomaron decisiones importantes para los nifios basandonos en un dato
totalmente falso. ¢Y si esto ocurriera en tu empresa? Eso podria ser igual de catastréfico.

Desarrollos de ‘software’

Eso es lo que sucede en los desarrollos de software de una compafiia si nos dejamos
llevar por la fotografia sin entrar en la radiografia, pero, por suerte, en estos mismos
ejemplos tenemos la solucion. Una solucion simple en tres pasos.

Lo primero es contar con un método unificado de obtener la informacion basado en el
producto -funcionalidad del software- para que todos podamos entenderlo y nadie nos
pueda engafar. Tan sencillo como usar el filtro de Instagram para Soya el motero: me
permite medir la funcionalidad, el valor que aporta el software.

Lo segundo es que ese método nos permita comparar los valores de calidad y de eficien-
cia de ese producto software de forma absoluta para que asf se pueda saber
si el dato, comparado con el resto, es bueno o no, para que, como en el ca-
so del Covid-19 en Espafia, al comparar con el resto de los paises del entor-
no, el error salte a la luz y me permita corregirlo. En el caso de la empresa
permitirda comparar con los datos del mercado para ver si se esta haciendo
mejor o peor. ¢ Te imaginas creer que desarrollas software al mejor coste y
cuando te comparas con el mercado resulta que todos los demas lo hacen

El primer paso debe ser un 50% mejor? Eso es lo que te da la comparativa con el mercado.

contar con un método Y lo tercero, y no menos importante, serfa utilizar una aplicacion que posibi-

lite centralizar el proceso de gestion de estimaciones del producto software

unificado de obtencion para evitar errores manuales, errores de interpretacion, errores que, al finy

de la informacion basado

en el producto
|

ala postre, se traducirédn en un coste adicional e innecesario para la compa-
fifa. Copiar el modelo que triunfa en los influencer, el modelo de disponer de
una app con un interfaz de usuario cuidada, simple no simplista'y que te per-
mita obtener insights que aplicar en la mejora de tu negocio. Optimizando el
coste, la calidad y la adaptacion en este mundo tan flexible y fluido.

Hay que aprender de los influencers y de los errores de la recopilacion de da-
tos para que los desarrollos de software cuesten lo que te tienen que costar. Porque pue-
des pensar que en tu caso no ocurre, que en tu caso esto no pasa, pero luego en las noti-
cias vemos como se detectan carteles de consultoras que acuerdan inflar sus precios en
detrimento de sus clientes. Y realmente no hay que ser desconfiado, sino decir como decia
Ronald Reagan a Mikhail Gorbachev durante las conversaciones que dieron lugar a la pe-
restroika: “Confia, pero verifica”. Busca la radiografia no te quedes sélo con la fotografia.
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Accidn en 12 persona

Vuelve la madre
de todas las guerras,
ahora con héroes reales

estas fechas nunca falla la saga de shooter

Call of Duty. Regresamos a la Il Guerra Mun-
dial formando parte de un escuadrén en el que ca-
da personaje esta inspirado en un héroe de guerra
real, incluida una mujer francotiradora. Activision
suele alternar los estudios de desarrollo para que
trabajen durante dos afios en el proyecto. En esta
ocasion, uno se ha encargado de la campanfa prin-
cipal y otro del modo multijugador que mas adep-
tos gana, el Zombies. En cuanto a la campafa prin-
cipal, cuesta ya encontrar batallas de aquella con-
tienda que no hayamos vivido en la pantalla. Como
siempre, la ambientacion y el realismo en las armas
y vehiculos, en los uniformes, etc., nos ayudan a tras-
ladarnos a aquellos hitos histéricos con todo lujo de
detalles. Espectacular en el apartado técnico, quiza
el modo historia se nos queda corto, pero para eso
estan todos los demas modos de juego...

C omo sucede con el Fifa de los futboleros, por

Call of Duty
Vanguard

Accién en primera per-
sona. Activision /
Sledgehammer Games y
Treyarch. Para Playsta-
tion 4y 5, XBox One,
XBox Series X/Sy PC.
Castellano. A partir de
18 afos.

Velocidad/Deportes

Una visita distinta
a la mejor naturaleza
de Norteameérica

0s gusta encontrar propuestas que se sal-
N gan de lo habitual y que combinen diferen-

tes géneros, en este caso, la velocidad y los
deportes. Riders Republic nos traslada a los grandes
parques de Norteamérica como el de Yosemite pa-
ra que los recorramos de multiples formas. En el mis-
Mo juego tenemos varios ya que podremos elegir en-
tre el esqui, la practica del snowboard, la bicicleta o
directamente volando con un traje de alas, cony sin
motor. El juego es rico en opciones de personaliza-
cién y en modos de juego, admitiendo partidas con
hasta 50 jugadores y con una tasa de refresco de los
graficos a 60 frames por segundo en las consolas
de dltima generacion. Ademas de esas carreras ma-
sivas, también podremos labrarnos nuestra propia
carrera individual hasta llegar a lo mas -contratos
con patrocinadores de por medio- o crear grupos co-
operativos de hasta seis jugadores. Sin olvidar el
siempre divertido modo a pantalla partida.

Riders
Republic

Velocidad / deportes.
Ubi Soft. Para Playsta-
tion 4y 5, XBox One y
Xbox Series Xy S,
Windows PC y Stadia.
Castellano. A partir de
12 afos.

Videojuegos
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‘Thriller’ policiaco

Como convertirse
en el mejor detective
de mafias japonesas

ra este otro titulo de accion detectivesca en

el que tan pronto estamos reuniendo pruebas
de forma sigilosa como participando en una embos-
cada repartiendo golpes segun tres artes marciales
o incluso atendiendo a clases de robdtica. En Lost
Judgment, aparte de la mision principal, encontra-
mos otros muchos desafios, aunque con un mismo
ingrediente como telén de fondo: digamos que sus
personajes son reacios a saturar la Administracion
de Justicia con recursos y prefieren aplicar sus pro-
pias -y a veces escalofriantes- reglas. Ambientado
en el Japdn actual, nos invita a recorrer y conocer
la cultura nipona a través de las ciudades de Kamu-
rocho e ljincho, donde tendremos bastante libertad
de movimiento. El juego sigue muy bien la linea es-
tética y las dinamicas de los anteriores de la saga,
muy completo en opciones, con un apartado técni-
co sobresaliente.

I os creadores de la saga Yakuza nos traen aho-

Lost
Judgment

Accion. SEGA y Ryu Ga
Gotoku Studio. Para
Playstation 4, Playsta-
tion 5, Xbox One y Xbox
Series X|S. Actualiza-
cion gratuita a la nueva
generacion. 1 jugador. A
partir de 18 afos.

Musical

Listos para bailar
con otros 138 millones
de ‘justdancers’

omo ya es tradicional por estas fechas, lle-
C ga la nueva edicion del videojuego mas bai-

[6n. Just Dance 2022 incluye 40 canciones
para marcar el ritmo y acceso durante un mes de
prueba a la plataforma Just Dance Unlimited, desde
la que poder bailar en streaming alguna de sus 700
canciones. Entre las incluidas con el juego, desta-
can Good 4 U de Qlivia Rodrigo, Don't Go Yet de Ca-
mila Cabello o Girl Like Me de Black Eyed Peas X Sha-
kira. Como suele ser normal, es abundante en mo-
dos de juegos, desde el kids para sacar a la pista a
los mas pequefios de la casa, a otro destinado a la
practica deportiva o el que nos invita a mostrar nues-
tras habilidades frente a la comunidad de mas de
138 millones de seguidores del juego. En esta Ulti-
ma entrega, el estudio de Ubisoft Paris ha dado una
vuelta a la direccion artistica y ha contado con dos
estudios de animacion espafioles: Trizz e Inspira
Animation, ubicados en Barcelona y Valencia.

Just Dance
2022

Baile. Ubi Soft. Para
Nintendo Switch, Plays-
tation4, Playstation5,
Xbox One, Xbox Series
XISy Stadia. 1-4 juga-
dores. Castellano. A
partir de 3 afos.
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