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LAS REDES SOCIALES QUIEREN
CONVERTIRSE EN ‘SUPER APPS’

Las tendencias del ano también revalorizaran
el ‘low code’, la ciberseguridad y el ‘blockchain’

LAS TECNOLOGICAS
MIRAN CON CARINO LA
FORMACION PROFESIONAL
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El sector busca consolidar
todos los avances de los ultimos anos

coincidiendo con la pandemia. Las necesidades de urgente digitalizacion

por parte de empresas de todo tipo para propiciar el teletrabajo y adaptar-
se a ese nuevo escenario han acelerado su expansion. También las plataformas
de contenidos de video en streaming vivieron un momento especialmente dulce,
por no hablar de las redes sociales, de los servicios de compra online o de la ci-
berseguidad. Con la vuelta a la normalidad y con el entorno econémico en dudas
ante una temible recesion, las aguas han vuelto a su cauce y varios de los gigan-
tes tecnoldgicos se estan viendo obligados a realizar un ajuste necesario en su
actividad.

E | sector de la tecnologia ha vivido un auténtico boom en los Ultimos afios

Cuando pintan bastos en los balances, la primera opcién o la mas socorrida sue-

le ser recortar la plantilla. El talento que tanto les ha costado conquistar y mu-

chas veces formar lo dejan escapar sin mas. Y asi ha sido como Amazon ha

anunciado que se deshara de 18.000 de sus trabajadores, el 5% de su

plantilla; o Meta (que integra a Facebook, WhatsApp e Instagram) de

otros 11.000 empleados, el 13% de su personal en este caso. Si mira-

Los gigantes optan por mos a _Tv_vittgr, se salva _solo uno de cada dos puestos, hasta f/'rma_r

3.700 finiquitos. Son quizé los tres recortes méas sonados y volumi-

los deSpidOS ala espera nosos, pero otras muchas compafiias han visto en esta medida su ta-

bla de salvacion para seguir operando. Cancelan proyectos, dejan otros

de que se aclaren las en espera con la intencién de recuperarlos cuando lleguen tiempos
MAs propicios...

dudas que atn tenemos

Hemos ofdo a los responsables de muchas de las firmas tecnoldgicas
decir que en el primer afio de la pandemia se habia acelerado la digi-
] talizacion lo que hubiera llevado cinco afos. Igual que crecieron en ese

momento de una manera tan abrupta, parece l6gico pensar que tras

esta tormenta las aguas vuelvan a cierta calma y afrontemos un pe-
riodo de consolidacion de todos esos avances. Los expertos alertan de que toda
la economia se enfrenta a un periodo de transicién, en el que muchas de estas
empresas estan optando por asegurar sus negocios mas estables. Sihay que la-
mentar que en un momento en el que tanto se habla también de la importancia
de cuidar el talento, estos gigantes no tengan reparo en deshacerse de él...

en el horizonte

2023 va a ser un afio de incertidumbre, con varias sombras aun por despejar en
el horizonte (guerra de Ucrania, la aun alta inflacion, politicas agresivas de los
bancos centrales con los tipos de interés, etc.) pero entre toda esa marafia de
dudas, también hemos querido identificar cuéles seran las tendencias tecnolo-
gicas para los proximos doce meses. Las superaplicaciones, la programacion
low code o el internet de las cosas médicas son solo algunos de los campos en
los que veremos avances. Una prueba mas de la continua evolucion tecnoldgi-
ca, incluso en los momentos de dudas.
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Por Carlos Bueno.
Fotos: iStock

0 podemos empezar un nuevo afio sin inten-

N tar barruntar las tendencias tecnolégicas que
a buen seguro dominaran estos préximos do-

ce meses. Los expertos de las compafiias del sector
nos han ayudado a atisbar ese horizonte cercano. Nos
han hablado de la proxima llegada de las superaplica-
ciones, de por qué las redes sociales empiezan a su-
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plantar a los buscadores, de como el internet de las
cosas inunda poco a poco la medicina, de la revolu-
cién de la programacion gracias al low code o de to-
do lo que tenemos que aprender alin para sacarle el
maximo partido a los datos y a las identidades digita-
les. Todo ello, sin bajar la guardia, porque los ataques
cibernéticos cada vez son mas complejos.
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‘SuperApps’ o la navaja suiza digital

i metemos en una coctelera una aplicacion,
S una plataforma y un ecosistema digital, el

resultado es una SuperApp. “Seria el equiva-
lente tecnoldgico de una navaja suiza que combi-
na muchas herramientas que comparten un mis-
mo propodsito y que pueden usarse o quitarse se-
gun las necesidades de cada usuario”, nos expli-
can desde PlainConcepts. Afiaden que estas
herramientas se ejecutan en una misma platafor-
ma que ofrece numerosos servicios y en las que
se pueden crear experiencias de usuario persona-
lizadas y de mayor impacto. Entre otras utilidades,
permiten incluir experiencias empresariales movi-
les y de escritorio, como plataformas de flujo de
trabajo, colaboraciéon y mensajeria.

Paradigma sefiala también a estas SuperApps co-
mo una de las tendencias tecnoldgicas que habra
que tener en cuenta en este 2023. Nos recuerda
que surgieron en China, donde por cierto ya estan
totalmente extendidas. Entre otros representantes
de esas SuperApps, menciona WeChat -el Whatsapp
chino-, Rappi en América Latina o Revolut en Eu-
ropa. “Son ejemplos de cémo este modelo ha ido
triunfando, dando servicio a dia de hoy a mas de
1.000 millones de usuarios”, explican los respon-
sables de Paradigma. Afiaden que, para poder de-
finir de manera mas concreta qué tipo de platafor-
mas entran dentro de la categoria de SuperApp, es
necesario identificar que la aplicacion contenga
varios ingredientes. En primer lugar, algun tipo de
servicio financiero, bien sea como medio de pago
o de transferencia monetaria. También ha de per-
mitir la solicitud o reserva de servicios de transpor-
te. En tercer lugar, debe presentar algun tipo de red
social, bien sea un chat o cualquier otro medio de
comunicacion. Y, por ultimo, ha de permitir al usua-
rio solicitar algun tipo de producto, sobre todo de
alimentacion.

Todos estos requisitos estan fre-
nando de momento que en los
paises occidentales las Supe-
rApps se desarrollen como ya
lo han hecho en China. En el ca-
so de Europa, esos retrasos en
su expansion estan relaciona-
dos con la legislacion sobre el
tratamiento de los datos per-
sonales y las regulaciones den-
tro de los canales financieros.
Esa normativa hace que afa-
dir estas funcionalidades
dentro de las aplicaciones
sea algo mas costoso y que
necesiten de examenes
Mas precisos.

No obstante, empresas como Uber, Glovo y otras
ya han iniciado esta andadura, y vemos como se
van afladiendo servicios a sus desarrollos. Sin lle-
gar a entrar completamente dentro del marco de
SuperApps, aplicaciones que antes ofertaban uni-
camente servicios de comida a domicilio o trans-
porte, ahora ya ofertan por ejemplo la recogida de
paquetes, la asistencia en la compra a supermer-
cados o farmacias, etc.

. Uber o Glovo son ejemplos de
las llamadas ‘SuperApps’, que
integran un ecosistema digital

“El futuro de estas plataformas se presenta pro-
metedor, ya que esta tecnologia no solo se que-
da en empresas Unicas con nombre propio, sino
que permite a pequefos actores unirse y gene-
rar pequefas aplicaciones que den servicios en
estas plataformas’, afirman desde Paradigma.
Con independencia de que lo promueva una gran
empresa o la unién de pequefios comercios, a
partir de ahora iremos viendo cémo cada vez mas
este tipo de aplicaciones entran en nuestra vida
diaria. Gartner ya lo pronosticaba el afio pasado
y lo ha vuelto a incluir en sus previsiones para
este 2023.

En portada

Las pujantes superaplicaciones quieren emular la
versatilidad y utilidad de la clasica navaja suiza.
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L.as redes soclales se
convierten en buscadores

eguramente ya se haya sentido inclinado
S hacia esta tendencia: cuando necesita en-

contrar informacion, por ejemplo, sobre un
destino turistico, en lugar de utilizar un buscador
tradicional, accede directamente a una plataforma
de tipo Youtube, TikTok o Instagram. Asi, no solo
le apareceran datos sin méas o una explicacion con-
vencional, sino que podra ver contenidos en video
y comentarios con las experiencias personales de
otros viajeros que ya han estado en ese lugar... La
plataforma especializada en gestién de redes so-
ciales Hootsuite apunta a ésta como una de las
tendencias a considerar para 2023. “La transicion
a las redes sociales como principal herramienta de
busqueda serd larga y generacional’, anuncian sus
responsables.

En un reciente informe, apuntan a que cada mes,
mas usuarios de Internet de entre 16 y 64 afos vi-
sitan las redes sociales frente a los navegadores. Es
conocido que casi un tercio del tiempo que los usua-
rios pasan en Internet lo hacen en redes sociales.
‘Asi pues, mas que una herramienta para mantener
el contacto con los amigos y la familia, las redes so-
ciales se han convertido en un motor cultural en el
que participamos colectivamente en casi todos los
aspectos de la vida cotidiana’, afirman.

Hay que reconocer que Google siempre ha sido el
referente de las busquedas, pero eso esta cambian-
do. Las generaciones mas jovenes, en particular, re-
curren a plataformas como TikTok e Instagram en
lugar de desplazarse por la larga lista de resultados
de Google, para buscar consejos sobre viajes, rece-
tas y noticias. También The New York Times ha lle-
gado a la conclusion de que “para la Generacion Z,
TikTok es el nuevo motor de busqueda”.

‘Los navegadores como Google no van a desapa-
recer, pero sf es cierto que los habitos de los usua-
rios estdn cambiando cada vez mas rapido”, admi-
te Brayden Cohen, lider del equipo de Marketing So-
cial y Defensa del Empleado de Hootsuite. “Hoy en
dia utilizamos las redes sociales para buscar nue-
vos productos y comprarlos, mientras que antes
sélo acudiamos a ellas para leer resefias o conocer
una marca. Lo sabemos porque plataformas como
Instagram estan integrando plenamente la funcio-
nalidad comercial en sus productos’, afiade este
experto.

En el informe de tendencias de esta compafiia se
refleja que en las compras online, cada vez mas per-
sonas menores de 25 afios recurren a las redes so-

Los usuarios mas jovenes estan habituados ya a buscar contenidos
directamente en sus redes sociales frente a los buscadores. iStock

ciales para investigar y evaluar las marcas, siendo
un 50% de los jovenes de entre 16y 24 afios los mas
propensos a utilizar las redes sociales en lugar de
los navegadores. Pero sefialan que este viaje sera
largo y que no ha hecho mas que empezar. A Goo-

. Un tercio del tiempo que
estamos conectados a Internet

lo pasamos en las redes sociales

gle le queda mucha cuerda aun, pero si recomien-
dan a los responsables de marketing de las redes
sociales y a los propietarios de pequefias empresas
gue se vayan poniendo las pilas para dominar los
aspectos basicos de la optimizacién de la busque-
da en las redes sociales.
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El Internet de
las cosas medicas

tendencias tecnoldgicas para este 2023 se-

ra todo lo relacionado con el Internet de las
cosas médicas (o loMT, por sus siglas en inglés).
“La tecnologia de dispositivos médicos o MedTech
se ha convertido en un componente vital para los
servicios de atencion médica y en un importante
motor econémico”, defienden. Tanto es asi que, se-
gun datos de MedTech Europe, el mercado europeo
de la tecnologfa médica ya fue de 15.000 millones
de euros en al afo 2021.

D esde atSistemas defienden que una de las

Para estos expertos, la fusion del Internet of Things
con el MedTech, o Internet of Medical Things, repre-
senta una gran oportunidad para resolver los desa-
fios actuales del sector de la medicina y aumentar
el valor aportado por estos dispositivos abriendo la
puerta a soluciones de salud conectada. Esas he-
rramientas permiten incorporar también otras tec-
nologias avanzadas para mejorar los diagndsticos
y los tratamientos como inteligencia artificial, reali-
dad virtual/realidad aumentada, asistentes virtua-
les, automatizacion de procesos, etc.

. Estas aplicaciones representan
una oportunidad para resolver
los desafios de la medicina

A esto se suma que el uso de dispositivos para lle-
var puestos o wearables se ha triplicado en los Ulti-
mos cuatro afios y que no paran de aumentar los
sensores domésticos y dispositivos médicos conec-
tados. Sin embargo, aseguran que, para poder al-
canzar todo su potencial, los diferentes actores tie-
nen que potenciar sus capacidades en tecnologias
digitales como el ya bien extendido Internet de las
Cosas, la inteligencia artificial y esas combinacio-
nes de realidades paralelas, los asistentes virtuales,
etc. De esa forma, serdn capaces de garantizar en-
tornos de datos securizados y conformes con las
regulaciones del sector.

En paralelo a ese desarrollo especifico del IoMT, la in-
terconexion entre dispositivos en el ambito industrial
seguira al alza. Estas herramientas permiten recopi-
lar e interpretar los datos que recogen las maquinas
en las plantas para, posteriormente, ofrecer informa-
cion sobre el proceso, con el fin de mejorar la eficien-
cia, ahorrar costes en la produccion, detectar nuevas
oportunidades de negocio y tendencias de consumo
o favorecer la innovacion de los productos.

Quiréfano asistido por herramientas conectadas de loT. iStock
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El low-code’ o como desarrollar
aplicaciones 10 veces mas rapido

plantacion del llamado /ow-code o codigo

bajo. La mitad de los desarrollos que se im-
plementan en Espafia ya utilizan estas soluciones,
que se caracterizan por simplificar al maximo los
lenguajes de programacion. Incluso hay quienes
les llaman directamente no code. Entre otros be-
neficios, permite desarrollar aplicaciones 10 ve-
ces mas rapido que de la manera tradicional. No
es algo nuevo. Esta metodologia lleva varios afios
en auge, pero los expertos pronostican que para
este nuevo afo las herramientas low-code seran
las reinas.

2 022 supuso un punto de inflexién en la im-

Ya en 2019 un estudio de The Wall Street Journal
identificé que el low-code se estaba convirtiendo
en una herramienta prioritaria para las empresas,
algo que se dispar¢ en 2020, en buena medida por
la crisis sanitaria. A finales de 2021, segun otro tra-
bajo de Forrester, el 75% de las empresas que crea-
ban aplicaciones web, méviles o de infraestructu-
ra se basaban en este nuevo sistema. Y segun Gart-
ner, en 2024 el 65% de todas las aplicaciones tec-
nolégicas mundiales se desarrollarén a través de
plataformas no/low-code.

En un momento en el que ademas escasea el talen-
to informatico, este sistema permite a personas
gue no cuenten con conocimientos avanzados aden-

o oF0 U3 20

Los sistemas de programacion ‘low code’ o incluso ‘no code’ facilitan el acceso a esta profesion a personal menos especializado. iStock

trarse en ese hasta ahora complejo mundo del de-
sarrollo de aplicaciones. Desde Appian, una de las
compafiias pioneras del low-code, estan animando
a esos otros perfiles a iniciarse en estas solucio-
nes. Trabajo no les falta. “Las plataformas de low-
code y automatizacion permiten explorar oportuni-
dades para mejorar y volver a capacitar el talento
existente, permitiendo a un conjunto mas amplio
de usuarios participar en la innovacion digital”, ex-
plican sus portavoces.

. Avanzamos hacia una
simplificacion sin precedentes
en los lenguajes de programacion

La administracion y las empresas ya estan enten-
diendo que los diferentes elementos que afectan a
los flujos de trabajo (personal, sistemas IT, bots, in-
teligencia artificial y la regulacién) han de ser inte-
grados en procesos automaticos de principio a fin
en una sola plataforma para eliminar el trabajo re-
petitivo y aumentar la eficiencia. Otra ventaja del
low-code es la rapidez en la implementacion de so-
luciones, consiguiendo poner en marcha en tres se-
manas procesos que hubieran requerido al menos
seis meses.

En portada
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La guerra obliga a rearmarse
también ante los ‘cibercacos’

en la lista de principales tendencias y este afio,

lamentablemente, se ha ganado el puesto con
creces por la guerra de Ucrania. Es cierto que los
ataques se vuelven cada vez mas sofisticados. Si
durante el 2022, marcado por esa ciberguerra, con
continuos hackeos y ciberataques entre potencias,
ha sido de vital importancia protegerse y prevenir,
en 2023 va a ser ain mas imprescindible.

I a ciberseguridad lleva varios afios colandose

Los cibercriminales encuentran nuevas formas de
transformar las nuevas tecnologias en peligrosas
armas con el objetivo de generar un mayor dafio en
sus ataques. Muchos ciberdelincuentes estan em-
pleando la inteligencia artificial y la automatizacion
para cometer actos fraudulentos que pueden ir des-
de el blanqueo de capitales a la intromisién en sis-
temas informaéticos de organismos gubernamenta-
les. A pesar de todo ello, la mayoria de las tacticas
para efectuar esos ciberataques son de sobra co-
nocidas por los departamentos de ciberseguridad.
Las firmas especializadas en ciberseguridad reco-
miendan realizar chequeos con big data para detec-
tar y combatir las amenazas de manera eficaz, ya
que facilitan la recopilacion, el almacenamiento y el
andlisis de grandes cantidades de datos de seqguri-
dad en tiempo real.

Esa preocupacion por la ciberseguridad lleva empa-
rejado que los perfiles relacionados con estas tec-
nologias se mantengan entre los mas demandados.
Para Salvador Sicart, Director Technology Solutions
Hays Espafia, eso explica que “a pesar de todas las
noticias macroeconémicas, la tendencia de emplea-
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bilidad de los perfiles tecnoldgicos se ha manteni-
do constante”. Y entre ellos, los expertos en seguri-
dad. Ademas, 2023 se presenta con nuevas normas
que implicaran, entre otras cosas, el reporte en ma-
teria de ciberseguridad.

Desde ESET destacan el enorme crecimiento de la
actividad delictiva en la dark web en los Ultimos afos.
“La vigilancia de la dark web ayuda a los especialis-
tas en ciberseguridad a prevenir los ataques, a en-
tender como piensan los estafadores y los grupos
de ciberdelincuentes”, explican sus responsables.
Dan Berte, director de Seguridad loT en Bitdefender,

alerta que en 2023 los ciberdelincuentes van a se-
guir intentando explotar las vulnerabilidades de los
dispositivos de Internet de las Cosas, lo que va a
convertirse en un gran problema tanto para empre-
sas como para usuarios.

Segun el informe de PWC Digital Trust Survey 2023,
para el que entrevistaron a 3.522 directivos de se-
guridad de 65 paises, entre ellos Espafia, solo cua-
tro de cada diez reconocen haber mitigado por com-
pleto los riesgos en sus dreas mas criticas de la com-
pafifa, lo que indica que queda un largo camino por
recorrer.

AT

No fue casual que los primeros
ataques de Putin fueran contra
las comunicaciones de Ucrania

Los satélites Starlink han permitido las comunicaciones seguras entre las tropa




Dlgltal 4.0 | Factoria & Tecnologia

el .conomista..

Explotar el dato como
si no hubiera manana

e han recopilado mas datos en un afio que

en toda la historia”, resume Nacho Riesco, vi-

cepresidente de Interactiv4. “La maxima preo-
cupacion de las empresas es como aprovechar e in-
terpretar estos datos y las mayores inversiones en
tecnologia van encaminadas en esta direccion. El
20% de las ventas vienen por el buen uso de los da-
tos’, afiade. En efecto, en los Ultimos afios en este
mismo reportaje sobre las tendencias del nuevo afio
se nos ha colado el Big Data varias veces, pero pa-
rece llegado el momento de sacarle rédito a todo
ese material, tantas veces considerado el nuevo pe-
tréleo del siglo XXI.

Segun la Guia del Mercado Laboral 2022 de Hays, los
perfiles de Data Scientist y Data Engineer vuelven a
colarse entre los mas demandados. Desde Asseco,
nos explican que en estos momentos las compa-
filas pueden monitorizar y analizar datos en tiempo
real para poder introducir mejoras rapidamente. Y
que ha llegado la hora de dar un nuevo paso: “En
2023 cobrard importancia la automatizacion del ana-
lisis de big data, ofreciendo una gran cantidad de in-
formacién clave para la toma de decisiones, aumen-
tando asf las capacidades predictivas de las empre-
sas y generando mas resultados con menor coste”.

Reconoce Pilar Souto, CMO de Asseco Spain, que la
evolucion de la inteligencia artificial es imparable. Y
apunta que en este 2023 “cobrara cada vez mas pro-
tagonismo tanto en el procesamiento de datos con
IA como en el desarrollo de nuevos productos y en
la mejora de sus servicios”. También considera que
la creacion de contenido sintético con esta tecnolo-
gia serd tendencia para producir imagenes, sonidos
o informacién completamente nueva y conseguir
cosas tan innovadoras como lograr que un avatar
imparta una charla con la voz de una persona sin
que realmente haya hablado.

Desde Couchbase nos sefialan que esa mayor so-
fisticacion de las bases de datos en la nube sera una
de las tecnologias que permitirdn a las empresas
optimizar sus procesos y ser mas competitivas en
2023. “La implementacion de una base de datos po-
tente en la nube se posiciona como una de las vias
optimas para modernizar el stack tecnolégico, ga-
rantizar que las aplicaciones se ejecuten sin retra-
sos y ofrecer una experiencia superior de interac-
cion entre usuarios y plataformas. Desde la pers-
pectiva de la transformacion digital, se esta produ-
ciendo una tendencia masiva hacia el uso de bases
de datos en la nube para gestionar la capa de acce-
so a los datos”, explican desde esta compafia.

Desde su punto de vista, en los proximos 12 meses
asistiremos a un incremento de la descentralizacion
de los datos a medida para ofrecer una disponibili-
dad mas rapida y fiable, asi como a la aparicion de
bases de datos asistidas por IA para permitir a los
equipos hacer mas con menos. “Las bases de da-
tos asistidas por IA se convertirdn en una estrate-
gia fundamental para hacer que el ciclo de vida de
los datos sea mas eficiente desde el punto de vista
operativo para las empresas”, afirman.

También desde Teamviewer consideran que la inte-
ligencia artificial adoptara un papel decisivo en el ana-
lisis de los datos. “La transformacion digital de los
procesos de fabricacion, logistica y empresariales, ha
generado datos valiosos, pero ser capaz de cribar y
dar sentido a toda esta nueva informacién es huma-
namente imposible”, reconocen. Y apuntan a esa ten-
dencia creciente de los fabricantes a la hora de apro-
vechar las tecnologias de IA, especialmente para el
analisis predictivo y de datos, asi como para sus ope-
raciones diarias. “Los clientes veran un time to value
inmediato al enriguecer los procesos complejos ma-
nuales con algoritmos de autoaprendizaje’, explica
Hendrik Witt, director de productos de TeamViewer.
Y afiade: “También habra una mayor accesibilidad de
la 1A a través de plataformas, llevando su valor a los
trabajadores de primera linea".
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Las 1dentidades digitales iran
de la mano del ‘blockchain’

2025 el valor comercial agregado por blockchain

o las cadenas de bloques crecera a mas de
167.000 millones de euros. Justifican ese peso en
la economia porque ha pasado de ser una tecnolo-
gia exclusiva del sector financiero o mas relaciona-
da con las criptomonedas a empezar a implemen-
tarse en numerosos sectores. “El blockchain esta
creando nuevas ideas comerciales y permite acele-
rar el proceso de verificacion de las operaciones, evi-
tar fraudes y ciberataques, ademas de ser altamen-
te eficiente, fiable y sequro”, reconocen desde Plain
Concepts. También afiaden que, por este motivo, va
a ser tan importante a la hora de hacer negocios en
los proximos afios, para mejorar el seguimiento de
datos, crear nuevos sistemas de facturacion, alber-
gar patentes, seguir los procesos de ventas, prote-
ger datos médicos, etc.

I a consultora Gartner pronostica que en el afio

Desde Asseco también tienen claro que el blockchain
va a ser una de las tecnologias con mayor repercu-
sién en este 2023 debido a su “transversalidad”. Aun-
que queden retos pendientes “orientados a todo lo
que tenga que ver con el metaverso y a la genera-
cién de nuevos flujos econémicos dentro de él". Ad-
miten que “todo apunta a que una de las tendencias
sera la integracion del blockchain en nuestra vida

diaria”. Y ponen el foco en los NFT's, que cada vez
tendran mayor peso.

Los expertos de Atsistemas afiaden que precisa-
mente esa explotacion del metaverso sera otro de
los ejes tecnoldgicos de los proximos meses. Admi-
ten que ese mundo paralelo y virtual no es una idea
nueva, pero que ha ganado empaque en los ultimos
anos gracias a tecnologias como el propio blockchain,
la inteligencia artificial, el Internet de las Cosas, la

. Para que el metaverso triunfe,
antes deben de asegurarse muy
bien las identidades digitales

realidad aumentada y la realidad virtual. “El meta-
verso tiene el potencial de cambiar nuestra forma
de trabajar, comprar, relacionarnos y, posiblemen-
te, hasta de sentir y de vivir, creando un nuevo es-
pacio en el que se difuminan las barreras entre el
mundo fisico y el virtual. Esta nueva realidad ha tra-
ido consigo nuevas oportunidades y modelos de ne-
gocio”, apuntan. Lo consideran, de hecho, la proxi-
ma evolucion de la actual economia digital.

Varios avatares de personas reales -identificadas a través de ‘blockchain’ -mantienen una reunién virtual en el metaverso. iStock
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Ya hay titulaciones de FP en Automatizacion y Robética, Sistemas de Telecomunicaciones e Informaticos, Desarrollo de Apps, etc. iStock

Las tecnologicas miran con
carino a la Formacion Profesional

La compania RootedCON y el centro de estudios Universae crean el master en Gestion
Estratégica de la Ciberseguridad para reducir las vacantes existentes en este campo.

C.B.

vacantes en puestos de trabajo tecnolégi- fundamental.

cos. Ante esa falta de talento especializado,
las compafifas del sector se fijan ahora también En este sentido, el centro Universae, que ofrece 50 ti-
en la Formacién Profesional (FP) como alternati- tulaciones de FP, y la compafifa RootedCON van a
va a la universidad. Tienen la esperanza de que de crear juntos el Master en Gestion Estratégica de la Ci-
sus aulas puedan salir los trabajadores que nece- berseguridad. “La ciberseguridad es clave en las em-
sitan en campos como la ciencia de datos, la com- presas, tanto grandes como pymes. Sufrir un ciberin-
putacioén en la nube o la ciberseguridad. Para con- cidente puede ocasionar un gran impacto reputacio-
seguir este objetivo, la colaboracion entre los cen- nal en las empresas, repercutiendo negativamente en

E n Espafa, hay en estos momentos 140.000 tros formativos y las propias compafiias resulta
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el desarrollo de negocio, y en casos mas extremos po-
der incluso desencadenar el cese de su actividad”. Asf
nos lo explica Andrés Soriano, Chief Information Se-
curity Officer (CISO) de Universae. Este centro ofrece
dentro de la FP titulaciones en Automatizacion y Ro-
bética, Sistemas de Telecomunicaciones e Informa-
ticos, Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma o
Desarrollo de Aplicaciones Web, entre otros.

“Sabemos que, en 2030, uno de cada cuatro pues-
tos de trabajo serdn para personas que han esco-
gido la Formacion Profesional”, explica para justifi-
car esta tendencia de las tecnolégicas hacia la FP.
Le preguntamos qué podria hacerse para adecuar
los contenidos de los programas de las ensefian-
zas superiores a las demandas reales del mercado
laboral. “Nuestros temarios y metodologia educati-
va estan enfocados a que todo alumno que se for-
me con nosotros adquiera los conocimientos que
los departamentos de recursos humanos estan de-
mandando para contratar”. En los siete centros que
tienen en cinco paises se han propuesto “eliminar
esa brecha”. Con ese objetivo han creado Campus23.
Se trata de “un concepto que busca ser punto de en-
cuentro desde el primer dia de clase hasta el ulti-
mo. Asi nuestros alumnos saben qué les van a de-
mandar cuando empiecen las practicas. Y las em-
presas saben qué conocimientos adquieren nues-
tros alumnos. Es un win-win", explica Soriano.

La tecnologia también forma parte importante en el
desarrollo de esas clases. Para ello, han disefiado
un modelo de formacion basado en un ecosistema
educativo virtual, Universae360, una plataforma que
integra tecnologia inmersiva, actividades gamifica-
das y simulaciones en tres dimensiones. “Asi nues-
tra formacion a distancia es igual de efectiva que la
presencial’, aclara.

Sobre el nuevo master en ciberseguridad, el acuer-
do entre este centro formativo de FP y RootedCON
se propone generar sinergias que iran viendo la luz
en los proximos meses, “teniendo como premisa la
responsabilidad de formar a los mejores profesio-
nales en ciberseguridad”, aclaran. “RootedCON fa-
cilita su experiencia y amplio conocimiento del sec-
tory Universae pone a disposicion del alumnado un
ecosistema educativo transgresor, articulado sobre
las mas novedosas metodologias pedagdgicas, co-
mo son el modelo KSA'y el learning by doing", afiade
Andrés Soriano.

Aprovechamos para preguntarle por otro problema,
la falta de atraccion de las estudiantes hacia las dis-
ciplinas STEM. “Para reducir la brecha de género en
cualquier &mbito es fundamental la colaboracion de
todas las partes implicadas. Tutorizar y fomentar el
acceso a la formacion, impulsar su visibilizaciéon y
crear referentes, entre otras cuestiones. En el caso
de la ciberseguridad, en Espafia tenemos a muy bue-
nas profesionales en ciberseguridad como son Car-

Andrés Soriano, Chief Information Security Officer (CISO) de Universae. eE

men Torrano o Maica Aguilar, entre otras muchas
grandes profesionales’, subraya el CISO de Univer-
sae. Afade que para ello es clave “potenciar las ha-
bilidades innatas de los alumnos, favoreciendo ade-
mas el aprendizaje de otras nuevas, a través de la
practica de escenarios reales, que favorezcan una efi-
caz toma de decisiones frente a cualquier incidente”.

Sobre la transformacion digital en marcha, el CISO
de este centro formativo afiade que “lo ideal seria
que la tecnologia y el uso consciente de la misma
se considerase el idioma global del futuro”. “La digi-
talizacion esta y estara muy presente en el dia a dia
de todos, y tendra un fuerte impacto en el desarro-
llo social y profesional de nuestros conciudadanos”.
Destaca que en Espafia tenemos organismos muy
implicados en ciberseguridad como el INCIBE y el
CCN-CERT, institutos gubernamentales encargados
de la proteccion de las redes informaticas y siste-
mas de informacion del Estado. Pero echa en falta
un mayor compromiso de otros muchos actores co-
mo las empresas prestadoras de servicios de ciber-
seguridad, los organismos educativos y las escue-
las encargadas de la formacioén de los estudiantes...
“En definitiva, deben convertirse en baluartes que
garanticen eficazmente la seguridad de los ciuda-
danos en todas sus esferas’, concluye Soriano.

Formacion
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Javier Lazaro y Julia Diaz
Director HUB digital de Ferrovial y Head of Data Science de Repsol

La industria espanola ante el reto de sumar
a las Pymes a la transformacion digital

espafol de 16.500 millones de euros en los proximos 3 afios. Esto se de-

be a que, gracias a su adopcion, se abre un abanico de oportunidades de
negocio como, por ejemplo, la optimizacién de procesos, la eficiencia energéti-
ca, el mantenimiento predictivo, la creacion de nuevos productos, el desarrollo
de materiales mas eficientes o la mejora de la relacion con los clientes.

S e estima que el uso de la Inteligencia Artificial tendréd un impacto en el PIB

Al margen de esta cifra, encontramos otro dato en el informe del Observatorio
Nacional de Tecnologia y Sociedad, denominado Uso de tecnologias digitales por
empresas en Espafa de 2022, que demuestra que la adopcion de IA varia consi-
derablemente en funcién del tamafio de la empresa y del sector de actividad. Asi,
1 de cada 3 grandes empresas utiliza sistemas de |IA, mientras que en las me-
dianas este porcentaje cae al 14% y en las pequefias es solo del 6%.

El sector industrial no es una excepcion y mientras las grandes empresas estan
viendo ya los beneficios del uso de la Inteligencia Artificial, muchas Pymes, es-
pecialmente las mas pequefas, tienen dificultades, tanto culturales como tecno-
l6gicas, para lograr su adopcién y beneficiarse de su aplicacion.

Para incrementar la competitividad de la industria espafiola, es necesario que to-
da la cadena de valory, en especial, las empresas de menor tamafio, se sumen
también a los beneficios que supondré la implantacion de la Inteligencia Artifi-
cial en sus procesos. Esta ambicién puede, ademas, convertir a Espafia en un re-
ferente internacional en Inteligencia Artificial. No en vano, contamos con la ven-
taja de tener una infraestructura solida y sofisticada para la conexién de banda
ancha, fibra 'y 5G. Algo que permite que el impulso de esta tecnologia se lleve a
cabo en mejores condiciones que en otros paises europeos.

Para acercar esta tecnologfa a las Pymes es necesario que las grandes organi-
zaciones, que ya tienen experiencia en este aspecto, se impliquen y actien co-
mo impulsores. Con esta visién, y para acercar la Inteligencia Artificial a toda la
cadena de valor del sector Industrial constituimos, hace poco mas de un afio, In-
deslA la Asociacion Industrial para el Impulso de la Economia del Dato y de la In-
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teligencia Artificial. Los socios promotores, Airbus, Ferrovial, Gestamp, Inditex,
Microsoft, Navantia, Repsol, Telefénica o Técnicas Reunidas, entendimos que
debiamos actuar como un proyecto tractor conscientes de la necesidad que tie-
ne la industria espafiola de aunar esfuerzos y capitalizar los avances realizados
en los Ultimos afios y con el objetivo de democratizar nuestro aprendizaje para
impulsar al resto de empresas en su camino a la digitalizacion.

Nos comprometimos a que nuestra union derivaria en proyectos concretos. En
este sentido, cientificos de datos de estas grandes empresas industriales es-
panolas, decidimos poner en comun nuestro conocimiento, experiencia, meto-
dologia, herramientas y datos, para comenzar a ofrecer soluciones mediante
Inteligencia Artificial a problematicas concretas de la industria de las que pu-
dieran beneficiarse tanto las propias empresas, como el resto del tejido indus-
trial espafiol.

De esta manera, identificamos el reto de eficientar el proceso de identificacion
de comportamientos andmalos en equipos industriales, orientandonos, por tan-
to, a la aplicacion de la Inteligencia Artificial en la mejora de la eficiencia energé-
tica en la industria.

El objetivo era, por lo tanto, la deteccidon temprana de incidencias y/o
averfas en equipos industriales, mediante la creacién de un modelo, ba-
sado en aplicacion de técnicas Machine Learning, que optimizara los
tiempos de anélisis y validacion de informacion que se obtienen de di-
chos equipos, que se utilizara para la deteccion de anomalias en los
equipos industriales y, de ese modo, evitar una validacién manual y

Especialmente las errores en la interpretacion de los datos.

empresas mas pequeﬁas El producto resultante debia ser un modelo capaz de ser entrenado con
. . datos especificos de cada empresa que lo decidiera usar, de forma sen-
tienen dificultades para cilla, y sin necesidad de un equipo de cientificos de datos para ello.

beneficiarse de la

Para la consecucion de este objetivo fueron diversas las dificultades
encontradas, que requirieron la colaboracion conjunta de los cientifi-
cos de datos, enriqueciendo nuestra vision y aportando soluciones ca-
] da vez mas creativas. Una de las dificultades encontradas fue la diver-
sidad de las fuentes de datos, ya que provenian de empresas dedica-
das a actividades diferentes.

inteligencia artificial

También fue un reto la necesidad de elegir objetivamente el mejor modelo de un
conjunto amplio existente, incluidas soluciones opensouce, asi como que el re-
sultado pudiera ser empleado por empleados que no fueran expertos en esta tec-
nologfa o por personas mas enfocadas al negocio sin conocimientos técnicos.

Finalmente, y gracias al trabajo en equipo, se ha conseguido disefiar y probar una
solucion para la deteccion de anomalias en equipos industriales, que puede ser
facilmente implantada en cualquier empresa. Esta solucién software permite, por
lo tanto, optimizar su consumo energético. En un futuro, cuando un volumen ele-
vado de empresas esté empleando esta aproximacion, crearemos mecanismos
para que el modelo vaya aprendiendo y optimizandose, partiendo de los datos
empleados en el entrenamiento para todas estas empresas. Esto nos acercaria
también a la creacion de entornos de datos compartidos entre empresas indus-
triales de distintos sectores.

Tras el disefio y validacion de esta primera solucion ya estamos trabajando en
el desarrollo de este producto, que deberd permitir a cualquier empresa indus-
trial emplearlo cuenten o no con un equipo de cientificos de datos propio, asf co-
mo identificando otros retos distintos, facilitando la implantacion de la tecnolo-
gia relacionada con la Inteligencia Artificial en cualquier empresa independiente-
mente de su sector o su tamafio.
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“Estar conectado con mucha gente o tener
muchos sequidores no significa ser amado”

La emprendedora y profesora tecnoldgica Aurea Rodriguez acaba de publicar ‘An-
tes muerta que analdgica’ (Ed. Horsori). En las paginas de este libro repasa las al-
timas tendencias sobre la digitalizacion. En un tono muy divulgativo, habla de los
riesgos, de las oportunidades y también de la incertdumbre ante tantos cambios.

AUREA RODRIGUEZ

Autora de ‘Antes muerta que analdgica’

Por Carlos Bueno. Fotos: eE

Actualmente, Aurea Rodriguez forma parte
de varios comités asesores de industria e in-
novacion como el IND+I de Viladecans y con-
sejos de administracion de la biotecnoldgica
QGenomics y la empresa de gestion del ta-
lento Talentea. Es profesora de innovacion y
experta senior de la Comision Europea sobre
transferencia de tecnologia. Segun ella, pron-

to se popularizard la pregunta: “;Quedamos
en tu metaverso o en el mio?". También rei-
vindica espacios para la desconexion e, in-
cluso, aboga por un derecho a la muerte digi-
tal para desaparecer de las redes. “De la mis-
ma manera que nadie piensa en volver a ir en
automovil a trabajar, tampoco nos imagina-
mos la vida sin estar conectados’, afirma.
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¢'Antes muerta que analégica’ significa que
la carrera por la transformacion digital es
imposible de frenar?

Antes muerta que analdgica es una llamada a
utilizar las tecnologfas para empoderar a las
personas, pero también para que las utilice-
mos para el bien de las mismas bajo unos
valores. La transformacion digital ird a mas
sin duda. Solo se podria frenar si hubiera un
gran apagon tecnoldgico, cosa que no es im-
posible si literalmente nos desconectaramos
o si el sistema energético colapsara, pero
creo que es improbable. De la misma mane-
ra que nadie piensa en volver a ir en carro a
trabajar, tampoco se nos ocurre la vida sin
estar conectados.

¢Seria capaz de destacar el principal bene-
ficio y la principal desventaja de esta revo-
lucion digital?

Hoy en dia, podemos resolver problemas
en tiempo récord que antes no podiamos
gracias a globalizar el conocimiento me-

Si, porque quedaran aisladas en un mundo
conectado y globalizado. Espafia es uno de
los pafses del mundo con mayor penetracion
de los moviles. Hoy en dia, con cualquier dis-
positivo conectado nos comunicamos con
la familia, amigos, los compaferos, compra-
mos, vendemos, gestionamos finanzas, nos
informamos, solicitamos todo tipo de trami-
tes, asistimos a eventos o incluso ligamos.

Nada escapa a la Red...

Los consumidores estan ahi, los proveedo-
res, nuestras relaciones y también nuestra
reputacion. Utilizar toda esa informacion con
conocimiento hace a las empresas mas com-
petitivas. Es dificil que cualquier empresa (o
persona) sobreviva sin poder hacer ninguna
de esas cosas.

De todas formas, ¢cree que tendria que ha-
ber algunos espacios sin tecnologia? ¢Por
ejemplo los servicios de atencion al clien-
te en momentos de emergencia?

“De la misma manera que nadie piensa en

volver a ir en carro a trabajar, tampoco se
nos ocurre la vida sin estar conectados”
|
“Tiene que haber espacios de privacidad,

de desconexion, incluso de muerte y
borrado digital si asi se prefiere”

diante la tecnologia. Por ejemplo, hemos
conseguido conectar la inteligencia colec-
tiva del mundo para superar una pandemia
gracias a la tecnologia y el conocimiento,
hemos desarrollado nuevas vacunas en
tiempo récord, nuevas soluciones para co-
nectarnos, para no contagiarnos, etc.

Y también usamos esas mismas herra-
mientas para destruirnos...

El problema es que, al mismo tiempo, he-
mos desarrollado tecnologia mas eficaz pa-
ra matarnos incluso a distancia. Es decir,
la tecnologia es una herramienta que por sf
misma no tiene intencionalidad, el uso que
le damos depende de los valores humanos,
bien usada salva la humanidad, mal usada
nos aniquilara.

¢Es cierto que desapareceran aquellas em-
presas que no sean capaces de adaptarse?

Si, la tecnologia debe estar al servicio de las
personasy no al revés. Las personas no so-
mos estandares y, por tanto, intentar que las
personas se adapten a soluciones estanda-
res es imposible. Estamos en una nueva era
en la que la tecnologia debe adaptarse a la
diversidad humana. Ademads, tiene que ha-
ber espacios de privacidad, de desconexion,
incluso de muerte y borrado digital si asf se
prefiere. El derecho a la conectividad es un
derecho universal reconocido por la Unesco,
el de la privacidad (y desconexién) también
lo debe ser.

Cuando todo era analégico, no habia tan-
tos riesgos (por no decir ninguno) de cibe-
rataques... (No estamos pagando un pre-
cio demasiado alto en algunos sectores o
campos por esa digitalizacion?

El problema no es la digitalizacion. El proble-
ma es que ahora los cacos se han digitaliza-
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doy las cajas fuertes ahora contienen nues-
tros datos. El modelo de negocio de los ladro-
nes es el mismo, solo que ahora es digital. An-
tes, nuestros abuelos guardaban dinero en la
caja de galletas o bajo el colchdn, ahora son
ledgers con cédigos. La frase mas utilizada en
el mundo cripto es “no codes, no coins”, sin co-
digos no hay criptomonedas.

¢Qué recetas o consejos puede ofrecer pa-
ra lograr el necesario equilibrio?

Tener espacios de desconexién para estar
con nosotros mismos, con los nuestros o
con la naturaleza y por el resto, aprender a
usar la tecnologia con criterio. Hay estudios
que dicen que lo que nos hace mas felices
es estar con nuestros seres queridos, no ha-
blan de la tecnologia. Estar conectado con
mucha gente o tener muchos seguidores no
significa ser amado.

Hablemos de la nomofobia o adiccion al
movil. ;Dejara secuela en los jévenes? ¢ El

descarbonizacion son para todos y cosa
de todos.

¢Coémo imagina el mundo en cinco afos?
Serd la época de la humanidad en donde se
generara mas conocimiento y tecnologia asf
gue espero que sea mas humano, equitati-
VO Y que seamos suficientemente inteligen-
tes como sociedad para utilizarlos para nues-
tro propio bien.

¢Cual sera la principal tendencia tecnoldgi-
ca entonces?

Por necesidad habra un gran cambio en la
produccion y las fuentes de energia que con-
sumimos. No creo que resolvamos la fusion
nuclear, pero si se utilizaran energfas alter-
nativas, asf como hidrogeno. En el ambito di-
gital, los procesadores cuanticos empeza-
ran a tener casos de uso aplicados, la inteli-
gencia artificial estard omnipresente en la
gestion de datos sin darnos cuenta y en el
ambito de la salud es probable que veamos

“Hemos consequido gracias a la tecnologia

conectar la inteligencia colectiva del
mundo para superar una pandemia”

m
“También hemos desarrollado

tecnologia mds eficaz para matarnos

incluso a distancia”

abuso de la tecnologia sobre todo en eda-
des muy tempranas?

Como todo en la vida, tiene su justa medida.
La comida, los farmacos o incluso alguin co-
lega tienen un limite maximo de tolerancia
para evitar efectos secundarios, adiciones,
saturacion, etc. Con el consumo de tecnolo-
gia, lo mismo. No hay que confundir segui-
dores o likes con amigos o abrazos. El sen-
tido comun y los valores humanos deben
aplicarse a los usos y aplicaciones y con mas
cuidado con los menores.

Ahora que hemos migrado todo a la nube,
han ‘caido en la cuenta’ de que los servido-
res y centros de datos consumen demasia-
da energia. ¢ Es sostenible esta tendencia?
La tendencia sera a tener servidores sos-
tenibles que consuman menos y que las
energias sean limpias. Asi se les exigira co-
mo al resto de empresas. Los objetivos de

resultados impactantes con la conexion hu-
mano-magquina.

£Qué opinion le merece el metaverso? ¢Cree
que llegara un momento en el que hagamos
mas vida en ese entorno virtual que en el
tradicional o fisico?

El mundo digital ha evolucionado y evolucio-
nara a ser mas inmersivo y a tener mayores
aplicaciones porque nos permite tener un
mundo donde la presencia fisica carece de
importancia. En industria, educacién e indus-
trias experienciales ya existen gemelos digi-
tales y los entornos colaborativos para for-
mar, hacer mantenimientos en remoto o re-
lacionarse. No creo que vaya a haber un uni-
co metaverso y mucho menos que sea de
una Unica empresa, nadie del planeta lo per-
mitird. Lo que hay y habra son muchos en-
tornos que coexistiran y quedaremos en tu
metaverso o en el mio.
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Angel Pardo
Fundador y CEO de Metapro Academy

Ni Mark ni Elon, el futuro de las redes
sociales lo tiene Stani Kulechov

sa de empresas ligadas al consumo, como las redes sociales, convertidas en el

mayor soporte publicitario de la Ultima década a ambos lados del Atlantico. Tal
ha sido la debacle que los inversores han empezado a poner en tela de juicio la capaci-
dad de Mark Zuckerberg o -recientemente- Elon Musk de saber dirigir a Facebook y Twi-
tter, respectivamente, a buen puerto en medio de la tormenta econémica.

I a inflacion desatada por la Guerra de Ucrania ha lastrado las cotizaciones en bol-

Y es que en un mundo donde lo Unico permanente es el cambio parece claro que la proxi-
ma meta del éxito digital lleva el nombre de metaverso, 0 mas bien de la Web3 - ese espa-
cio mas extenso que abarca metaverso, blockchain y mundo crypto-. Pero, aqui, nadie acier-
ta con el camino a seqguir. No esta claro que los lideres que han conducido Internet hacia
su estadio actual sean los que vayan a llevar a la red de redes hacia su nueva forma.

Parece mas bien que el futuro de internet sera esencialmente descentralizado. Es decir,
que no sean las plataformas las que moneticen las audiencias y los contenidos genera-
dos por los usuarios si no que sea cada usuario el que capture el valor generado directa-
mente del resto de usuarios y anunciantes. Esto abre sin duda un futuro de nubarrones
para los “viejos" players de redes sociales -jMark estas mayor!- y una perspectiva lumino-
sa para fundadores como Stani Kulechov, una de las mayores autoridades del ecosiste-
ma crypto y creador del Protocolo Lens. Kulechov -anoten este nombre- vaticina que el
“control absoluto” que ejercen sobre las masas de forma subrepticia las grandes plata-
formas de redes sociales, la falta de privacidad, la monetizacion indiscriminada de datos
y otros puntos negativos, junto con la computacion en blogues, abren el camino a una
nueva era dorada de descentralizacion que empoderara al usuario. Un panorama disrup-
tivo donde las profesiones y las industrias cambiardn de manera radical gracias a la tec-
nologfa. Y a juzgar por las colas de gente que acumula para acceder a una invitacion a la
version beta de su nuevo protocolo, parece que Kulechov ha dado con la tecla.

Son ya miles los desarrolladores que se han enganchado a Lens para desarrollar apli-
caciones y todo hace pensar que seran miles mas los que lo hagan en 2023. Parece que
el futuro va de descentralizacién -esto de Internet siempre ha tenido un fondo de acra-
cia-, y aqui, ni la envidiable inteligencia de Mark y Elon es méas potente que el gigante or-
denador que forman todos los ingenios de los usuarios unidos.
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Con seis millones de diabéticos, Espaiia es el segundo pais de Europa con mayor niumero de pacientes con esta enfermedad.

Tecnologia para ganar
dos anos de vida

El dispositivo espaiol Insulclock mejora el tratamiento de
personas con diabetes. Amplia su uso a 20 hospitales
publicos y sus promotores esperan que en dos anos

esté disponible en todo el territorio nacional.

C. B. Fotos: eE

na persona diabética tipo 1 vive en conti-
U nuo régimen alimenticio, tiene que llevar

un control exhaustivo de sus niveles de
glucosa, practicar ejercicio fisico moderado, ad-
ministrarse su dosis diaria de insulina, etc. Estos
pacientes crénicos, incapaces de producir insuli-
na por ellos mismos, pueden ampliar hasta en dos
afios su esperanza de vida gracias a un sistema
y dispositivo de investigacion espafiola que aca-

ba de recibir el espaldarazo de la principal revis-
ta cientifica especializada en esta enfermedad,
Diabetes Care.

“Con nuestro sistema se hace un seguimiento glo-
bal por parte del equipo sanitario, teniendo en cuen-
ta todos los datos de interés para un buen control
y gestion de la diabetes”, resume a elEconomista.es
José Luis Lopez Sanchez-Pascuala, CEO y cofun-
dador de Insulclock. Hablamos del primer sistema
de medicion que ha cambiado las plumas desecha-
bles de insulina por otras plumas inteligentes. Vin-
culada a una aplicacion para smartphones en la que
se van incluyendo todos los datos, los profesiona-
les sanitarios también disponen de una plataforma
de uso exclusivo. El Ultimo estudio sobre su utiliza-
cion ha demostrado también que el sistema “mejo-
ra el control glucémico y la buena satisfaccién en
pacientes con diabetes tipo 2, asi como la adheren-
cia y calidad de vida en pacientes con diabetes tipo
1. Ademas, ayuda a detectar y evitar errores en la
administracion de insulina mediante una monitori-
zacion de dosis, tiempo y administracion de insuli-
na olvidada".
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Los dispositivos de medicién de glucosa se conectan a una ‘app’ de seguimiento y a una central de acceso solo para personal sanitario.

ElI CEO de Insulclock, detalla a elEconomista.es que
el sistema ya estad implantado en una veintena de
hospitales publicos de Murcia, Andalucia, Pais Vas-
co, Castilla Ledn, Madrid, Canarias y Catalufia co-
mo el General de Segovia, el 12 de Octubre, La Paz,
Hospital de la Santa Creu i Sant Pau o el Hospital
Universitario Virgen de la Arrixaca. “Actualmente,
estamos realizado diferentes ensayos a nivel na-
cional e internacional con colaboracién de las dis-
tintas Unidades de Endocrinologia”, afiade. “Nues-
tro suefio es cubrir todo el territorio nacional en
los préximos dos afios para, por lo menos, los pa-
cientes con diabetes tipo 1. Trabajamos muy du-
ro para llegar a esa realidad, ya que es fundamen-
tal para nosotros el acceso a este tipo de tecnolo-
gfa para todas las personas que lo necesiten”. A
partir del primer y segundo cuatrimestre de 2023,
esperan tener cerrados sus primeros contratos
con la administracion publica en cuatro Comuni-
dades Auténomas.

Le preguntamos si, mientras llega ese momento,
hay posibilidad de adquirir el sistema de forma par-
ticular. “Nuestra idea es que ningun paciente tenga
gue desembolsar cantidad alguna, trabajamos pa-
ra que el acceso a esta nueva tecnologia para el con-
trol y seguimiento de la diabetes sea a través de las
correspondientes Consejerias de Sanidad y de las
correspondientes Comunidades Auténomas, sien-
do estas Ultimas las que cubran el coste. Nuestra
mision es que todas las personas tengan acceso a
la tecnologia que le ayude a mejorar su calidad de

vida y la de sus familias en las enfermedades cro-
nicas, en este caso hablamos de la diabetes”. Ade-
lanta que ya trabajan en un sistema similar a In-
sulclock que ayudaria a paliar el dolor.

Con seis millones de diabéticos, Espafia es el segun-
do pais de Europa con mayor nimero de pacientes
de esta enfermedad. Segun explican los responsa-
bles de Insulclock, este sistema “reduce notablemen-
te los costes crecientes de asistencia sanitaria, de-

Millones de euros que cuesta el
_‘ 7 63 tratamiento de la enfermedad de
| |

la diabetes en Espaiia cada ano

bido fundamentalmente a las complicaciones por la
falta de adherencia al tratamiento”. Afiaden que en
todo el mundo el 10% del gasto de salud se destina
ala diabetes y que, en el caso de Espafia, los costes
totales de salud en esta enfermedad son de 17.630
millones de euros al afio (un 23% del gasto total en
salud). Y aportan datos sobre los ahorros consegui-
dos con esta tecnologia de monitorizacion de la dia-
betes, que cifran en 1.550 euros anuales por cada
paciente con diabetes seguido con un sistema de te-
lemonitorizacion Insulcloud 360 (lo que representa
un 28% de ahorro total), asi como un menor nime-
ro de hospitalizaciones y de absentismo laboral.
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Marc Sarrias
Director general de Palo Alto Networks en Espana y Portugal

Diez claves fundamentales para que las empresas
combatan los ataques de ‘ransomware’

primer lugar, es importante reconocer que el panorama de las amenazas

de ransomware seguira evolucionando, a medida que los actores apliquen
nuevas técnicas para sofocar las operaciones empresariales. Mantener a los
equipos de seguridad y a los principales ejecutivos interesados mejor informa-
dos sobre el estado actual de las amenazas de ransomware, su potencial impac-
to en el negocio y las medidas que se pueden tomar para prevenir los ataques
en una empresa es esencial.

1 - Mantenerse al dia sobre la evolucién del panorama de las amenazas. En

2.- Analizar el impacto empresarial de la pérdida de datos criticos. Para compren-
der el impacto de un ataque de ransomware, primero se debe obtener una visibi-
lidad completa de los activos y entender dénde viven los datos criticos, como se
accede a ellos y cémo se utilizan en una empresa. Realizar un ejercicio de ma-
peo de datos, asegurandose de que el acceso a la informacion confidencial se
realiza en funcion de la necesidad de conocerla. A continuacion, es importante
realizar un andlisis del impacto empresarial de los riesgos como si no se tuvie-
se acceso a esos datos.

3.- Evaluar la preparacion interna y externa. Existe un mayor riesgo de sufrir un
ataque grave de ransomware cuando no se ha realizado una evaluacion coheren-
te de la seguridad. Por lo tanto, es primordial evaluar los riesgos mas importan-
tes que tiene por delante en funcion de la combinacién de personas, procesos,
tecnologia y capacidades; sin olvidar de identificar los riesgos de terceros. A par-
tir de esto, puede establecer una hoja de ruta de mitigacion priorizada que deta-
lle los requisitos para alcanzar los objetivos de seguridad de la organizacion ali-
neados con los objetivos empresariales estratégicos.

4.- Revisar y probar el plan de respuesta ante incidentes. Probar y actualizar un
plan de respuesta a incidentes con regularidad, utilizando la ultima informacion
sobre amenazas de ransomware para realizar ejercicios tedricos y simulaciones
de prueba. Las pruebas miden lo bien que podria responder a un ataque de ran-
somware, evallian las defensas, identifican las lagunas y evaltan su capacidad
para contrarrestar las tacticas, técnicas y procedimientos utilizados por los gru-
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pos de ransomware mas comunes. Involucre a sus principales interesados en las
pruebas para que las acepten. Mantener conversaciones tensas de antemano
ahorrara un tiempo valioso y garantizara que las organizaciones se centren en
lo que mas importa en un ataque de ransomware: mantener las operaciones cri-
ticas y recuperarse a un estado de normalidad.

5.- Implementar Zero Trust. Implementar correctamente un enfoque estratégico
de ciberseguridad de Zero Trust simplifica y unifica la gestion de riesgos al ha-
cer de la seguridad un caso de uso en todos los usuarios, dispositivos, fuentes
de conexién o métodos de acceso. Los riesgos de ransomware se abordan por la
forma en que Zero Trust elimina la confianza implicita y valida continuamente
cada etapa de la interaccion digital.

6.- Identificar activos expuestos y bloquear los ataques comunes de ransomware.

Adoptar un sistema de registro para rastrear cada activo, sistema y servicio que

poseay que esté en un Internet publico. Esto incluye el sequimiento de todos los

principales proveedores de servicios en la nube y el espacio de los proveedores

de servicios de Internet (ISP) alquilados dindmicamente, utilizando una indexa-

cion exhaustiva y abarcando puertos y protocolos comunes, y a menudo, mal
configurados. Por ejemplo, el Protocolo de Escritorio Remoto (RDP) re-
presenta la mayorfa de las infecciones de ransomware, ya que los ata-
cantes pueden descubrir faciimente el RDP gracias a que el trabajo des-
de casa es ahora méas comun.

7.- Prevenir las amenazas conocidas y desconocidas. Intentar con-
vertir lo desconocido en conocido y ofrecer nuevas protecciones a
Es fundamental tomar un ritmo mas rapido que el de los atacantes. Para prevenir las ame-
nazas conocidas, debe impedirse que entren en la red los exploits
medidas répidas unavez conocidos, el malware y el trafico de comando y control. Bloquear-
. . los aumenta el coste de ejecucion de un ataque de ransomware lo
que se ha identificado suficiente como para ayudar a disuadir a los atacantes. Ademas, es
importante concentrarse en identificar y bloquear las amenazas des-
conocidas, ya que los atacantes mds sofisticados siguen desple-
gando nuevos exploits de Zero Day y desarrollando nuevas varian-
tes de ransomware.

una posible infraccion de
seguridad en la compaiia

[ |
8.- Automatizar cuando sea posible. Cuando se alerta de un ataque de

ransomware, se emplean muchas horas de trabajo manual para inten-
tar reunir fuentes de informacion dispares procedentes de multiples herramien-
tas. Estas deben apoyar la remediacién automatizada del ransomware utilizando
libros de maniobras prefabricadas para la respuesta y la recuperacion. Los pro-
ductos de orquestacion, automatizacion y respuesta de la seguridad (SOAR) au-
tomatizan todo el proceso para que los equipos de respuesta puedan cerrar ra-
pidamente el ransomware, minimizar las pérdidas de datos y limitar el impacto fi-
nanciero.

9.- Proteger las cargas de trabajo en la nube. Para asegurar las cargas de traba-
jo en la nube contra el ransomware, es importante asegurarse de que toda la in-
fraestructura de la nube, Kubernetes y las imagenes de contenedores estan con-
figuradas de forma segura y se han tomado medidas para minimizar las vulne-
rabilidades, incluyendo cualquier caracteristica de seguridad desactivada por de-
fecto. Compruebe los paquetes y las bibliotecas de cédigo abierto en busca de
vulnerabilidades que puedan ser parcheadas. Identifique y elimine los derechos
de IAM excesivamente permisivos o no utilizados.

10.- Reducir el tiempo de respuesta con retenedores para el apoyo de expertos
externos. Y, por ultimo, es fundamental tomar medidas rapidas una vez que se
ha identificado una posible infraccion. Con un retenedor de IR, los expertos en
respuesta a incidentes son una extension de su equipo, listos para intervenir cuan-
do necesite ayuda.
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“Eurona tiene tres objetivos para 2023: crecer en
Latinoamérica y Africa y acabar con la brecha digital”

Fernando Ojeda, primer ejecutivo de Eurona, comparte sus retos para este curso: expandir
su presencia en Latinoamérica y Africa y combatir la denominada brecha digital en Espaiia
con las ayudas del Programa Unico. En ese empefio, la compaiiia de telecomunicaciones pre-
senta estos dias en Fitur sus soluciones de conectividad para el sector de turismo.

FERNANDO OJEDA

Presidente y consejero delegado de Eurona

titeclando o
criontiiade

)

elEconomista.es. Fotos: eE

Eurona, la compafiia especializada en servi-
cios y soluciones de conectividad para zo-
nas rurales y remotas, tiene preparado un
programa para afrontar un 2023 en el que
celebra su vigésimo aniversario y que va a
ser decisivo en los planes de desarrollo de
la empresa. Su presidente y consejero dele-
gado, Fernando Ojeda (Bexleyheath, Reino
Unido, 1962), ha centrado su trabajo en 2022
en fortalecer las cuentas de la teleco, y des-

o~ ﬁk;

de esa posicion consolidada, dar un paso
mas para crecer en los mercados que mas
les interesan, “situados fundamentalmente
en Latinoamérica y Africa’, y en los sectores
como “los hoteles y los aeropuertos”. No en
vano la compafiia estara presente en la pro-
xima edicion de Fitur con sus soluciones de
conectividad. Sin olvidar otro de los grandes
objetivos que también tienen para este afo,
“acabar con la brecha digital que hay toda-
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“Latinoamérica es un continente prioritario.

Queremos crecer en México, Colombia,
Reptiblica Dominicana y Panamd”
u
“Vamos a trabajar para incrementar
el niimero de aeropuertos y
grupos hoteleros conectados”

via en muchas zonas rurales de Espafia” y la
desigualdad de oportunidades gracias a un
plan que han preparado aprovechando las
ayudas que ha establecido el Gobierno con
el Programa UNICO.

Eurona cumple 20 aios en 2023. ;Cual es
la situacion econémica con la que la com-
paiia afronta este aniversario?

A lo largo de este afio hemos dedicado un
gran esfuerzo a consolidar las cuentas de la
empresa y reforzar nuestra identidad de mar-
ca. No le puedo ofrecer los resultados defi-
nitivos ya que estamos aun cerrando los ba-
lances, pero le puedo adelantar que hemos
tenido un buen 2022 desde el punto de vis-
ta econdmico. Esto nos permite afrontar el
afo que empieza con el suficiente musculo
financiero para poner en marcha nuestro Plan
de Negocio que impulsaremos ademas con
una nueva estructura.

¢Cudles son los principales objetivos de ese

Plan de Negocio?

Tenemos dos grandes objetivos para 2023.
El primero de ellos es crecer en Latinoamé-
rica, que se ha convertido para nosotros en
un mercado prioritario. En concreto quere-
mos hacerlo en cuatro paises: México, Co-
lombia, Republica Dominicana y Panama.
Esto pasa por reforzar nuestra apuesta por
el sector turistico, tan importante en toda la
zona, aumentando nuestra presencia en ho-
teles y resorts, navieras y aeropuertos con
nuestro servicio de wifi.

¢Coémo van a impulsar su presencia en la
zona?

Hemos reorganizado de arriba a abajo la com-
pafifa para dotar de mas medios y de perso-
nal al &rea de internacional para empresas.
Desde esa posicion vamos a trabajar con el
proposito de recuperar nuestro lugar en nu-
mero de aeropuertos conectados y anadir

mas a los que ya tenemos, y también mas
grupos hoteleros con los que ya tenemos es-
tablecidas alianzas.

Ahora mismo estamos en conversaciones
con algunos aeropuertos de Latam y con
hoteles y resorts de primer nivel con los que
esperamos cerrar acuerdos proximamente.
En este sentido le puedo anunciar que hace
tan solo unos dias nos hemos convertido en
socios comerciales del Consejo Internacio-
nal de Aeropuertos de América Latina y el
Caribe, ACI-LAC. Igualmente, hemos llegado
a un concierto para dar conexion wifi al Cen-
tro de Convenciones y Exhibiciones de
Cancun.

¢Qué posicion tienen actualmente en los
aeropuertos?

Este aflo hemos sumado nuestro quinto ae-
ropuerto en la zona, con lo que reforzamos
nuestra posiciéon como operador turistico.
Se trata del Aeropuerto Internacional Rafael

Nufez de Cartagena de Indias, que es ade-
mas el tercero operado por la compafiia en
Colombia, junto a El Dorado y Matecafia. Los
otros dos son Tocumen en Panamay el Ae-
ropuerto Internacional de Punta Cana en la
Republica Dominicana. Esto supone que ofre-
cemos nuestro servicio de internet publico
en todas las areas de estos lugares a los mas
de 70 millones de pasajeros anuales que uti-
lizan estos aeropuertos desde que llegan has-
ta que se suben al avion.

¢Y en los hoteles?

Eurona conecta con su wifi de calidad mas
de 18.000 habitaciones de hoteles de gru-
pos lideres en Latinoamérica. Los clientes
de AM Resorts son algunos de ellos. El ulti-
mo en incorporarse a esta lista ha sido el ho-
tel de lujo Eden Cap Roc de Republica Domi-
nicana perteneciente a la cadena de estable-
cimientos de lujo Relais & Chateaux.
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¢Va a seguir Eurona mirando a Africay a su
mercado?

Por supuesto, ese es nuestro segundo obje-
tivo para 2023. Eurona mantiene su apues-
ta por universalizar el acceso a Internet en
Africa, contribuyendo a reducir la brecha so-
cial en el continente, uno de los lugares del
mundo con menor cobertura y penetracion
de lared. Lo vamos a hacer en concreto con
nuevos proyectos en Marruecos, Costa de
Marfil y Senegal, conectando escuelas, cen-
tros de salud y empresas.

¢Cudl es el tercer objetivo de Eurona para
este ano?

Queremos acabar con la brecha digital que
hay todavia en muchas zonas rurales y re-
motas, y también con la falta de oportunida-
des en la Espafa Vacia. A pesar de los avan-
ces que se han producido en los Ultimos afios
hay todavia 2,4 millones de espafioles que
viven en estas zonas y que aun no tienen ac-
ceso a Internet de al menos 100 Mbps a tra-
vés de redes fijas, segun los datos del Ulti-
mo Informe de Banda Ancha correspondien-

tea 2021, publicado por el Ministerio de Asun-
tos Econdmicos y Transformacion Digital.

¢£Coémo lo van a hacer?, ;cémo piensan di-
ferenciarse de su competencia?

Vamos a lanzar un plan de accioén para co-
nectar con Internet por satélite de alta ve-
locidad a uno de cada tres nuevos usuarios
que se adhieran al Programa UNICO Deman-
da Rural que ha aprobado el Gobierno con
un montante de mas de 84 millones de eu-
ros. Con él garantizaremos al 100% de la
poblacién y en todo el territorio nacional la
conectividad de banda ancha de al menos
100 Mbps a un precio asequible de 35 eu-
ros/mes para cerrar esa brecha digital. Eu-
rona es la Unica empresa capaz de hacer-
lo. No somos advenedizos ni oportunistas.
Tenemos la infraestructura fisica y huma-
na que hemos creado tras 20 afios de ex-
periencia en este sector. Conocemos me-
jor que nadie este mercado y contamos con
la confianza que nos dan los méas de 50.000
clientes conectados gracias a nuestra tec-
nologia del satélite.




Dosibilidades
ilimitadas para

tu neg I{I‘;

o

/., Oficina Conectada

Todos los servicios que tu empresa necesita
para el teletrabajo desde un entorno seguro.

vodafone.es/oficina-conectada

Ready?

vodafone
business




Opinion

Dlgltal 4.0 | Factoria & Tecnologia

el .conomista..

Michael Baker

Vicepresidente del Grupo de ventas y gestion
de cuentas de EMEA en Comerstone OnDemand

Inteligencia artificial: el puente
que cruza la brecha generacional

hay muchos factores en juego. Los cinco dias universales en la oficina han

dado paso a estilos de trabajo mas remotos e hibridos, la Gran Dimisién
ha visto una movilidad laboral masiva, y las empresas tienen ahora que compe-
tir por el talento en un mercado dirigido por los candidatos.

I amano de obra actual estd experimentando una rapida transformacion, y

Acelerado por la pandemia, muchos miembros de la generacion del baby boom
se estan jubilando antes, ya que sus prioridades cambian. En Espafa, segun una
encuesta de la X Encuesta Instituto BBVA de pensiones, hay mas de 14 millones
de Baby Boomers, algunos ya se han jubilado y hay muchos que empezaran a ju-
bilarse el afio que viene.

Con el tiempo, si esta tendencia se mantiene, las organizaciones podrian quedar-
se con un desequilibrio considerable de experiencia y conocimientos. Por ello, ca-
da vez hay mas presion para sustituir a estos empleados de larga duracion, ade-
mas el fendmeno de la brecha digital en Espafia no hace mas que encarecer el pro-
blema. La perspectiva de sustituir las décadas de conocimientos y experiencia de
estos empleados es desalentadora. Asi pues, ;por donde deben empezar las orga-
nizaciones y como puede la tecnologia ayudar a racionalizar su estrategia?

Dentro de poco, los millennials formaran el 75% de la fuerza laboral del mundo
para el 2025, por lo que desempefara un papel fundamental a la hora de ascen-
dery cubrir los huecos que dejaré el grupo de baby boomers, cada vez mas redu-
cido. Sin embargo, los millennials también son una generacién muy exigente con
sus puestos de trabajo. El 67,7% de directivos encuestados en varias empresas
espafolas admiten que los millennials han abandonado su puesto de trabajo a lo
largo de los Ultimos dos afios’, la insatisfaccion suele ser citada como una de las
causas principales. Esto podria suponer un problema para las organizaciones
que buscan mejorar las competencias y retener a los trabajadores para cubrir
las nuevas carencias.

El desarrollo de competencias debe convertirse en un objetivo principal. Sin
embargo, en la actualidad, esto estd demostrando ser un reto por la confianza
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de los empleados y los empresarios en la prioridad que su organizacion da al
desarrollo de competencias. Es evidente que hay que hacer mas para prepa-
rar a las organizaciones para este cambio generacional. Las empresas deben
convertir el desarrollo de competencias en una prioridad o seguiran perdiendo
trabajadores.

Un componente clave para pasar la antorcha entre las generaciones serd la ges-
tion del conocimiento. ¢ Cémo pueden las empresas transferir de la mejor mane-
ra posible los conocimientos acumulados por la generacion anterior a la nueva?
Las empresas tienen que identificar quiénes encajan bien en un puesto, qué ha-
bilidades tienen, qué habilidades necesitan y cual es la mejor manera de desa-
rrollarlas. Esto implica muchos datos, pero analizar, evaluar y aplicar estos da-
tos es una tarea cada vez mas imposible para los humanos solos. Aqui es don-
de entra en juego la IA.

En cada organizacion, hay muchos requisitos de aprendizaje y aspiraciones pro-

fesionales diferentes para cada empleado, y a menudo esta informacion no se

entiende o no es conocida completamente ni siquiera por los propios emplea-

dos. Mediante la recopilacion de datos sobre los empleados, y aprovechando el
poder de la IA, las organizaciones pueden crear ricos perfiles de habi-
lidades para toda su fuerza de trabajo.

La IA puede entonces conectar a los individuos con las oportunidades
de crecimiento, ayudando a impulsar las conversaciones con los ge-
rentes en torno al desarrollo: hacia dénde quieren ir los empleados y
como quieren llegar alli. Utilizando la IA de este modo, las organizacio-
Las empresas deben nes pueden ofrecer trayectorias profesionales claras a sus empleados,
actuando como incentivo para que los trabajadores de la generacion
convertir el desarrollo del milenio permanezcan en sus puestos actuales, ayudando a com-
. batir el cambio demogréfico.
de competencias en una
Este uso eficaz de la IA también puede combinarse con una estrategia

pI‘lOI‘ldad 0 seguiran exhaustiva de inversiéon en contenidos. Mediante la creacién de una bi-

perdiendo trabajadores blioteca de contenidos de aprendizaje relevantes y curados, las orga-
nizaciones pueden proporcionar a cada individuo el viaje de aprendi-
] zaje adecuado para ellos.

La personalizaciéon también puede estar en el centro de esta estrate-
gia, con la IA intuitiva seleccionando el contenido mas relevante para cada indi-
viduo en funcién de sus habilidades y objetivos personales. Esto ayuda a desa-
rrollar una cultura de aprendizaje autodirigido, permitiendo a los empleados tra-
zar su propio desarrollo y progresion. Este enfoque también puede utilizarse pa-
ra ayudar a cubrir eficazmente las lagunas de competencias existentes en una
organizacion.

A medida que las organizaciones tratan de hacer frente a los enormes cam-
bios que se estan produciendo en el mercado de trabajo y tratan de adquirir,
retener y desarrollar a las personas adecuadas con las habilidades adecua-
das, la IA va a desempefiar un papel cada vez mas importante. Su capacidad
para recopilar, analizar e interpretar datos y ofrecer soluciones claras, per-
sonalizadas y procesables serd fundamental a medida que avancemos. Su
capacidad de aprender y evolucionar constantemente nos permitird evolu-
cionar con ella y abordar cualquier carencia de competencias, ahora y en el
futuro.

El aprovechamiento de la IA puede proporcionar informacién sobre las compe-
tencias basicas y especializadas de una organizacion, asi como sobre las caren-
cias existentes. Esto permite a las organizaciones invertir de forma mas decidi-
da en el desarrollo de habilidades y recursos para hacer crecer a su gente, y a
sus negocios, de forma mas efectiva.
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WhatsApp engancha a las empresas

Cuatro de cada cinco companias espanolas adoptan la aplicacién
de mensajeria instantanea para relacionarse con sus clientes.
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Ejemplo de una promocién de una compaiiia de seguros via WhatsApp. eE

na tienda especializada en los clésicos Sca-
U lextric nos sirve como ejemplo de los cam-
bios en las comunicaciones entre las empre-
sasy sus clientes. Cuando alguien acude a este ne-
gocio de toda la vida preguntando si estarian inte-
resados en adquirir unos coches y circuitos de carreras
de segunda mano, el dependiente le ofrece una tar-
jetay le pide que le envie a través del WhatsApp las
imagenes del producto. Una vez enviadas las foto-
grafias, el equipo respondera con la valoracion exac-
ta. Un tramite sencillo que ahorra traslados innece-
sarios. Este es solo un ejemplo de como empresas
de todo tipo estan adoptando esta aplicacion de
mensajeria instantanea para sus relaciones con los
clientes.

En estos momentos, a nivel global, WhatsApp cuen-
ta con mas de 2.000 millones de usuarios. En nues-
tro pafs, el 91% de la poblacion, lo que equivale a
mas de 35 millones de personas, utilizan la aplica-
cién del grupo Meta a diario, segun el Ultimo estu-
dio de We Are Social y Hootsuite. Segun otro infor-
me reciente, mas del 80% de las empresas espafio-
las consideran WhatsApp como “importante” o “muy
importante” a la hora de conectar con su publico.
HubSpot, plataforma especializada en CRM, que aca-
ba de integrar esta aplicacion en su plataforma, ha
entrevistado a los directores de marketing de 250
compafiias, desde pymes a otras de mas de 2.000
empleados. Mas del 70% se decanta por WhatsApp
Business para comunicarse con sus clientes. Para
el 42% de los encuestados, la aplicacion desarrolla
un papel “fundamental”.

“El estudio de investigacion de mensajeria empre-
sarial de WhatsApp afirma que el 75% de los usua-
rios prefiere comunicarse con las empresas de la
misma manera que lo hacen con sus amigos y fa-
miliares”, nos explica Shelley Pursell, directora Se-
nior de Marketing de HubSpot. Afade que es una
tendencia que seguramente vaya a mas “‘como
resultado de esta dinamizacion en la economia
espafiola”.

Preguntamos a Pursell por las ventajas que ofrece
WhatsApp para las empresas y enumera varias: “Usar
WhatsApp como canal de comunicacion con los
clientes y compradores permite facilitar el proceso
de aclaracion de dudas, consulta o venta, lo que re-
duce sustancialmente el tiempo invertido en este ti-
po de gestiones, algo muy valorado por los clientes.
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La comunicacion via WhatsApp afecta a diferentes departamentos, desde el marketing hasta los envios. iStock

Para las empresas, también es Util ya que permite
enviar recordatorios de pago, notificaciones o ac-
tualizaciones de manera automatica”, explica. Afia-
de que la aplicacion de mensajerfa instantanea tam-
bién es recomendable a la hora de contactar con
potenciales clientes. “Si la audiencia objetivo esta
definida y sus habitos de compra orbitan alrededor
del uso de dispositivos digitales, utilizar WhatsApp
como medio de contacto puede ser de gran ayuda”,
afirma.

El poder de la aplicacion también permite compar-
tir diversos formatos, mas alla de los tradicionales
mensajes de texto, por no mencionar las videocon-
ferencias o llamadas o la posibilidad de compartir
la ubicacioén del negocio. “Todas estas funcionali-
dades son especialmente Utiles a la hora de vender
productos, pues es posible compartir un catalogo
completo o incluso disefiarlo en la propia aplica-
cion”, matiza esta portavoz de HubSpot.

En el caso de campafias mas complejas, la aplica-
cion también permite automatizar la interaccion, lo
que reduce gastos operativos y permite que los usua-
rios obtengan una respuesta al instante. Pero esta
experta en CRM aclara algo importante: “No debe-
mos olvidar que siempre debe haber una persona
acompafando a este tipo de tecnologias, en caso
de que los compradores requieran un apoyo mayor
0 mas complejo”.

En cuanto a las actividades en las que mas se usa
WhatsApp en el &ambito empresarial, dentro del de-
partamento de marketing, se encuentran la promo-
cién de productos y de eventos con un 69,23% y
15,38% respectivamente mientras que, en el area

T

de ventas, el 59% lo utiliza para generar y cerrar ven-
tas y el 25% para realizar seguimiento a oportuni-
dades. Por su parte, cuando se refiere a atencion al
cliente, el 69% lo utiliza para resolver dudas, segui-
do de atender quejas o reclamaciones (14%). Entre
los departamentos con mas porcentaje de uso des-
taca ventas con un 46%, sequido de servicio (38%)
y marketing (15%).

Pedimos a Shelley Pursell una serie de consejos pa-
ra hacer un uso 6ptimo de esta herramienta en el
mundo de los negocios. Admite que uno de sus prin-
cipales valores radica en el uso extendido que de él
hace la sociedad, que resulte tan familiar para to-
dos. Recomienda “utilizar etiquetas, que permiten
segmentar los contactos en funcion del cliente pa-
ra lograr una comunicacion totalmente personali-
zada". Afiade que estas etiquetas también ayudan
a encontrar facilmente los chats, grupos y listas de
difusion. Recomienda prestar especial atencion tam-
bién al mensaje que usemos para la presentacion
de la empresa: “Aqui podemos utilizar la creatividad
y usar emojis e incluso usar diferentes archivos o
formatos, todo dentro de la coherencia de la mar-
ca, por supuesto”,

Otro de los consejos pide evitar caer en el spam,
“no hay que resultar cargantes”. “Lo mejor es ela-
borar un calendario con los contenidos que quere-
mos comunicar, debemos intentar que sean men-
sajes que generen interés en nuestro publico”. Por
dltimo, la directora Senior de Marketing de HubS-
pot nos recomienda aprovechar el “alto indice de
conversion: “WhatsApp es una las herramientas
con mayor capacidad para generar engagement
con los clientes”.
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Gestionando la innovacion
con un Lider Emprendedor

obligacion. El reto de liderazgo al que se enfrentan las empresas es equi-

librar las inversiones en innovacion al tiempo que gestionan la incerti-
dumbre y reducen los riesgos. Si se emplean las mejores practicas innovado-
ras, se pueden lograr avances significativos con poca inversion. Una de las co-
sas mas importantes que aprendimos durante la pandemia es que la excelen-
cia operativa no basta para garantizar que una empresa prospere. Los lideres
de hoy deben gestionar el presente e inventar continuamente el futuro. Este
doble enfoque requiere dos estrategias, procesos, indicadores clave de rendi-
miento (KPI) e incluso equipos muy diferentes. Centrada en gestionar y mejo-
rar los negocios existentes, la cartera de explotacion de vuestra empresa limi-
ta la incertidumbre utilizando modelos de negocio conocidos para atender a
clientes conocidos. Aqui se hace hincapié en reducir costes y mejorar el rendi-
miento vy la eficiencia.

E n el entorno econémico actual, la innovacién no es una opcién, es una

Por el contrario, y con un mayor riesgo de fracaso, vuestra cartera explorar hara
multiples apuestas en nuevas propuestas de valor y nuevos modelos de nego-
cio. La expectativa es que la mayoria de las apuestas fracasen, mientras que las
que tengan éxito producirdn grandes beneficios. Antes de tomar decisiones de
inversion, los responsables de innovacion deben arriesgar y apostar y permitir
gue sus equipos las pongan a prueba. A través de las pruebas y la recopilacion
de sus resultados, surgen las mejores ideas y los mejores equipos para llevar un
producto o servicio al mercado. Los factores clave son la flexibilidad, la agilidad,
la adaptabilidad y la rapidez.

A menudo, los mayores obstaculos de las empresas a la hora de aumentar la ex-
perimentacion no son la tecnologia y las herramientas, sino los comportamien-
tos, las creencias y los valores fundamentales. La experimentacién no es sélo
técnica; es algo cultural que hay que adoptar plenamente.

Preguntaos si estais dispuestos a descubrir que podéis estar equivocados y cuan-
ta autonomia estais dispuesto a dar a quienes forman parte de vuestros equi-
pos. Y sino os gusta que os demuestren que 0s equivocais y no queréis que los
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miembros de vuestros equipos decidan el futuro de la empresa, entonces no va
a funcionar. Nunca cosecharéis todos los beneficios de la experimentacion.

La experimentacion repetida debe ser parte integrante del proceso para tener éxi-
to. Para crear un entorno asi, los lideres y directivos deben fomentar y alentar
una atmaésfera en la que todos los empleados, no sélo los del departamento de
innovacion, puedan aportar ideas y realizar pruebas.

Realizad experimentos pequefios y poco costosos en lugar de invertir en planes
de negocio o lanzar nuevos productos. Dado que nueve de cada diez experimen-
tos fracasan, las empresas suelen considerar esos fracasos un despilfarro. Sin
embargo, insistir en la importancia del éxito de los experimentos suele dar lugar
a soluciones familiares, ya que los empleados evitan probar ideas que pueden fra-
casar. En realidad, es menos arriesgado realizar mas experimentos que menos;
una baja tasa de éxito en un mayor nimero de experimentos se traduce en ga-
nancias que disminuyen los costes de los fracasos. Recordad que el fracaso le
proporciona una vision que reduce la incertidumbre. Como la incertidumbre dis-
minuira, también podréis aumentar la inversion hasta que comprendais lo que
realmente quieren los clientes.

Por dltimo, las decisiones no deben basarse en la fe 0 en una opinion
personal, sino que, si pueden probarse, deben probarse. Cuando los re-
sultados chocan con una opinién firme, los datos deben prevalecer, in-
dependientemente de quién esté opinando. Aunque a menudo acepta-
mos facilmente los resultados que confirman nuestras hipétesis ini-
ciales, también debemos cuestionar los que van en contra de ellas. Una
El Lider Emprendedor es forma de afrontarlo es aplicar cambios validados por experimentos,

dejando margen para pocas excepciones. Confiad en la prueba.

un pensador con vision de
Mientras que los CEO tradicionales se centran en la innovacion lineal
futuro, que construye el (la cartera Explotar de la que os hablaba al principio), cuyo objetivo es
mejorar la eficiencia del negocio existente, las empresas también ne-
cesitan a alguien que sea responsable del futuro del negocio (la carte-
ra Explorar). Una forma de hacerlo es crear la figura del Lider Empren-
dedor, que creara y gestionara la exploracion de oportunidades futu-
] ras. En algunas organizaciones, el Lider Emprendedor puede ser el CEO
de toda la vida, pero en otras, el Lider Emprendedor, junto con un equi-
po de intraemprendedores, se centra en el crecimiento y la transfor-
macion. Un ejemplo es Ping An Group, la mayor aseguradora del mundo, ademas
de gestion de activos, servicios de automocion y atencién sanitaria.

futuro de la empresa en
colaboracion con el CEO

La Lider Emprendedora de Ping An, Jessica Tan, trabaja junto al CEO de la em-
presa y asume riesgos calculados con nuevos modelos de negocio y propues-
tas de valor para crear nuevo valor y oportunidades de crecimiento. El Lider Em-
prendedor es un pensador con vision de futuro, que construye el futuro de la em-
presa. Trabajando en colaboracion con el CEO, gestiona todos los experimentos
teniendo en cuenta las Ultimas tendencias del mercado y los continuos cambios
de comportamiento, expectativas y necesidades de los consumidores. Disefian
un espacio para la innovacion transformadora y ven el fracaso como una opor-
tunidad de aprendizaje y crecimiento.

Las organizaciones que mejoren su modelo de negocio establecido (explotacion)
y al mismo tiempo inviertan en el futuro de su negocio (exploracion) seran las que
prosperen. Equilibrar los esfuerzos de explotacion y exploracién requiere diferen-
tes habilidades, indicadores clave de rendimiento, procesos y mentalidades, que
deben cultivarse para prosperar. Las empresas capaces de adoptar una estructu-
ra ambidiestra, utilizando tanto un CEO que mejore y explote un modelo de nego-
cio existente y un Lider Emprendedor que explore iniciativas de crecimiento y nue-
vos modelos de negocio, seran, sin lugar a dudas, las que encontraran un creci-
miento duradero y transformador en un entorno tan complicado como el actual.
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El mecenazgo tecnologico
se hace mayor

Las empresas que se benefician de los incentivos fiscales a la I1+D+i han multiplicado por dos
su inversion en innovacion. Asi lo refleja un nuevo informe que detalla el impacto de estas ayudas.

C. B. Foto: iStock

puesto de Sociedades introdujo nuevas deduc-

ciones a las empresas por llevar a cabo inver-

siones en [+D+i. En su articulo 35 del capitulo 1V, es-

—— pecificaba este tipo de bonificaciones y créditos fis-

% cales, asi como los requisitos para beneficiarse de

- ellos, que no son pocos. Aun asi, y transcurridos nue-

ve afios de la entrada en funcionamiento de este me-

canismo, conocido como mecenazgo tecnoldgico,
podemos empezar a valorar sus resultados.

F ue en 2014 cuando la reforma en la Ley del Im-

El primer informe publicado sobre el impacto de la
reforma fiscal concluye que las empresas que se
acogieron a esta formula doblaron su inversién en
innovacion, que aumentaron en un 108%. También
estas compafifas han visto crecer en un 52% el em-
pleo dedicado a I+D+i. Asi lo recoge ahora Kau-
dal, firma que asesora en la financiacion del
ecosistema de la innovacién en Espafia, en un
informe llevado a cabo por ABAY Analistas.
B En este trabajo leemos que el 87% de las
\ empresas considera que el mecenaz-
go tecnoldgico les ha permitido al-
canzar resultados que no podrian
haber logrado sin recurrir a esta via
de financiacion privada.

@
L w,
| ___, s

N “Para hablar del mecenazgo tecnolégico
debemos tener en cuenta que actualmente
casi un 6% de las empresas en nuestro pais cierra
sus puertas por problemas de financiacion”, nos ex-
plica Rosa Planelles, directora de proyectos de [+D+i
de Kaudal. “Ademas, la inversion privada en las em-
presas innovadoras en Espafia esta muy lejos de los
paises lideres en tecnologia. Por ello, instrumentos
de fomento de la I+D desde el sector privado, como
el mecenazgo tecnoldgico, son muy necesarios pa-
ra impulsar esta actividad investigadora”, afiade.

Reconoce esta experta que el mecenazgo tecnolo-
gico, en los Ultimos afios, ha asistido a una etapa de
crecimiento, con mas empresas innovadoras utili-
zandolo y valorandolo como “una via de financiacion
agil y muy efectiva”, que favorece la atraccion de
T I L L LI nueva inversion privada, y contribuye a paliar las di-

ficultades de ejecucion de proyectos de investiga-
cién, especialmente en las fases todavia mas aleja-
das del mercado. “Las empresas encuentran incer-
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Rosa Planelles, directora de I+D+i en Kaudal, firma que asesora a las empresas en la busqueda de financiacién para la 1+D+i. eE

tidumbre y un abanico no muy amplio de instrumen-
tos para financiar su I+D", afirma.

Admite que deberia de realizarse un trabajo mayor
para conocer el impacto real que estan teniendo es-
tos incentivos fiscales en nuestro tejido empresa-
rial. En el caso de Kaudal, solo desde 2017 han im-
pulsado mas de 250 proyectos y movilizado mas
de 315 millones de euros a través del Mecenazgo
Tecnoldgico, lo cual es un buen termémetro del pe-
so que va ganando esta férmula.

Preguntamos a Planelles por cuél es el perfil de em-
presa que suele beneficiarse del mecenazgo tecno-
|6gico y responde que es muy heterogéneo, desde
pymes a grandes empresas, centros tecnoldgicos,
fundaciones privadas, startups, etc. “En lo que res-
pecta a la tipologia de proyectos, tenemos un 35%
que pertenece al ambito de las tecnologias de la sa-
lud, un 17% a la inteligencia artificial, un 12% al sec-
tor agroalimentario, un 12% a materiales avanza-
dos, un 6% a tecnologias energéticas y un 4% al sec-
tor del transporte y movilidad. Como se ve, secto-
res punteros en innovacion”, aclara. Entre todos esos
proyectos, menciona uno que desarrolla nuevos far-
macos para disminuir o detener la progresion de en-
fermedades neurodegenerativas, otro que investi-
ga interfaces humano-magquina no invasivas para
aplicaciones médicas y un tercero que estudia co-
mo mejorar la eficiencia de los paneles solares.

“En Espafia tenemos mucho talento investigador y
empresas y entidades de I+D muy capaces que pue-
den ser punteras en estas dreas de actividad. Cre-

emos que, de alguna manera, es responsabilidad de
todos crear y mantener el entorno y los instrumen-
tos que les permitan sacar adelante su investiga-
cién para poder transferirla a la sociedad. Nosotros
somos un agente mas de este ecosistema tan rico
que tenemos en Espafa en el que aportamos nues-
tra experiencia y conocimiento del sector tecnolé-
gico junto con la capacidad de atraer nueva inver-
sion privada a dicho ecosistema’, explica la direc-
tora de proyectos de I+D+i de Kaudal.

Valora Rosa Planelles que el mecenazgo tecnoldgi-
co “estd demostrando ser un instrumento eficaz”.

Millones de euros movilizados en
3 “ 5 mas de 250 proyectos por Kaudal

por esta férmula desde 2017

“Las propias empresas que lo han usado nos han
confirmado que les ha permitido alcanzar resulta-
dos que no podrian haber logrado sin recurrir a es-
ta via de financiacion privada’, afiade. Le pregunta-
mos por la evolucion que puede tener esta férmula
de estimulo de la I+D+i: “Creemos que, desde la Ad-
ministracion, avanzar en el fortalecimiento del ins-
trumento seria muy interesante, y, por otra parte, in-
crementar la colaboracién entre todos los actores
del ecosistema para trabajar en un entorno mas co-
laborativo e interconectado, para poder identificar
mas proyectos y atraer mas inversion privada”.
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Directora general de N26 en Espana y Portugal

Como puede la digitalizacion
fomentar la educacion financiera

transformacion digital masiva, y la tendencia sigue en aumento. La banca di-
gital es la prueba de que las cosas se pueden hacer de otra manera; por ejem-
plo, de que es posible sustituir los grandes centros de datos por tecnologia en la nube.

D esde hace mas de diez afios, el sector financiero esta experimentando una

El avance de la digitalizacion en distintos ambitos de la vida fomenta la transi-
cion hacia la banca digital. Con esta expansién sin precedentes en la oferta de
productos digitales, el comportamiento de los consumidores ha cambiado radi-
calmente. Tanto si se trata de ver nuestra serie de television favorita como de
pedir comida a domicilio, ahora casi todo puede hacerse digitalmente. Segun un
estudio de HMD Global, el uso de smartphones en Espafia ha crecido un 102% en
la Ultima década, por encima de la media global (30%).

La consecuencia de esta digitalizacion: La gama de productos y los precios de
la banca y las finanzas son hoy mucho mas atractivos que hace unos afos.

La tendencia en la expansion de los productos financieros digitales se manten-
dré al alza. Se calcula que en 2025 el volumen mundial de transacciones sin efec-
tivo aumentara mas de un 80%. En Europa, Suecia esta a la cabeza como pais
(casi) sin efectivo, con el 80% del total de los pagos ya procesados digitalmente.
Espafia sigue muy por detras, pero también aqui la tendencia esta cambiando
lentamente. Por ejemplo, en una encuesta llevada a cabo por el Banco de Espa-
fia en 2020, el 40% de los entrevistados prevefa utilizar o aumentar el uso de me-
dios de pago ligados a las nuevas tecnologias. Sin embargo, segun numerosos
estudios, aln queda mucho por hacer en dos @mbitos concretos: en primer lu-
gar, en la digitalizacion de la educacion y, en segundo lugar, en la banca.

La capacidad de gestion de las finanzas propias es importante, pues la compe-
tencia y los conocimientos financieros contribuyen a la seguridad econémica del
individuo. Sin embargo, aun queda mucho por hacer en Europa.

Segun un estudio de la OCDE, en 2020, cerca de la mitad de los ciudadanos de
la UE no tenfan un conocimiento profundo de los conceptos financieros bési-
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cos, sobre todo personas mayores, jévenes y grupos con menores ingresos,
como las mujeres.

Los tiempos econémicamente dificiles plantean retos adicionales. La pande-
mia de Covid-19, la guerra en Ucrania y la escalada de la inflacién estan crean-
do un entorno macroeconémico complicado para muchas personas. La edu-
cacion financiera por si sola no resolvera estos problemas, pero puede mejo-
rar la situacion financiera de muchos. Ya se han puesto en marcha varias ini-
ciativas en toda la UE, como el recientemente aprobado plan de competencias
para adultos. En algunos paises europeos, la educacion financiera esté inclui-
da en el curriculo escolar; por desgracia, eso sigue siendo una rareza en Espa-
fla. Como consecuencia, el acceso a estos conocimientos no es equitativo pa-
ra todos.

La digitalizacion puede contribuir a democratizar la educacion financiera: Las
personas que utilizan productos y servicios digitales suelen ser mas competen-
tes desde el punto de vista financiero. Aqui es donde entran en juego las inicia-
tivas y programas digitales, a los que los bancos pueden y deben contribuir.

La banca digital -y la banca mavil en particular- es cada vez mas sim-

pley atractiva, gracias al uso generalizado de los smartphones. Con las

nuevas tecnologias, los bancos tienen innumerables oportunidades pa-

ra hacer que sus productos sean mas intuitivos, mejorar la forma en

que los clientes se relacionan con sus propias finanzas y fomentar la

- educacion financiera, en lugar de exigirla. Entonces, ;cuéles son exac-

tamente los beneficios de aprovechar estas oportunidades?

La banca digital nacio con . , _ ,
1. Los productos digitales pueden proporcionar a los clientes una vi-

el objetivo de mejorar la sién general de sus finanzas personales, en cualquier momento y en
., . cualquier lugar, ayudandoles a sentir que tienen el control de su eco-
relacion entre los clientes  nomia. y menos desbordados o desinformados, Los resultados de las
encuestas de los Ultimos afios corroboran esta asociacion negativa: 7

ysu dinero. La IA aYUda de cada 10 millennials prefieren ir al dentista antes que al banco.

a simplificar esa gestion , . . . .
2. Es mas sencillo para los usuarios analizar sus ingresos y gastos.

] Los presupuestos digitales, integrados en los productos bancarios co-
tidianos, pueden analizar automaticamente los comportamientos de
consumo. Esto facilita que los clientes entiendan sus gastos y tomen

decisiones informadas desde el punto de vista financiero.

3. Ahorrar es mas facil. Las funciones de ahorro digital pueden automatizar el
comportamiento de ahorro, que es mas facil que ahorrar dinero activamente.
También es mas facil determinar como optimizar los habitos de ahorro mensua-
les. Establecer objetivos de ahorro realistas es esencial para que los clientes ten-
gan una relacién positiva con sus finanzas.

4. Los productos bancarios digitales permiten la personalizacion, desde la gama
de tipos de cuenta hasta los productos, funciones y servicios adicionales. De es-
te modo, la banca puede adaptarse a las necesidades y preferencias individua-
les de cada cliente, jy no al revés!

La banca digital nacié con el objetivo de mejorar la relacion entre los clientes y
su dinero. Los productos y funcionalidades modernos, la inteligencia artificial y
la educacion financiera integrada ayudan a simplificar la gestion del dinero. Por
eso, los bancos que impulsan la digitalizacion contribuyen significativamente a
la educacion financiera. Un enfoque paneuropeo y en todo el sector de los servi-
cios y funciones digitales puede marcar una gran diferencia. Proporcionar de for-
ma proactiva a los clientes informacion sencilla y comprensible, ayudéndoles al
mismo tiempo a adquirir soltura con la tecnologia, es una gran oportunidad pa-
ra todo el sector financiero: jsolo tenemos que aprovecharla!
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ROB SMEDLEY

Ingeniero y consultor tecnolégico de Formula 1

“No puedo imaginar un mundo en el que

dependamos de tecnologia anticuada”

La Férmula 1 siempre ha sido el escaparate en el que las marcas de automoviles y tec-
noldgicas muestran al mundo de lo que son capaces. Una guerra de la innovacién en
estado puro y permanente. Rob Smedley, ex director de datos de la F1y ahora con-
sultor tecnologico de la competicion, nos explica aqui como estan aprovechando las
herramientas digitales -en este caso de Amazon Web Services (AWS)- y qué leccio-
nes pueden extraer las empresas de este deporte. En su opinion, “los retos de las es-
cuderias no son demasiado distintos a los de las compaiiias”.

Por Carlos Bueno. Fotos: Getty/ EP / eE

¢Se imagina ahora una Férmula 1 mas ana-
Iégica, sin tanta digitalizacion?

Absolutamente no. La F1 nunca se ha basa-
do en tecnologias ya maduras o consolida-
das. Todo el espiritu del deporte, especialmen-
te dentro de los equipos, es que constante-
mente estas encontrando o creando nuevas
tecnologfas para obtener una ventaja compe-
titiva. Es probablemente el negocio mas com-
petitivo del mundo y la innovacion es la clave

de su éxito. La tecnologia y la innovacion van
invariablemente de la mano, lo que significa
que todos los involucrados en la F1 deben de-
pender en gran medida de encontrar la Ultima
tecnologia para tener éxito. No puedo imagi-
nar un mundo en el que dependamos de tec-
nologia anticuada. Es parte del ADN del de-
porte, y por eso es tan importante que la For-
mula Uno se asocie con marcas como AWS,
que brindan tecnologia avanzada.
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¢Qué ha ganado la competicion dela F1y
qué ha perdido con la digitalizaciéon? ¢Echa
de menos la época en que todo era pura me-
canica?

No tengo la edad suficiente para recordar la
era puramente mecanica de la F1, pero since-
ramente no creo que la F1 haya perdido nada
con la digitalizacion. A través de la digitaliza-
cion, el uso de andlisis de datos y la imple-
mentacion de métodos de datos avanzados,
los seguidores de la F1 se han enganchado
significativamente mas con este deporte.

¢Se refiere al uso de herramientas para apo-
yar las retransmisiones?

La F1 es un deporte tan complejo de explicar...
No se le puede hacer justicia a través de la re-
transmision deportiva estéandar. Para conec-
tar con los seguidores, debemos poder gene-
rar puntos de datos que expliquen de verdad
las complejidades de este deporte. Sin esas
explicaciones, solo se convierte en vehiculos
dando vueltas sin mas. Hay que entender otros

Son distintos ritmos entonces...

En la Formula 1 tenemos un indicador o KPI
claro: nuestro tiempo de vuelta. Sin embargo,
otras empresas pueden tomar sus KPI 'y lue-
go aplicar una estrategia de datos, de modo
que cada dia reciban comentarios sobre el
rendimiento de la empresa. Esta estrategia te
permite ser completamente dindmico. Es na-
tural que las empresas sigan varios caminos
incorrectos antes de encontrar la estrategia
gue maximice el rendimiento, pero usar una
estrategia de datos detallada es la mejor ma-
nera de equivocarse lo minimo posible.

¢En qué consisten los AWS GameDay: F1
League? ¢Es una manera de acercar esa in-
novacion a las empresas?

F1 League es una iniciativa por la que Ama-
zon Web Services (AWS) puede interactuar
con la comunidad tecnoldgica y de desarro-
lladores a través de F1. Los equipos partici-
pantes, de cuatro personas, tienen que resol-
ver en 90 minutos los retos que les plantea-

“Las nuevas requlaciones buscan que los

monoplazas compitan mds tiempo mds
juntos para hacer las carreras mds refiidas”
u
“F1 League es una iniciativa por la que AWS

puede interactuar con la comunidad
tecnoldgica y los desarrolladores”

muchos matices para no quedarse en ese ni-
vel, que serfa muy superficial.

¢Qué desafios similares a los de la F1 pue-
den experimentar y resolver las empresas?
Mi opinidn sobre esto es bastante simple:
los desafios que enfrentamos en la F1 no
son diferentes a los que encara cualquier
otro negocio. La diferencia enla F1 es que
hay una honestidad brutal. Cada dos sema-
nas tienes que demostrar lo bueno que eres
ante todo el mundo. No hay escondite de-
tras de los nimeros. Es una clasificacion cla-
ra de la primera a la vigésima posicion. Si al-
go no funciona, lo sabras lo antes posible.
La otra diferencia entre la F1 y otros nego-
cios es la velocidad a la que trabajamos. En
un deporte tan rapido debemos confiar en
gran medida en estrategias de datos avan-
zadas para tomar decisiones acertadas e in-
formadas en el menor tiempo posible.

mos, tomados de situaciones reales del mun-
do de la F1. Para ello tienen que usar las
distintas soluciones de software de AWS. Es
algo muy similar a como funciona una escu-
derfa. Los equipos de F1 tienen que respon-
der cada carrera a muchas preguntas para
hacer que el monoplaza sea mas rapido. Los
AWS GameDay League estan disefiados pa-
ra replicar esto.

¢Qué se valora en esta competicion?

En los diferentes GameDay celebrados duran-
te la temporada, se valora el tiempo emplea-
do en resolver los problemas y la manera de
abordar los diferentes retos. Los mejores equi-
pos se enfrentaron en la final de la AWS F1
Gameday League, que tuvo lugar el 18 de oc-
tubre. En ese caso, tuvieron que resolver de-
safios de la F1 basados en datos reales reco-
pilados durante el Gran Premio de Barcelona
de este mismo afo.
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¢Qué papel ha asumido AWS en el dia a dia
delaF1?

AWS ha sido el socio lider de andlisis y de la
nube de la F1 durante los dos ultimos afios
para crear soluciones innovadoras que den
mas vida a la competicion. Este afio nos he-
mos centrado en FT Insights, un proyecto de
analisis de datos que ayuda a involucrary su-
mergir a los aficionados en este deporte. He-
mos estado utilizando el aprendizaje automa-
tico para producir predicciones, resultados y
analisis interesantes de alta precision que ofre-
cer a la audiencia.

&Y como utilizan toda esa tecnologia para
que los vehiculos al final sean mas compe-
titivos?

La Formula 1 se asocid con esta compaiiia,
experta en analisis, para sacarle el maximo
rendimiento a la nube, utilizando sus herra-
mientas para impulsar la innovacién y la
transformacion digital en todo el deporte.
Por ejemplo, en 2022 hemos confiado en

“Sinceramente, no creo que

la Formula 1 haya perdido nada
con la digitalizacion”
|
“A medida que la ciencia de los nuevos
materiales avanza, veremos que los
monoplazas van perdiendo algo de peso”

Amazon Elastic Compute Cloud (EC2) y
Lambda Service en el disefio del nuevo au-
tomovil. Con ellos hemos podido hacer los
célculos de dindmica de fluidos computa-
cional (CFD) en la nube, lo que ayudaba con
la velocidad de procesamiento y la potencia
informatica general. El uso de todos estos
servicios de AWS en conjunto nos permitio
obtener algunos resultados sobresalientes
del proyecto.

¢Qué balance hace de las novedades técni-
cas y reglamentarias introducidas en esta
pasada temporada?

El principal objetivo de las nuevas regulacio-
nes era permitir que los monoplazas compi-
tieran mas juntos durante periodos de tiem-
po mas largos, creando carreras mas refii-
dasy atractivas. En este caso, durante el pro-
ceso de disefio, AWS nos ayudé a disefiar un
automavil que minimizara la perturbacion de

la estela aerodinamica del monoplaza que
viene detras. Cada prueba demoraba hasta
cuatro dias en completarse. En ocasiones,
estdbamos girando 7000 nucleos, por lo que
Amazon Web Services (AWS) trabajo con
nuestros disefiadores para crear una solu-
cién que nos permitiera realizar todos los cal-
culos en la nube, reduciendo los tiempos de
prueba a solo seis horas y pudiendo desa-
rrollar un modelo que ya estaba muy madu-
ro cuando se pasé a los equipos. Creo que
se consiguio el objetivo de ver a los vehicu-
los competir mas unidos.

¢Como se imagina la F1 dentro de diez anos?
Los reglamentos técnicos cambiantes en tor-
no a las unidades de potencia y el sistema de
seguridad han agregado peso a los vehiculos
en los ultimos afos. La Formula 1 siempre se
ha centrado en la eficiencia, més aun ahora
con el limite de costes. Estamos constante-
mente tratando de equilibrar la eficiencia del
gasto y la necesidad de innovacion.

¢Ve posible una reduccién del peso, invertir
esa tendencia?

Si bien la innovacion es vital para el deporte,
soluciones como las nuevas unidades de po-
tencia, las estructuras de impacto lateral y el
halo han hecho que los vehiculos actuales se-
an mas pesados que sus predecesores. To-
das estas caracteristicas son vitales para el
rendimiento y la seguridad del automavil, pe-
ro debemos estabilizar el peso de los vehicu-
los e incluso que vayan siendo mas ligeros en
el futuro.

¢Lo ve posible?

A medida que la tecnologia, en particular la
ciencia de los nuevos materiales, continda
mejorando, creo que veremos que los mono-
plazas pierden algo de peso, pero nunca se-
ran como los pequefios vehiculos de 600 ki-
logramos que se usaban cuando comencé
enlaF1.
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Ivan Cabezuela
Cofundador de Samara Energia

Como la tecnologia
impulso el autoconsumo

nivel mundial, estamos a punto de enfrentarnos a un cambio radical en

el mix energético. Veremos como llega la electrificacion de la economia

en un orden de magnitud muy superior a lo que se prevefa hace unos afios:
la electricidad va a incrementar cerca de 2,5 veces su peso en el consumo final
de energia para 2050 y se espera que el peso de las energias renovables en la
produccion global de electricidad tenga un crecimiento exponencial.

La adopcion de nuevas energias renovables va a ser especialmente relevante en
el sector residencial. 2022 es un ejemplo claro de ello: esta siendo el afio del des-
pegue del autoconsumo en Espafia. Existen varios factores, tanto coyunturales
como estructurales, que explican este boom: desde una regulacién mas favora-
ble y moderna hasta las distintas bonificaciones y ayudas fiscales, pasando por
los altos precios de la energfa.

Y es que instalar paneles solares ya es muy rentable. Para una vivienda unifami-
liar media, hablamos de un periodo de amortizacion de entre 3y 6 afios y esto
es, en gran parte, gracias al descenso de los costes de hardware. En los ltimos
10 afos, los costes de material se han reducido un 70% y las previsiones indican
que se reducira otro 72% hasta 2050.

En este contexto, es fundamental facilitar la adopcion de la energia solar para el
consumidor medio. En Samara estamos desarrollando software propio que nos
permite no sélo ser mas eficientes y reducir costes, que se traducen en un me-
nor precio para nuestros clientes, sino también acelerar la transicion energética
para que esta sea mas sencilla y beneficiosa para nuestros clientes. Nosotros
hacemos de la innovacion un valor diferencial en el sector y ofrecemos un segui-
miento proactivo que combina tecnologia y el know-how de nuestros gestores
energéticos, profesionales que ejercen de punto de contacto Unico y personali-
zado con el cliente. Los hogares del futuro tendran paneles solares, baterias de
almacenamiento y una calefaccién inteligente. Sin embargo, a dia de hoy la red
continua teniendo ineficiencias y presenta oportunidades de mejora, y aqui es
donde el rol de la tecnologia se torna fundamental para reducir al maximo la fac-
tura de la luz y las emisiones de carbono.
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AGC Pharma Chemicals culmina
el hito de la ‘fabrica sin papeles’

Siemens ha ayudado a la firma quimica para que su centro de fabricacién y
desarrollo a terceros se convierta en la primera compania espanola del sector
en integrar el Registro de Lotes con un Sistema de Control Distribuido.

elEconomista.es.
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Vista aérea de las instalaciones de AGC Pharma Chemical, en Malgrat de Mar, Barcelona. eE

GC Pharma Chemicals puede presumir en el
A sector farmaquimico espafol como la pri-

mera compafia “sin papeles” en sus insta-
laciones. La mayor parte del mérito corresponde a
Siemens, cuya tecnologia ha permitido integrar un
sistema de Registro de Lotes (eBR), con un Siste-
ma de Control Distribuido (DCS) de Siemens Sima-
tic PCS7. Entre otras ventajas, el hito marca el ca-
mino a otras empresas no sélo del mismo sector
de actividad, sino de cualquier otro.

La dependencia del formato papel como soporte pa-
ra comprobar las grandes cantidades de documen-
tacion que se generan representaba cierto obstacu-
lo para la digitalizacion de una corporacion que aho-
ra se libera de ese esfuerzo no sélo para mejorar
SUS procesos, sino también para aumentar su pro-
ductividad sin reducir la calidad. La puesta en mar-
cha de los registros de lotes automatizados sin el
uso de celulosa también abre la puerta a AGC Phar-
ma Chemicals para dar un paso de gigante en su di-

gitalizacion. Segun explica Nina Mikadze, Manager
of Systems and Process Control de AGC Pharma
Chemicals, uno de los aspectos de nuestro roadmap
para la digitalizacion de la compafiia era el reto de
implantar con éxito el registro electronico de lotes
(eBR) y conectarlo al sistema de control distribuido
(DCS)".

Para culminar ese desafio, segun explican fuentes
de Siemens, la tecnoldgica alemana “ha utilizado la
solucién de software Opcenter Execution Pharma,
que es un sistema MES sin papel para la industria
farmacéutica que ha facilitado la transformacion di-
gital de las operaciones de produccién. Este soft-
ware se integra perfectamente en el sistema de au-
tomatizacion (DCS) y ha permitido a AGC Pharma
Chemicals agilizar los procesos y las operaciones
sin dejar de cumplir plenamente la normativa”.

El transito de eliminacion del papel en los procesos
incluye dos grandes pasos. Por un lado, la empre-
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Aspecto interior de la planta barcelonesa de AGC Pharma Chemicals. eE

sa se embarco en la modernizacion y migracion del
sistema de control SIMATIC PCS7. La tarea fue com-
pleja, ya que implica a "tres redes que comunican a
mas de 50 controladores, 25 pares de servidores y
40 estaciones de operador”. Segun las mismas fuen-
tes, “la planta funciona 24 horas al dia, siete dias a
la semana, con dos paradas cortas al afio. Esto su-
puso replicar, simular y migrar los distintos siste-
mas en paralelo antes de la puesta en servicio, por
lo que se tardd dos afios en migrar los cuatro em-
plazamientos de la planta”.

En la segunda fase, se introdujo el Registro Electro-
nico de Lotes, considerado uno de los elementos
clave de la hoja de ruta de digitalizacion de AGC
Pharma Chemicals. “La implantacion del eBR ha
aportado excelencia operativa a las operaciones de
fabricacion. Abarca la dispensacion de materiales
recibidos, la ejecucion de la produccion y la revision
de lotes”. Por todo lo anterior, el sistema permite su-
pervisar los pardametros criticos del proceso y los
atributos de calidad. Ademas, cumple plenamente
la normativa farmacéutica sobre gestion e integri-
dad de datos (los denominados cGMP 21 CFR Par-
te 11y GMP).

Por otra parte, el sistema de Control Distribuido
(DCS) permite la conexion de méas de 80 equipos
de produccion diferentes, con la extraccion de mas
de 4.000 etiquetas de datos en tiempo real. “Estas
se registran en el sistema EBR, que se convierte
asi en una documentacion digital de todos los pa-

F—

Un operario escanea la etiqueta de los lotes de productos. eE

sos de produccion y toda la informacion relevan-
te”, afiaden desde Siemens. Al mismo tiempo, la
misma tecnologia alemana ha permitido eliminar
mas de 530 entradas manuales por lote de los ope-
rarios, ‘lo que garantiza la integridad de los datos
y simplifica el proceso. Ademas, el flujo de mate-
riales se controla mediante cédigos de barras, lo
que aporta aln mas valor en calidad y seguridad”,
afade Nina Mikadze.
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Tomas Gil
CTO de Embat

Prevencion y ciberseguridad, los aliados de
las empresas para protegerse de los ataques

tidumbre, Complejidad y Ambigliedad), cuyos desafios se afrontan a tra-

vés de la digitalizacion, proceso que aporta muchas propuestas de valor
a las organizaciones. Ya se ha convertido en un must para ganar eficiencia, pro-
ductividad y competitividad y es necesaria para sostener el trabajo en remoto y
acceder a plataformas que revolucionan la gestién de tesorerfa y financiera a tra-
vés de Software como Servicio (SaaS) bajo el paraguas de la nube.

N os hemos acostumbrado a trabajar en entornos VUCA (Volatilidad, Incer-

Sin embargo, también abre nuevas brechas de seguridad de las que hay que pro-
tegerse. Segun el informe de Yooz, State of Automation in Finance, la inestabilidad
global ha multiplicado las amenazas para la seguridad cibernética y, desde el
fraude hasta los ataques de ransomware, las empresas deben ser conscientes
de sus vulnerabilidades financieras. Uno de los aspectos criticos de la digitaliza-
cion es la ciberseguridad, que no solo consiste en implementar un sistema de
securizacion a nivel de encriptacion o verificacion, sino también un cambio de
cultura interna.

Afortunadamente, las empresas son conscientes. Este afio, el 70% de las com-
pafifas ha aumentado sus inversiones en ciberseguridad, frente al 55% de 2021,
seqgun el Digital Trust Survey 2022 de PwC. No es de extrafiar. Tras la pandemia,
los ciberatagues se incrementaron globalmente un 93% vy tras el estallido de la
guerra en Ucrania, en nuestro pafs se dispararon un 253%, segun Datos 101. Cen-
trandonos en el area financiera, reforzar las practicas de seguridad es el reto mas
importante en un mundo postcovid.

Conviene sefalar que la nube aporta entornos mucho mas seguros que los tra-
dicionales servidores on premise. Si bien, también abre la puerta a ciberataques
que principalmente tratan de apuntar a servicios en la nube, malware de actuali-
zaciones, ransonware y ataques al software de la cadena de suministro y al co-
rreo corporativo. Ataques de los que no esta exenta ninguna compafiia. Errénea-
mente, se tiende a pensar que los ataques informaticos soélo los sufren grandes
empresas, cuando lo cierto es que siete de cada 10 ataques van dirigidos a pymes,
segun el Instituto Nacional de Ciberseguridad (INCIBE).
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Las amenazas de riesgos de fraude externos e internos o fugas de informacion
obligan a ser proactivos en la gestion y deteccion de los mismos. La anticipacion
es la técnica mas fiable para mitigar el potencial impacto en empresas, por lo
que los equipos financieros y tecnoldgicos deben preocuparse en definir e im-
plantar procesos que faciliten la deteccién de movimientos fraudulentos y po-
tenciales fugas de flujo de capital.

Para gestionar estos riesgos se requiere de una monitorizacion ininterrumpida
de los flujos de caja a corto plazo, y también a medio-largo plazo. Establecer con-
troles personalizados para la realidad de cada organizacion también reduce su
vulnerabilidad.

M4s alla de estrategias preventivas hay un nivel de seguridad ante los ciberata-
ques muy superior en el ecosistema Cloud, donde el proveedor de la plataforma
(PaaS) proporciona infraestructuras y recursos para protegerse de los ataques.
Podriamos distinguir varios de ellos.

En primer lugar, los IAM (I/dentity and Access Management) son permisos de ac-

ceso a los recursos en la nube para que, por ejemplo, proveedores de servicios
via SaaS (Software as a Service) puedan ejecutar diversas acciones o
haya un control y gestion de las identidades de los usuarios que acce-
den a la organizacion. De tal manera que se realiza una identificacion,
autenticacion y autorizacion automatica.

En segundo lugar, las redes privadas. La seguridad perimetral es un

basico, ya que gran parte de las brechas de seguridad son internas.
Las amenazas de riesgos Contrasefias débiles, no uso de antivirus, cortafuegos o redes VPN, a

nivel de on premise, y VPC (Virtual Private Cloud), a nivel de nube y que
de fraude internos y permite aislamiento con redes publicas, establecer medidas de segu-

. ridad y encriptacién adicionales fuera de la red privada, etc.

externos obligan a ser
En tercer lugar, la encriptacion y gestion de secretos. Los proveedores
de servicios en la nube permiten encriptacién de principio a fin en sus
comunicaciones de red, asi como servicios para generacion de claves
de encriptacion KMS (Key Management System) u otros servicios que
] permiten gestionar passwords.

proactivos en su gestion

y deteccion

En cuarto lugar, hablamos de la actualizacion continua de software.
En la nube, las actualizaciones de software para evitar posibles brechas de se-
guridad se realizan de forma automatica y de manera continua, y se produ-
cen de forma instantdnea, sin que el usuario tenga que solicitarlo o ejecutar
el programa.

En quinto lugar, estan los ataques DDoS y similares. Los ataques a la red se co-
nocen como ataques de Denegacion de Servicio Distribuidos (DDoS), que son
aquellos que buscan aprovechar los limites de capacidad de los recursos de la
red para acceder. El pasado mes de junio, Google Cloud frend el hasta ahora ma-
yor ataque coordinado DDoS. En el momento de mayor intensidad hubo hasta
46 millones de conexiones por segundo a los servidores de los usuarios de este
proveedor PaaS. Y en sexto lugar, las copias de datos. Los proveedores de ser-
vicios en la nube permiten operativas de backup de datos de manera automati-
ca. Por ejemplo, ante una fuga de datos, un error interno o cualquier accion que
borre o modifique datos sin querer, se puede recuperar una version anterior de
manera casi automatica.

En definitiva, la digitalizacion ofrece hoy numerosas herramientas y recursos pa-
ra poner mas dificil el acceso de los ciberdelincuentes a nuestros sistemas. Pa-
ra los que hemos optado por desarrollar servicios sobre las novedosas platafor-
mas Cloud, la seguridad, integridad y confidencialidad de los datos de los clien-
tes es una prioridad absoluta.
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El Iibro para escribir

Probamos el Kindle Scribe, el nuevo lector de libros electrénico de Amazon, que crece
hasta las 10,2 pulgadas y en el que podemos tomar notas y trabajar en documentos.

C. B. Fotos: eE

e pequefios, cuando se nos ocurria la feliz
D idea de escribir sobre un libro, habia cierto

riesgo de ganarnos una regafiina. La tecno-
logia también se ha propuesto acabar con eso..
Amazon comercializé en Espafa a finales de no-
viembre su nuevo libro electrénico Kindle Scribe
(desde 399,99 euros), en el que podemos hacer to-
do tipo de garabatos, trazos, anotaciones, apuntes,
etc. El gigante de las compras online sigue los pa-
sos de Rakuten Kobo, que lanzd hace un afio su
modelo Elipsa con esta misma funcionalidad. He-
mos tenido la oportunidad de probar el Kindle Scri-
be unos dias y vamos a reflejar aqui nuestras pri-
meras impresiones.

El dispositivo combina las capacidades de un Kindle
tradicional, que crece de tamafio hasta las 10,2 pul-
gadas, con una tableta por esa posibilidad de usar
un lapiz inteligente con el que poder interactuar. Ad-
mite tomar notas sobre los millones de libros dis-
ponibles para Kindle, pero no sobre los comics, man-
gas y periddicos. Si nos permite tener ordenadas
todas nuestras observaciones sobre todas esas
obras. Sin embargo, el uso principal al que esta des-
tinado este dispositivo es el de bloc de notas y po-
der modificary crear cualquier tipo de documentos
en los que estemos trabajando. A partir de una se-
rie de 18 plantillas -incluida una de pentagramas pa-
ra composiciones musicales- podemos después ex-
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El trazo sobre
la pantalla
con el lapiz
inteligente es
muy natural y
fluido.

portarlos, compartirlos, volverlos a descargar para
seguir trabajando. Esto ultimo lo haremos a través
del correo electrénico o desde una app especifica.

La pantalla de tinta electrénica a la que nos tienen
acostumbrados los lectores Kindle, en este caso de
300 pixeles por pulgada (ppp) admite multiples ajus-
tes en brillo y calidez, lo que nos permite trabajar
completamente a oscuras y eliminando esa dafiina
luz azul de las pantallas de los smartphones, table-
tas y ordenadores. Podemos activar el brillo de for-
ma automatica segun la luz de cada momento -co-
mo hacen los moviles-, ajustarlo de forma manual
o programarlo segun la hora a la que lo vayamos a
encender.

Versidn final

Furende: & 2020 EL Edweation,

Yo también me quedé con la boca abierta, porque Austin hizo estos di-

bujes cuando estaba en primero de primaria.
Ver a un ninoe de seis afos pasando por esta clase de metamorfosis me

hizo pensar otra vez en la facilidad con la que los mas pequenos se adap-
tan a los procesos de revisidn y reconsideracidn, Desde entonces, animoa

El trazo del lapiz inteligente -que por cierto no lleva
baterfa, por lo que no necesita ser recargado- es muy
natural y fluido. Podemos tenerlo configurado en
modo subrayador, pluma, nota o borrador como ac-
tividad principal. En un sencillo menu lateral pode-
mos cambiar sobre la marcha segun lo que necesi-
temos, asi como cambiar el grosor del trazo o el
subrayado hasta en cinco niveles. Todo ello, en la
escala de grises que admite la pantalla de tinta elec-
trénica. También podemos deshacer y recuperar,
en este Ultimo caso con memoria de los tres ulti-
mos movimientos que hayamos hecho.

Lo cierto es que esa fluidez y naturalidad en la res-
puesta a los trazos nos hace olvidarnos que este-
mos ante una pantalla. A la hora de usar la goma
de borrar, incluye un efecto que nos ha resultado
curioso. Como sucede en las libretas
de toda la vida, aunque solo tengamos
que posar el Iapiz una vez sobre aque-
llo que queremos eliminar, si que ve-
mos como la tinta va desapareciendo

pOCO a poco.

En el apartado de ajustes y configura-
cién, encontramos entre otras funcio-
nalidades las de intercambiar el fondo
negroy la tinta blanca, entre otros ajus-
tes de accesi-
bilidad. Como
por ejemplo
también el mo-
do VoiceView,
para darnos des-
cripciones de audio

de la configuracion.

El Kindle Scribe esta dispo-
nible en tres modelos de 16
GB (399,99 euros), 32 GB

H

X (419,99 euros) y 64 Gb (449,99

B
.

Catr

o4~

euros). Existen dos modelos de [&-
pices inteligentes, uno basico y otro
premium que incluye borrador en la
parte superior (como el l&piz clasico)
y un botdn con el que cambiar de mo-
do de forma rdpida. Este se adhiere al
Kindle Scribe con un sistema magné-
tico, lo que nos evitara perderlo.

Por esa variedad de plantillas y por las
posibilidades del lapiz que viene inclui-
do, estamos ante un dispositivo muy
versatil que gustara sobre todo a quie-
nes quieren olvidarse de los papeles 'y
suelen trabajar en diferentes documen-

tos ala vez. La compatibilidad con los
diferentes formatos (PDF, TXT, PNG,
GIF, EPUB..)) esta garantizada para fa-
vorecer esos intercambios y el tan en
auge trabajo colaborativo.
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El Core-Z5 ha superado diferentes pruebas militares de resistencia, por lo que ha sido elegido por equipos de emergencia y seguridad.

Casl1 a prueba de bombas

Probamos el
Core-Z5 de
Crosscall, el
teléfono movil
elegido por la
Gendarmeria'y
Policia Nacional
francesa por su

ultrarresistencia.

C. B. Foto: eE

arios meses atras, tuvimos la oportunidad
V de visitar el laboratorio en el que realizan las

pruebas de resistencia a los méviles de la
marca francesa Crosscall en Aix-en-Provence. Alli
comprobamos todas las pruebas militares que les
hacen a los terminales: desde tirarlos repetidas ve-
ces desde una altura de dos metros sobre suelo du-
ro a sumergirlos en todo tipo de liquidos a tempe-
raturas extremas, hacerle caer una punta de hierro
directamente sobre el centro de su pantalla, etc.
Ahora, hemos tenido ocasion de probar durante unas
semanas su smartphone mas avanzado, el Core-Z5
(799 euros), que ofrece una garantia de cinco afios.
Veremos el porqué.

Se caracteriza este terminal por su acabado ruge-
rizado o ultrarresistente, que lo convierte en espe-
cialmente idéneo para los cuerpos y fuerzas de se-
guridad, los profesionales mas exigentes (construc-

cién, seguridad, etc.) y también, por qué no, para los
amantes de los deportes de aventura. En Francia,
ya es el dispositivo elegido por la Gendarmeria y la
Policia Nacional. Presume de ser el Unico smartpho-
ne con acceso -en caso de necesitar ser configura-
do asi- a la banda 68 (700 MHz) que, en la mayoria
de los paises de la Unidn Europea, pertenece a or-
ganismos estatales y esta dedicada a la seguridad
publica para mantener la confidencialidad en esas
comunicaciones criticas. Para el resto de los usua-
rios, se adapta a otras muchas bandas y ofrece 5G.

A ambos lados de su pantalla HD de 6,08 pulgadas
y relacion de aspecto 19:9 encontramos cuatro bo-
tones bien destacados para poder ser activados in-
cluso con guantes. Podemos atribuir diferentes fun-
ciones a cada uno de ellos como una suerte de ata-
jos. Una de esas funciones mas Utiles es la de wal-
kie-talkie 2.0 con la aplicacion Push-to-talk. A estas
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alturas, los equipos de rescate y operaciones de se-
guridad no solo necesitan hablar, también el envio
de imagenes, de posiciones exactas, etc. Para esto
ultimo, el Core-Z5 también se ha ajustado para que
su GPS ofrezca una precision de tres metros fren-
te a los diez metros habituales.

Hay que decir que esa ultrarresistencia afecta al pe-
s0, algo superior al que estamos habituados, y tam-
bién al disefio. Aqui los tradicionales bordes redon-
deados y el acabado estilizado han sido sustituidos
por una estructura robusta y ergonémica, que se
convierte en su sefia de identidad y que los hace per-
fectamente reconocibles a cierta distancia. En su zo-
na anterior incluye un iman central para poder man-
tenerlo fijo en distintos soportes como un arnés. Lla-
ma la atencién también el altavoz trasero de 2W, ca-
paz de ofrecer hasta 100 decibelios, tres veces méas
potente que la media, para esas situaciones de rui-
do de una obra, de un entorno agreste, etc.

Aunque casi todo en este smartphone haya sido di-
sefiado para atender a ese publico tan exigente, pen-
sando en la ultrarresistencia, el resto de usuarios
también puede beneficiarse de sus aportaciones.
Por ejemplo, en el caso de su baterfa, de 4950mAh
(aguanta 44 horas de conversacion), acepta la car-
ga ultrarrapida (en 42 minutos recupera la mitad de
su capacidad) y también la carga inversa. Esto sig-
nifica que podemos utilizarla para recargar unos au-
riculares o una linterna a través de un cable.

Al margen de esas peculiaridades que lo hacen uni-
co para esos colectivos tan especificos, este movil
de Crosscall también destaca por su cerebro, el pro-
cesador Qualcomm QCM6490. Explican desde Cross-
call que lo han elegido por pertenecer al programa
Extended Life, que asegura que aceptara actualiza-
ciones al menos durante los cinco afios que tiene
el dispositivo de garantia.

En cuanto a las cdmaras, integra una principal de
48 megapixeles con tecnologia Fusion4 y la cama-
ra 4K proporciona una calidad de imagen éptima in-
cluso con poca luz. Para este primer trimestre de
2023, Crosscall anuncia que va a incluir a través de
una actualizacion del terminal la posibilidad de usar-
lo como ordenador conectéandolo con un cable a un
monitor. Explican que contara con un sistema de
navegacion distribuido en varias ventanas, barra de
inicio, etc. Asf, habrd usuarios que les bastara con
un unico dispositivo para trabajar.

Su altavoz trasero
de 2W es capaz de
ofrecer un sonido de
hasta 100 decibelios,
para mantener la
comunicacion
incluso en
ambientes muy
ruidosos.
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Ahora la memoria Ram
tambien puede crecer

El Blade V40 Design de ZTE permite ampliar su cerebro de 6GBa 11
a través de una tecnologia propia llamada Memory Fusion Tech.
C.B.

cialmente del terminal Blade V40 Design de

ZTE, que hemos tenido oportunidad de pro-
bar unas semanas. En primer lugar, la posibilidad
que ofrece de ampliar sus 6 Gb de memoria RAM
hasta 11 GB tirando para ello de un sistema que in-
troduce la marca y que ha bautizado como Memory
Fusion Tech. Gracias a este sistema, su procesador
de 8 ndcleos Unisoc T616 a 2Ghz gana aln mas ve-
locidad, por ejemplo, a la hora de mantener activas
diferentes aplicaciones al mismo tiempo. También
explican desde la compafiia china que la tecnologia
de almacenamiento de UFS 2.2 permite aumentar
una velocidad de escritura y de lectura hasta tres
veces mayor que otros smartphones de su rango.

D 0s cosas nos han llamado la atencién espe-

TRIPLE CAMERA

El segundo aspecto que nos ha sorprendido de es-
te dispositivo es precisamente que, aun mantenién-
dose por debajo de los 200 euros (199 para ser exac-
tos), haya sido capaz de incluir caracteristicas méas
propias de una gama superior. Podemos hablar de
su pantalla de 6,6 pulgadas FHD+ con resolucion
1080x2408 y con relacion de aspecto 20:9, que ocu-
pa el 90% de su superficie. Tampoco se ha escati-
mado en camaras, que incluyen opciones de iden-
tificacion de 12 escenas a través de inteligencia ar-
tificial y 50M para la principal con sensores macro
y de profundidad y 8MP para la delantera, disimula-
da ésta ultima con forma de gota.

18
>
B
i

En cuanto a su disefo, que precisamente da nom-
bre al terminal, desde ZTE presumen de ofrecer uno
de los terminales mas delgados dentro de esta ga-
ma. Sus medidas exactas son 163 x 74 x 7,98 mm
y se ha optado por un acabado redondeado y plano
para facilitar el agarre. Entre otras funcionalidades,
incluye lector de huellas en uno de sus laterales. En
cuanto a su sistema operativo, funciona con An-
droid 12, incluyendo una capa de personalizacion
de la marca.

El Blade V40 Design ya esta disponible en Espafia en
dos versiones que se diferencian solo por su capaci-
dad de almacenamiento: 64 GB 'y 128 GB. En ambos
casos, es ampliable a 1TTB mediante tarjeta. No he-
mos tenido ninguin tipo de problema de autonomia
pues su baterfa de 4500 mAh admite carga ultrarra- Aspecto del modelo
pida de 22,5 W (incluido en la caja), lo que significa ZTE Blade V40. iStock
que en 20 minutos recuperamos el 30% de su carga.




Opinion

Dlgltal 4.0 | Factoria & Tecnologia

el .conomista..

Eli Bernal
VP Global Sales & Innovation en Tranxfer

Qué es un ataque de
‘Man in the middle’ y como prevenirlo

blar en mas de una ocasioén de ello. “Man in the middle" o lo que mas co-

munmente se conoce como atague por intervencion, son aquellos cibera-
tagues en los cudles un hacker interviene en las comunicaciones entre dos per-
sonas, emisor y receptor, con el fin de interceptar el mensaje y modificarlo sin
que nadie se dé cuenta visiblemente. Su equivalencia en el mundo offline serfa
que el cartero modificara la carta antes de entregarla a su destinatario.

E sta presente en todos los sectores y estoy casi segura de que has oido ha-

En estos casos, lo més frecuente es que los ciberdelincuentes creen una red ma-
liciosa intentando suplantar una red segura e intervenir todas las comunicacio-
nes que pasen por ella. Una vez las victimas se conectan a su red, los ciberdelin-
cuentes tienen control total sobre sus comunicaciones, y pueden intervenirlas,
modificarlas y enviarlas a su destinatario, siendo uno de los ciberdelitos mas di-
ficiles de detectar. Pero ;se puede evitar? En estos casos lo mas importante es
la prevencion, es vital dotar a cualquier organizacion de un esquema de seguri-
dad informatica para impedir convertirla en un blanco facil para los ciberatacan-
tes. En la actualidad, el 93% de los ciberataques entran por correo electrénico,
por lo que es muy importante trabajar un canal seguro para el intercambio de in-
formacién de la empresa, con el fin de evitar este tipo de situaciones.

Es imprescindible que cualquier archivo se envie con encriptacion End-to-End, pa-
ra garantizar que se dispone de la version genuina del archivo y que no hay na-
die mas detras de las comunicaciones. Las transferencias encriptadas posterior-
mente se identifican con un cédigo checksum tnico que se valida a la saliday a
la recepcion para asegurar que el contenido no ha sido modificado.

Lo que se conoce como checksum es una suma de comprobacion que se obtie-
ne de un origen de datos; esta sirve para comprobar que el fichero que nos he-
mos descargado mantiene su identidad original.

En definitiva, lo principal en estos casos es trabajar con un canal seguro, donde
se elimine por completo cualquier ciberamenaza, gracias a las politicas avanza-
das de seguridad de la empresa.
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El altavoz Saturno

El Harman Kardon Onyx Studio 8 ha sido fabricado con plasticos
reciclados y produce el sonido a través de un unico ‘woofer’ de
120 mm y un doble ‘tweeter’ o de agudos de 20 mm.

C. B. Fotos: eE
or su disefio exterior, dirfamos que el lti-
mo altavoz portatil de Harman Kardon quie-
re emular al planeta Saturno. Su forma es- EE——

férica y su asa de aluminio anodizado dan al Onyx
Studio 8 apariencia del citado astro. Su disefio es
realmente llamativo, algo futurista, que encajara
en los hogares mas modernos. Por su peso, de
poco mas de tres kilogramos y medio, quiza esta
mas pensado para quedarse quietecito en un mis-

mo lugar, si bien ese mango o anillo facilita y mu-

cho el transporte. En este caso, su cubierta de te-
la viene sellada en una pieza, por lo que no pode-
mos acceder a sus componentes, como si podia-
mos hacer en el Onyx 4, un modelo que conocemos
bien y con el que no podemos evitar la compara-
cion. Una de las caracteristicas de este Onyx Stu-
dio 8 que mas destacan desde la compafia, pro-
piedad de Samsung Electronics desde 2017, es
su fabricacién a partir de materiales reciclados,
en linea con las actuales demandas del mercado
sobre sostenibilidad.

Mas alla del disefio, si vamos a lo mas importante,
al sonido, cuenta con un tnico woofer de 120 mmy
de un doble tweeter o de agudos de 20 mm para ge-
nerar hasta 50W RMS, lo que significa que puede | i = e
mantener esa potencia media sin distorsionar el so- El Harman Kardon Onyx Studio 8 estéa disponible en blanco, azul y negro.
nido. Se ha suprimido el radiador pasivo que incluia
el Onyx 4 en su zona trasera, pero se mantiene una
caracteristica de ese modelo anterior: silo usa-
mos conectado a la red eléctrica y dejamos
descansar su bateria de 3250 mAh, la po-
tencia aumenta. Ya que mencionamos
su baterfa, ésta puede ofrecer una au-
tonomia de hasta 8 horas, algo que os-
cila dependiendo del nivel del volumen
al que lo utilicemos. Para recargarla
de nuevo totalmente necesitaremos
cinco horas, aunque, como decimos,
se puede seguir usando mientras
esta conectado a la red.

- positivos a la vez por bluetooth para ir alter-
nando de uno a otro. También se puede
unir a otro altavoz igual para crear un
mejor sonido. Este es muy nitido y
tiene la capacidad de adaptarse al
entorno en el que lo instalemos en
cada caso, caracteristica que com-
parte con el altavoz Echo Studio de
Amazon. Incluye salida de auricula-
res y también puerto mini USB para
ampliar las posibilidades de conexién
con cualquier dispositivo. Como es ha-
bitual en los altavoces bluetooth, dis-
pone de micréfono para que podamos
realizar llamadas.

Y hablando de conectividad, es
posible emparejarlo con dos dis-

El Harman Kardon Onyx Studio 8 ya esta dis-
ponible en tres colores (blanco, negro y azul)
por 299 euros.

Aunque pesa 3,5 kilogramos, su
asa o anillo de metal ayuda a
transportarlo con comodidad.
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Fernando Lacalle
Fundador de NodusPay

El pilar fundamental para gestionar
nuestras finanzas de manera inteligente

tradictorios y en este contexto, es clave el papel de las unidades econémi-

2 023 es aun una incognita, con indicadores econdmicos en ocasiones con-
cas esenciales, las familias.

Disponer de una contabilidad real que nos ayude a evitar gastos innecesarios
es clave para no agudizar una situacion complicada y caer de nuevo en una
crisis econémica ante el endeudamiento y empobrecimiento de los hogares.
Afortunadamente, hoy mas que nunca contamos con herramientas para mo-
nitorizar y conocer nuestra situacion financiera real, por lo que ayudarnos de
la tecnologfa para gestionar nuestras finanzas es ahora mas facil y, a la vez,
mAas necesario que nunca.

La accesibilidad conseguida a través de nuestros smartphones tanto a nuestras
apps financieras como a puntos de compra e informacion nos permite tener el con-
trol de nuestros gastos en tiempo real. A través de apps financieras como Nodus-
Pay podemos conocer nuestras transacciones, gastos mensuales fijos y ahorros,
todo ello en tiempo real. Revisar en nuestra app bancaria los gastos mensuales e
ir contrastando con un objetivo inicial que nos pongamos como meta, nos ayuda
a tener una percepcion en tiempo real de si estamos cayendo en sobrecostes.

En cuanto a las compras inteligentes, y mas en este mes conocido como el de
las “Rebajas”, es importante actuar con cabeza y evitar dejarnos llevar por des-
cuentos presentados como “chollos”. Férmulas para lograrlo son, por ejemplo,
la busqueda del producto en internet comparando diversas tiendas online y pre-
cios antes de visitar tiendas fisicas.

Para facilitar y optimizar los procesos de busqueda y compras, en NodusPay ya
ofrecemos la posibilidad de pago online, conocedores de que la digitalizacion de
las finanzas es clave para lograr mayor ahorro y la gestién mas eficiente de nues-
tra economia doméstica. En resumen, apoyarnos en la tecnologia a través de
nuestro smartphone es clave tanto para nuestra gestion financiera como para
comprar de manera inteligente, y un pilar fundamental para suavizar la rampa
que nuestro bolsillo tendra que recorrer este enero.
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¢Como aumentar la autonomia, ligereza y
cancelacion de ruido en los auriculares?

Huawei ha convertido sus auriculares FreeBuds Pro 2 (199
euros) en los superventas en las pasadas navidades, con un
argumento imbatible: su favorable relacién calidad-precio.

elEconomista.es.

smartphone también lo seran de auriculares
inalambricos. Ese vaticinio ya se cumple con
gran parte de los usuarios de moviles de alta ga-
ma, con una tendencia que se presume imparable
en el resto del mercado. En este dindmico merca-
do participa con voz propia Huawei, que ha con-
vertido sus auriculares FreeBuds Pro 2 en super-
ventas durante la pasada temporada navidefia
con la ayuda de su favorable relacion ca-
lidad-precio, de 199 euros. Sus pun- _
tos fuertes se sitdan en el dise- ? 7
fio, con una ligereza ciertamen- £ |
te competitiva, la autonomiay,
especialmente, su habilidad pa-
ra convertir en silencio los en-
tornos mas ruidosos. Quiza por
ese motivo conviene empezar por
esto ultimo.

I legara un dia en el que todos los usuarios de

Como el valor al soldado, la can- k‘

celacion de ruido comienza a pro-

ponerse en los auriculares de las

compafiias lideres. Pero en el caso de

Huawei, la tecnologia va mucho mas lejos que sus
principales competidores ya que utiliza el sistema
Triple Mic ANC, “capaz de aumentar la profundidad
media del ANC en un 15% en comparacioén con la
generacion anterior”. Al mismo tiempo, la tecnolo-
gia ANC 2.0 dinamica e inteligente “identifica con
precision el entorno y selecciona el modo de can-
celacion de ruido mas adecuado para eliminar el rui-
do externo”, explican fuentes del fabricante. Entre
otras virtudes, el ANC 2.0 dinamico e inteligente
‘consigue eliminar el ruido de los motores incluso
en un vuelo con la exclusiva cancelacion curva del
ruido para aviones". Ahora, las maximas prestacio-
nes se logran con los teléfonos Huawei que ejecu-
tan EMUI 12 o posterior (con Audio Accessory Ma-
nager actualizado a la version 12.0.0.140 o supe-
rior). A lo anterior se afiade la patente Pure Voice,
gue supone un salto de calidad para multiplicar el
silencio y la consiguiente claridad de la voz en las
llamadas, todo ello por el uso de cuatro micréfonos
y las prestaciones de un algoritmo de cancelacion
del ruido de redes neuronales profundas (DNN) ex-
clusivo de Huawei.

Aspecto de los
auriculares Huawei
FreeBuds Pro2, de
199 euros. eE

Junto a todo lo anterior, la conexion dual del Free-
Buds Pro 2 permite enlazar dos dispositivos de for-
ma simultéanea para que el cambio de un dispositi-
vo a otro durante las llamadas sea automatico, tan-
to en el ecosistema Huawei, como en las platafor-
mas Android, i0S 'y Windows.

El prodigio incorpora un triple ecualizador adaptati-
vo, en funcion de la anatomia del oido de ca-
da usuario, asi como la tecnologia ‘Ul-
tra-hearing True Sound’, “que co-
ordina de forma inteligente
dos drivers independientes
para graves y agudos, pa-
ra lograr un rendimien-
to de audio perfecto,
gracias a su diafrag-
ma planary al con-
trolador dinédmico de
cuatro imanes”, se-
gun Huawei.
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Responsable de Denodo para Iberia y Latinoamérica

‘Data mesh’ y ‘Data Fabric’ logico:
una combinacion ganadora

lisis de datos cuyo objetivo es transformar sus arquitecturas de datos mas
tradicionales hacia un enfoque descentralizado y flexible. Se trata del con-
cepto de Data Mesh. Pero, ;en qué consiste?

I as organizaciones estan adoptando cada vez mas un paradigma de ana-

Data mesh (malla de datos) nace con el fin de solucionar los desafios de las ar-
quitecturas de datos centralizadas y monoliticas. En estas arquitecturas, un equi-
po centralizado de IT se encarga de implementar las politicas de gobierno del da-
to, pero adolecen en la mayor parte de los casos de una comprension adecuada
del negocio. Asimismo, suele recurrirse a plataformas centralizadas con enfo-
gues materializados que carecen de suficiente flexibilidad lo que conlleva a una
lentitud en la actualizacion y modificacion de los datos.

En el enfoque Data Mesh, que consiste en un modelo descentralizado, las distin-
tas dreas de negocio ("dominios”) son responsables de gestionar y mostrar sus
propios datos al resto de la organizacion. Cada dominio comprende mejor cémo
deben utilizarse sus datos, al ser expertos en los mismos, por lo que, cuando los
gestionan, se reducen esfuerzos y mejora la productividad. También aporta agi-
lidad con respecto a las infraestructuras centralizadas, en las que el equipo de
IT puede llegar a ser un cuello de botella y ofrece autonomia para utilizar las he-
rramientas que mejor se adapten a sus circunstancias.

Sin embargo, como contrapartida, introducen el riesgo de que se generen silos
de datos, que se dupliquen los esfuerzos entre dominios y que, al final, no exista
una gobernanza del dato unificada. Precisamente, para hacer frente a estos pro-
blemas, Data Mesh introduce varios conceptos. Por un lado, los datos como pro-
ductos: los datos expuestos por los dominios deben ser facilmente comprensi-
bles y utilizables por otras unidades de negocio. En segundo lugar, la plataforma
de autoservicio de datos: para automatizar y simplificar tareas como la gestion
de identidades, trazabilidad e integracion de los datos. En tercer lugar, la gober-
nanza federada: para garantizar la interaccion entre los productos de datos de
los diferentes dominios con un cierto nivel de normalizacién y politicas de segu-
ridad comunes.
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Para lograr ese acceso unificado a los datos, una mayor seqguridad y una capa
de gobernanza de datos sobre los sistemas de datos distribuidos, el mejor en-
foque consiste en utilizar arquitecturas de Data Fabric l6gicas. Esta tecnologia
es la aliada perfecta a la hora de adoptar el innovador enfoque de gestion de
datos conocido como Data Mesh.

El Data Fabric 16gico se basa en la tecnologia de virtualizacién de datos y per-
mite a las areas implementar rapidamente sus productos de datos mediante
la generacién de modelos virtuales bajo cualquier fuente y formato. Por su fa-
cilidad de uso y su capacidad para reducir su replicacion, lo hace de manera
mas inmediata que otras tecnologias. Por eso, la consultora Gartner estima un
ahorro de productividad de mas del 45% cuando una organizacion emplea es-
te enfoque de integracién logico en sus procesos.

Este modelo proporciona una capa semantica y oculta a los usuarios de nego-

cio la complejidad que tienen los sistemas subyacentes, como los problemas

que generan la procedencia de los datos o los formatos de origen. Los datos

se exponen a través de formatos estandarizados como SQL, REST, OData,

GraphQL o MDX, sin necesidad de escribir un cédigo. Ademas, también pue-
den pasarse automaticamente a un catalogo global de datos de la
empresa.

Otra ventaja clave del Data Fabric 16gico en una arquitectura de este
tipo es que permite a las dreas seleccionar y evolucionar de forma
autonoma las fuentes de datos que implementan para sus propios
productos de datos. Por ejemplo, muchos departamentos empresa-
Este modelo ofrece riales ya disponen de sus propios sistemas de analisis de datos es-
pecificos de su sector, que asi pueden reutilizar casi sin esfuerzoy
una capa semantica y sin tener que formar de nuevo a sus equipos. También pueden reu-
. tilizar directamente aplicaciones especificamente adaptadas a sus

oculta a los usuarios la departamentos (por ejemplo, aplicaciones SaaS).
Complelldad que tienen En cualquier caso, los dominios siempre pueden optar por un Data
Warehouse/Data Lake para determinados tipos de datos, por ejemplo,
para aquellos conjuntos dedicados a Machine Learning. Pero incluso
] ahi, estos conjuntos son accesibles a través de la capa de Data Fa-
bric l6gico para garantizar su coherencia y la gobernanza general de

los datos.

los sistemas subyacentes

La arquitectura de Data Fabric l6gico se ofrece a los usuarios en modo auto-
servicio, esto da mayor flexibilidad para la implantacion de este enfoque fede-
rado y también hace que sea sencillo automatizar la aplicacion de politicas de
seqguridad de los datos, como ocultar los datos salariales a menos que el usua-
rio pertenezca a Recursos Humanos o proteger la informacion sensible con
permisos especificos para determinados cargos en la organizacion. Estas re-
glas de negocio pueden implementarse de forma independiente a los sistemas
subyacentes gracias al nivel de abstraccién que brinda este enfoque.

Los dominios de datos son responsables de la generacion de sus productos
de datos, que han de compartir con el resto de la organizacion, por lo que las
unidades de negocio precisan adoptar capacidades y skills analiticos que se-
ran los encargados de su generacion. Por otro lado, en esta arquitectura de Da-
ta Mesh, nuestros clientes suelen también disponer de un equipo centralizado
de IT que se encarga de definir y aplicar las politicas de gobierno comunes a
todas las areas de la organizacion, utilizando para ello la misma infraestructu-
ra del Data Fabric l6gico ofrecida en modo auto-servicio.

En definitiva, esta tecnologia proporciona una capa de datos unificada, gober-
nada y segura sobre multiples sistemas de datos distribuidos, por lo que se
adapta perfectamente a los principios de la malla de datos o Data Mesh.
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‘Just Dance 2023’ ofrece entre sus novedades un servicio de
suscripcion que nos recomendara nuevos temas para bailar en familia.

C. B. Fotos: eE

lizar mas ejercicio puede resultar bastante mas

placentero si contamos con una ayudita ex-
tra. Este videojuego de baile -Just Dance 2023- puede
convertirse en el mejor aliado para lograr nuestras
metas y, ademas, echandonos unas buenas risas con
los amigos o la familia. Estamos ante un clasico por
estas fechas que se renueva afio a afio con las can-
ciones y grupos que estan causando sensacion.

C umplir el gran propdsito de afio nuevo de rea-

Para quienes aun no sepan de qué va la cosa, diremos
que se trata de mover el esqueleto al ritmo de las can-
ciones siguiendo las indicaciones que se nos mues-
tran en pantalla. Podemos retarnos a nosotros mis-
mos para realizar la coreografia perfecta o lanzar el
guante a otros para ver quién clava mejor los pasos.

Just Dance 2023 incluye en principio 40 canciones, pe-
ro a través de un servicio de suscripcion online pode-
mos acceder a otros 150 temas de anteriores edicio-
nes para los mas exigentes y quizé también para los
mas nostalgicos. Ese mismo sistema nos permite ac-
ceder a otros extras e incluso, como cualquier sistema
de reproduccion de musica en streaming, nos iré lanzan-
do recomendaciones acorde a las canciones que mas
bailemos, a los ritmos preferidos de cada usuario...

Otra de las novedades de esta edicién es la posibi-
lidad de personalizar nuestros avatares. A través de
recompensas, a medida que vamos mejorando nues-
tras actuaciones, cancion a cancién, podemos afia-
dir detalles a esa figura virtual con la que nos senti-
mos identificados en pantalla. Son pequefios deta-
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La dinamica es en principio ‘sencilla’: basta seguir con nuestro cuerpo los movimientos que nos va pidiendo el muiiequito verde.

lles, como el fondo de esas tarjetas de baile, el alias
o el personaje, pero es un buen inicio. También a
través de esos premios recibimos emoticonos que
nos seran Utiles para comunicarnos con los demas
jugadores en las partidas online.

Y aqui llega uno de los puntos mas atractivos de
Just Dance 2023, esa posibilidad de invitar a otros
cinco amigos de forma online a una partida. Estos
se conectaran al menu principal del anfitrion y a par-
tir de ahi se subiran los seis a la pista de baile, se
enviardn mensajes con esos emoticonos, etc.

En el aspecto visual, también se le ha dado un nue-
VO aire a esta entrega con recreaciones en tres di-
mensiones y nuevos escenarios algo locos que nos
llevaran a bailar por ejemplo sobre la mesa de un
banquete... En el aspecto gréfico, el juego es cierto
gue admite pocas variaciones. Lo importante en es-
te caso es distinguir bien nuestra figura, detectar los
movimientos que tenemos que hacer y que esos pa-
ses que realizamos se reflejen a la perfeccion sobre
nuestro avatar para obtener la maxima puntuacion.
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Just Dance 2023.

Musical / Baile. Ubi Soft.
Para Nintendo Switch,
PlayStation 5 y Xbox Series
XIS. 1-6 jugadores. A partir
de 3 afios.

Como viene sucediendo en las Ultimas ediciones,
ya no necesitamos contar con multiples mandos
ni sistemas de deteccién con sensores y cama-
ras. Los teléfonos moviles realizan esa funcién
de detectar nuestras reacciones a las cada vez
mas exigentes coreografias. Basta descargarse
una app especifica -disponible en i0S y Android-
para que puedan bailar al mismo tiempo hasta
seis jugadores.

En cuanto al repertorio inicial de canciones inclui-
das en el juego, podemos destacar | Knew You We-
re Trouble de Taylor Swift; Locked Out of Heaven
de Bruno Mars; If You Wanna Party de The Just
Dancers o Boy With Luv de los coreanos BTS. En
ese largo listado también aparecen Evanescen-
ce, Justin Timberlake, Electric Six, The Trammps,
Olivia Rodrigo, Charli XCX, Linkin Park, Imagine
Dragons, The Kid LAROI con Justin Bieber, etc.
Desde Ubi Soft afladen que el juego ird sumando
novedades y modos de juego a lo largo del afio a
través de continuas actualizaciones. jQue empie-
ce la fiesta!

Videojuegos
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