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“NOS PREOCUPA LA BUROCRACIA
DE LA ADMINISTRACION PARA
LAS AYUDAS EUROPEAS"_

El pre3|dente de CEV reclama aprovechar
la crisis para reformar el sector publico

LA BANCA CIERRA MAS
DE 2.500 OFICINAS EN
LA ULTIMA DECADA
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La eficiencia del sector publico.
otro eterno ‘vuelva usted manana’

color politico en el Gobierno de cualquier administracion es la de de agi-

lizar los tramites y reducir la burocracia. Durante afios politicos de todos
los signos han repetido una y otra vez el mantra de crear ventanillas Unicas pa-
ra atender las gestiones de ciudadanos y empresas hasta el punto que uno ya
no sabe si al final es que el problema es que como cada uno ha creado la suya
propia al final han proliferado mas que el tépico del vuelva usted mafiana que se
repetia como el dia de la marmota en la administracion espafiola.

U na de las promesas que se repite ciclicamente cada vez que cambia el

La realidad ha demostrado que el problema de la Administracién no esta solo en
la atencion al publico y que ese no es el Unico cuello de botella, aunque en mu-
chos casos con las consecuencias sobrevenidas de la pandemia se ha acentua-
do y ha generado una sensacion de impotencia en muchos ciudadanos. La pro-
pia Sindicatura de Greuges lo reconoce en su informe del afio 2020 en que men-
ciona que la pandemia ha dejado al aire “las gravisimas carencias” que
- tienen las administraciones publicas para ser “eficaces”. Una realidad
gue en una situacion tan dramatica ha hecho que las administracio-
El Sindic de Greuges pone nes hayan “fallado a muchos ciudadanos cuando mé,s lo necesitaban’,
en palabras del Sindic y exparlamentario socialista Angel Luna.
el dedo en la la llaga al
. El diagndstico de Luna resulta demoledor ya que achaca la falta de so-
hablar de formas trabajar juciones a los ciudadanos no a la falta de fondos sino a maneras de
trabajar “obsoletas” y unos “procedimientos excesivamente farrago-
sos, complicados y largos” cargados de requisitos que deben “sortear”
los propios ciudadanos. También apunta al “desconocimiento de la ad-
ministracion de sus propios medios” lo que ha llevado “al colapso de
] los medios telematicos para solicitar las ayudas que arbitraban” o “ac-
tuaciones laberinticas que siguen sin tener sentido hoy en dia".

obsoletas y tramitaciones
farragosas y largas

Unas palabras que repiten practicamente palabra a palabra muchas de las que-
jas de empresarios y patronales que ven su actividad retrasada y frenada, cuan-
do no paralizada, por unos procesos administrativos que no parecen propios
del siglo XXI. Para poder dar respuesta a las necesidades de la sociedad no pa-
rece que la Unica solucion sea incrementar la plantilla del sector publico, el ar-
gumento que esgrime el propio presidente Ximo Puig, que esta semana pidid
en Madrid el final de las tasas de reposicion para poder incrementar el personal
autonémico.

Es cierto que la crisis ha puesto de manifiesto la necesidad del sector publico,
pero también su falta de agilidad y de flexibilidad de la Administracién para reac-
cionar. De ahi el temor a que sin reformas para adaptar las tramitaciones al final
los fondos europeos destinados a reactivar la economia valenciana puedan en-
contrarse con un nuevo cuello de botella.
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'} MERCADONA

Guillermo Lucas
Merc_:adona_l bate su ré_cord de beneficios
e invertira 1.500 millones este ano

La cadena de supermercados que preside Juan Roig presento sus resultados
anuales. Pese a reducir su cuota por la pandemia, alcanzé su mayor registro
en ventas, con 26.932 millones de euros, y cred 5.000 empleos, hasta los
95.000. Este afio la compafiia prevé poner en marcha una parte del nuevo
bloque logistico que construye en Sagunto.
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Varias oficinas de distintas entidades bancarias en la misma calle. A. Martin

L.a reconversion bancaria se cobra
mas de 2.500 oficinas en la region

El mercado bancario valenciano ha cambiado por completo en apenas una década. La desaparicion de
las grandes cajas de ahorro y el repliegue de la red de sucursales, con el cierre del 57% en la ultima
década, se cierra con el ascenso de CaixaBank como el gran referente, con cerca de un tercio de cuota.
Angel C. Alvarez.
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La antigua sede de Bancaja y Bankia en la calle Pintor Sorolla de Valencia, con el logotipo de CaixaBank. Guillermo Lucas

a calle Pintor Sorolla de Valencia, el corazén

de la city financiera valenciana o mas popu-

larmente la calle de los bancos, se ha conver-
tido en espejo y testigo de excepcion del vertigino-
so proceso de transformacion que ha sufrido el sec-
tor bancario en la Ultima década. Si en 2010 el his-
térico edificio del Banco de Valencia albergaba una
entidad controlada por Bancaja, cuya sede se ubi-
caba apenas unos pasos mas allg, en los ultimos
meses esa jerarquia se ha revertido después de que
CaixaBank haya absorbido Bankia. Ahora el antiguo
edificio que encabeza la calle alberga el domicilio
social y es la cabecera del nuevo lider del sector es-
pafiol, frente al inmueble de la antigua caja de aho-
rros y después sede social de Bankia, que ya tiene
la estrella de CaixaBank en su fachada.

El banco resultado de esa operacion que preside Jo-
sé Ignacio Goirigolzarri y dirige como consejero de-
legado Gonzalo Gortazar asume una posicion de
dominio en la Comunidad Valenciana, con cerca del
39% de las oficinas bancarias y cuotas cercanas al
30% tanto en depdsitos como en créditos. No es ca-
sualidad que de entre los 84 municipios y barrios
donde la Comisién Nacional de la Competencia y de
los Mercados ha exigido compromisos adicionales
por no existir practicamente competencia o alter-
nativa, 18 se encuentren en la autonomia —15en la
provincia de Valencia y tres en Castellon—.

Por ello tampoco es de extrafiar que en los planes
de ajuste anunciados recientemente por CaixaBank,

la region también esté incluida entre las tres mas
afectadas. Los planes iniciales del banco son redu-
cir en 942 empleados su plantilla en la Comunidad
Valenciana con el expediente de regulacion de em-
pleo (ERE), cuando antes de la fusiéon ambas enti-
dades sumaban cerca de 4.500 trabajadores en la
region. La reestructuracion también supondra un
importante recorte en el nimero de sucursales, aun-
que en este caso aun no se han cuantificado los cie-
rres por territorios. La entidad ha anunciado que pre-

Millones de euros es el volumen
de créditos de labancaenla
region, tras crecer un 4,6%

vé suprimir 1.534 oficinas en toda Espafia con es-
te proceso y esté claro que en las comunidades don-
de tenian mas presencia ambas, como en el caso
de la valenciana, las duplicidades son mayores.

La reestructuracion de la nueva CaixaBank sin du-
da es la mas significativa por su peso y el hecho de
tener su domicilio social por obra del procés en el
centro de Valencia. Pero lo cierto es que ni mucho
menos es la Unica entidad que ha vuelto a recurrir
a un recorte laboral y de su red comercial ante un
mercado en que los tipos de interés reducen la ren-
tabilidad de unas entidades que también se han vis-
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to golpeadas por la incertidumbre econémica por
la pandemiay por la irrupcion de las nuevas tecno-
logias y nuevos competidores no tradicionales. El
otro gran banco que estd negociando actualmente
un ERE es el BBVA. En su caso, la entidad que an-
teriormente absorbié Catalunya Caixa o Unimm se
plantea la salida en la Comunidad Valenciana de
248 empleados (115 en Valencia, 107 en Alicante y
26 en Castellén). Ademas, su intencion es clausu-
rar 35 sucursales de su direccion territorial Este
—que incluye ademas de Comunidad Valenciana a
Murcia y Baleares—.

Por su parte, otra entidad con sede en la regién, Ban-
co Sabadell, que durante meses estuvo negocian-
do una posible fusion con BBVA, también puso en
marcha un proceso para la salida de cerca de 1.800
personas de sus sucursales y servicios centrales en
toda Espafia, en este caso mediante un plan de ajus-
te voluntario. La entidad con sede en Alicante pre-
vela cerrar ese proceso en los primeros meses de
este afno.

. CaixaBank y BBVA prevén la
salida de casi 1.200 empleos en
la comunidad en sus ERE

Tampoco debe tardar en mover ficha otro de los
bancos resultado de otra fusion, la de Unicaja y Li-
berbank. Aunque este ultimo llegd a tener una red
significativa en la Comunidad Valenciana sobre to-
do tras asumir la quebrada Caja Castilla-La Mancha,
en estos afios ya habia aplicado un fuerte tijereta-
zo y reducido notablemente sus oficinas en la re-
gion.

De hecho, en la Ultima década la Comunidad Valen-
ciana ha visto como se cerraban mas sucursales
bancarias de las que hay ahora mismo operando en
todo su territorio. Segun los datos del ultimo Bole-
tin de las Entidades de Depdsito de la Comunitat Va-
lenciana elaborado por la Conselleria de Hacienda 'y
Modelo Econémico, al cierre de 2020 existian 2.157
oficinas bancarias en funcionamiento en la autono-
mia. Una cifra que representa un 57% menos que
en 2010, cuando a pesar del estallido de la crisis fi-
nanciera abrian todos los dias 4.729 sucursales.Pre-
cisamente la crisis de 2008 marco el punto de infle-
xion en el sector bancario. Ese afio se registré el ma-
ximo historico de oficinas en la autonomia, con 5.061
oficinas.

El proceso de concentracion bancaria se mantuvo
durante el afio pasado, con el cierre de 175 puntos
de atencion al cliente en la regién. Los nuevos ERE
y ajustes apuntan que este afo volvera a estar mar-
cado por otro fuerte recorte. Una desaparicion de
las redes bancarias que esta teniendo especial re-
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Una sucursal valenciana del BBVA. Guillermo Lucas

levancia en la provincia de Castelldn, que en los ul-
timos diez aflos ha perdido casi el 60% de ellas. Una
provincia que tiene 135 municipios y 263 oficinas
bancarias en estos momentos.

Pese a esta reduccion de las redes fisicas, uno de
los dos pilares tradicionales de la actividad banca-
ria, los depdsitos, han crecido de forma estable du-
rante esta Ultima década en la autonomia. Segun
los datos del Ultimo Boletin de las Entidades de De-
poésito de la Comunitat Valenciana, los depdsitos en
bancos, cajas de ahorro y cooperativas de crédito
alcanzaron los 120.492 millones de euros al cierre
de 2020, practicamente un 20% mas que en el afio
2000. El dltimo afo, con un crecimiento del 8,4%,
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La Generalitat
pagara por

los cajeros en
zonas rurales

La reconversion bancaria en la autonomia

Evolucion de los depositos (millones de €)
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Ante la desaparicion

de oficinas bancarias
en muchos pequefios
municipios rurales en
zonas declaradas en
riesgo de despoblacion,
la Generalitat Valencia-
na saco a licitacion pu-
blica en 2019 un con-
curso para la instala-
cion de cajeros en 120
municipios y pedanias
que no disponen de ser-
85,8 vicios financieros. El
CONCUIso prevegia por
un importe de 7,4 millo-
nes de euros en con-
cepto de alquiler a las
entidades que operasen
y mantuviesen el servi-
cio. De total de entida-

El recorte de oficinas El recorte de la evolucion por cuota (%)

2010 POR DEPOSITOS 2010 2020

nicante 1583 | [ 762
Castellén 644 263

H H POR CREDITOS 2010 2020

Ul 2.502 - Bancos y cajas 91,86 89,91

Fuente: Boletin de las Entidades de Depdsito de la Comunitat Valenciana.

Bancos y cajas 87,86
Cooperativas de crédito 12,14 14,2

elEconomiste

fue especialmente significativo, al dejarse notar el
incremento del ahorro por la crisis del Covid y el fre-
no del gasto por el confinamiento y las limitaciones.

El crédito vuelve a crecer

Precisamente la pandemia también provocé que
por primera vez en los Ultimos afios el otro gran pi-
lar del negocio bancario clasico, los créditos, rom-
piesen su tendencia a la baja y volviesen a crecer
en la economia valenciana. El volumen total ascen-
dié a 112.866 millones de euros, 5.000 millones y
un 4,6% mas que el afio anterior.

. Las cooperativas de crédito han
ganado dos puntos de cuota
desde el afio 2010

Un repunte, que se explica por el recurso a los cré-
ditos avalados por el ICO para evitar la asfixia de
empresas y autébnomos. Segun los datos oficiales,
hasta el pasado 31 de marzo se realizaron mas de
106.000 operaciones en la region, con solicitudes
de avales por importe de 9.172 millones de euros
gue supusieron un volumen de financiacion de 11.898
millones. Pese al incremento de esta partida, el vo-
lumen de deuda en manos de los bancos en la Co-
munidad Valenciana es muy inferior, casi un 40%, a
la existente hace una década.

En el aflo 2010 las cajas de ahorros eran las gran-

des dominadores del mercado bancario minorista.,
con una cuota que rozaba el 56% en depdsitos y
mas del 50% en créditos. Hoy el 85,8% de los depo-
sitos estan en bancos y las Ultimas cajas de ahorro,
como la de Ontinyent, que aun no se han transfor-
mado en bancos, mientras que en manos de coo-
perativas de crédito se mantienen un total de 17.104
millones de euros. Los datos de la Generalitat reve-
lan un fuerte impulso de los depdésitos en coopera-
tivas de crédito, que han crecido un 15,6% en 2020
respecto a 2019. Este incremento se sitlda por en-
cima del experimentado en el conjunto del pafs. En
cuanto a los créditos, las cooperativas y cajas rura-
les experimentaron un crecimiento del 4,8%, similar
al registrado por las otorgados por bancos y cajas
de ahorro, que se situd en el 4,6% segun los datos
oficiales.

El sector de las cooperativas de crédito también ha
vivido su propia concentracion con la integracion
de buena parte de las casi cuarenta entidades loca-
les que existian en la region primero en Ruralcaja 'y
luego con la absorcion de esta por parte de Caja-
mar. Actualmente alrededor de una quincena de ru-
rales y cooperativas valencianas mantienen su ac-
tividad de forma independiente.

Unas entidades que han aumentado su cuota de
mercado en la Comunidad Valenciana poco a poco.
En depdsitos las cooperativas han crecido en estos
diez afios del 12,4% al 14,2%, mientras que en el ca-
so de los créditos en la Ultima década han pasado
del 8,14% al 10,09%.

des locales que han
solicitado el servicio,
57 corresponden a la
provincia de Valencia,
18 ala de Alicante y

45 a la de Castellon.
Segun el Gobierno
autonémico, un 2,7%
de la poblacion de la
Comunidad Valenciana,
unas 135.000 personas,
ha perdido desde 2007
el acceso a una sucur-
sal bancaria en su
municipio.

Sin embargo, el concur-
so se suspendio por la
pandemia y se decidi6
destinar su presupues-
to a otros gastos
urgentes. El pasado
mes de marzo el Con-
sell recuperaba esa
idea, aunque mediante
un program de subven-
ciones de hasta 11.000
euros por cajero insta-
lado y por un periodo
de cuatro afos, con

un presupuesto total
de 8,1 millones de
euros.
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SALVADOR NAVARRO

Presidente de CEV

“Nos preocupa la burocracia de la Administracion
para las ayudas europeas”

El presidente de la patronal valenciana considera que con la pandemia se esta per-
diendo una oportunidad para reformar las administraciones y hacerlas mas agiles,
algo que puede pasar factura con los fondos europeos. Navarro critica los posicio-
namientos de partido e ideoldgicos en el Gobierno central y el valenciano

Por Angel C. Alvarez. Fotos: Guillermo Lucas

¢Cual es el balance de este aio de pande-
mia para la CEV?

Ha sido un afio que en la Comunidad Valen-
ciana se ha puesto en valor la capacidad de
didlogo social de las instituciones, empre-
sas y sindicatos. Desde el minuto uno hu-
bo planteamientos de ayudas y en momen-
tos determinados hemos cedido todos. Por
lo que respecta a las empresas ha sido un
afio muy complicado y desde las Adminis-

traciones, en general, detectamos poca sen-
sibilidad, parece que existe una demagogia
con las empresas, como si no fueran parte
de la sociedad.

¢Coémo valora la gestion del Gobierno cen-
tral?

Inicialmente fue bastante cadtica. Recuer-
do que lo que plantedbamos para distintos
sectores desde CEOE en las reuniones no
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se trasladaba después a lo que se aproba-
ba en el BOE. Habia posicionamientos que
se pueden entender desde un punto de vis-
ta de partido o ideoldgico, pero que no se
pueden entender en alguien que gestiona
como ministro o ministra los intereses ge-
nerales de un pafs. Al inicio las intervencio-
nes, sobre todo de los ministros y ministras
de Podemos, eran bastante ideoldgicas. No
tuvo sentido, por ejemplo, la incertidumbre
hasta la noche anterior para renovar los Er-
te. Afortunadamente hemos conseguido ce-
rrar acuerdos cediendo todos.

¢Se han hecho los deberes para afrontar la
recuperacién econémica con garantias?

Lamentablemente tenemos un problema en
la Administracion: las cuestiones de buro-
cracia, los farragos administrativos. Nos preo-
cupa para las ayudas europeas. Ahora ha-
bria sido una oportunidad para resolver los
problemas de falta de agilidad y eficiencia
en la Administracion Publica. Por ejemplo,

“Hay algunos cargos en el Consell

que parecen que estén en la oposicion
mds que en el Gobierno ”
]
“Debemos centrarnos en la vacunacion,
septiembre es tarde ya, no podemos
permitirnos perder otro verano”

cuando se planted la ayuda a los desemplea-
dos por Erte habria sido un buen momento
gue ante una punta de trabajo como esa en
los servicios de empleo se hubiese dedica-
do personal de otros servicios que estaban
parados por el confinamiento para dar res-
puesta a un problema social. Todo el apara-
to burocratico sigue siendo muy lento. Otro
ejemplo son las Ultimas noticias del embu-
do de 4.000 licencias en el Ayuntamiento de
Valencia. Son 4.000 proyectos empresaria-
les paralizados que podrian estar generan-
do impuestos y empleo. O la ZAL de Valen-
cia, donde los proyectos aprobados siguen
pendientes de tramites.

Esos problemas burocraticos, ¢afectan a
las ayudas directas del Plan Resistir a las
empresas? ¢Estan llegando los fondos a las
empresas?

Hay ayuntamientos que han funcionado muy

bien, por ejemplo el de Valencia, pero hay
otros que no han empezado. Si la Adminis-
tracion funciona en unos sitios no sé por qué
en otros no. Si la Agencia Tributaria o Trafi-
co funcionan de maravilla, ;por qué hay otras
que no funcionan igual? El plan de ayudas
esté llegando con cuentagotas, pero la gen-
te no quiere ayudas, lo que quiere es traba-
jar. Nunca vamos a llegar al 100% ni de la
empresa ni del empleado con ayudas, por
eso en o que nos tenemos que centrar es
en la vacunacion. Las ayudas estan bien, pe-
ro nunca van a poder hacer frente a todas
las necesidades.

Precisamente la CEV ha firmado un conve-
nio con la Generalitat para que las mutuas
participen en la vacunacion.

Si el 38% de la poblaciéon somos trabajado-
res dejen que el sector privado vacune tam-
bién. Hay dos instituciones que pueden co-
laborar, las grandes empresas con sus ser-
vicios médicos propios y las mutuas, que tie-

nen un efecto capilar. Estamos trabajando
con la Conselleria de Sanidad para que cuan-
do haya vacunas puedan colaborar. El obje-
tivo es claro. Septiembre es tarde ya, no po-
demos permitirnos perder este verano. Te-
nemos que llegar a finales de junio no sé si
con un 70%, pero con un alto porcentaje de
poblacion vacunada, esa es la mejor solu-
cién. Debemos centrarnos en la vacunacion
y dejar de lado esos mensajes que estan tor-
pedeando y produciendo desanimo en la gen-
te sobre las distintas vacunas. Desde el pun-
to de vista politico se esta fallando.

¢Hasta qué punto son los fondos europeos
Next Generation la gran esperanza para las
empresas valencianas?

Son la Unica esperanza para la economia es-
pafiola, porque este es un pais pobre. Esta-
mos endeudados y el dinero que venga tiene
gue venir de Europa. Y va a venir con unas
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series de condiciones y eso también es im-
portante para la parte empresarial. Desde CEV
hemos trasladado cerca de 190 proyectos
desde movilidad, hidrégeno, eficiencia del
agua, infraestructuras, etc. Eso si, tenemos
que jugar con la colaboracion publica y pri-
vada. Una de las preocupaciones fundamen-
tales es la carga normativa, que se tiene que
reducir. A mi me han llegado a decir en un
ayuntamiento que si les daban mafiana 1.000
millones iban a tener un problema, porque la
burocracia no les permite usar ese dinero.
Nos tenemos que concentrar ahi. Este pais
aun necesita reformas y este es un buen afio
para aprovechar y acometer esas reformas.

No parece que el ambiente politico actual
favorezca el consenso para esas reformas
El ambiente esta claramente polarizado. No
se acaba de entender que se haga una mo-
cion de censura en Murcia y que de ahf sal-
te a unas elecciones en Madrid, que vamos
a sufrir todos, porque es una comunidad im-

“El Gobierno sabe que CEOE no va a

tres tipos de contratos es ldgico, no pode-
mos tener una marafia de contratos. Pero
en las cuestiones mas politicas que se pre-
tenden hacer, Europa tiene claro que noso-
tros necesitamos mas flexibilidad y no creo
que Bruselas ceda en esas reformas enca-
minadas a solventar el enorme paro juvenil
en mujeres y en mayores de 50 afios. Nos
tenemos que centrar en dar solucién a esos
problemas, no introducir otras medidas. Va
pasando el tiempo y la contrarreforma labo-
ral anunciada no se va haciendo. El Gobier-
no sabe que CEQE no va a admitir derogar
las medidas de flexibilidad y lo I6gico es acor-
dar. Estamos en linea con el planteamiento
de Nadia Calvifio.

El Gobierno también amagé con una subi-
da de los impuestos de sociedades y patri-
monio para el préximo afo.

Sorprenden ciertos anuncios cuando tene-
mos 733.000 personas en Erte y una econo-
mia sumergida preocupante. No tiene mu-

admitir una contrarreforma laboral,
estamos con el planteamiento de Calvifio”
]
“Discrepamos con el presidente Puig en
la armonizacion fiscal, de haberla deberia
ser a la baja, la competencia es buena”

portante. Y no puede ser que haya unas co-
munidades que vayan a la contra de otras
cuando se toman medidas como los cierres
perimetrales. Eso no quiere decir que vaya
en contra de Madrid, yo apoyo la politica fis-
cal de esa comunidad. Pero lo que pide la
ciudadania es certidumbre y la polarizacion
politica no la genera. Una parte importante
de la sociedad lo que quiere es trabajo y va-
cunas, y esa tiene que ser la prioridad. Pero
nos falta una unidad de pafs, como empre-
sario no puede entender que todos los par-
tidos no apoyen iniciativas en el Congreso
como los fondos europeos.

Una de las medidas que se ha puesto so-
bre la mesa es la reforma laboral ;Temen
que se aproveche para realizar una contra-
rreforma?

La anterior reforma laboral dio sus frutos.
Estamos de acuerdo que el tema de plantear

cho sentido plantear tasas y subidas impo-
sitivas. La actividad en el sector servicios en
este pais se ha parado y no podemos pre-
tender mas cargas porgue ya tenemos 8 pun-
tos por encima de la media de la Unién Eu-
ropea en cargas impositivas a las empresas,
incluyendo las cargas sociales. No es el mo-
mento bajo ningun concepto. Esta claro que
esta fiesta va a haber que pagarla, pero dé-
mosle un tiempo a las empresas. La mejor
manera de pagarlo es con actividad econo-
mica. Por eso es importante acortar el pro-
cesoy que esta campafia de verano seamos
capaces de tener turismo porque en este pa-
is vivimos de tener 82 millones de turistas.

Uno de los debates que ha promovido el
propio presidente valenciano es el de la ar-
monizacion fiscal entre las autonomias.
¢Cual es la posicion de la CEV?

Primero yo creo que la competencia es bue-
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“El puerto de Valencia es la tinica joya de

la corona que nos queda y estd al servicio
de la sociedad y de las empresas”

u

“El modelo de negocio de Feria Valencia

lo tenemos que marcar los empresarios,
no va a ser una decision ptiblica”

na, entre ayuntamientos hay competencia
por ejemplo también para la instalacién de
empresas. La capacidad impositiva te per-
mite tener competencia. Y si tiene que ha-
ber una armonizacion, esta tiene que ser a
la baja. En este tema discrepamos con el pre-
sidente Puig, si hay armonizacién que sea a
la baja. No nos comparemos con los mas al-
tos, por lo menos hagamoslo con la media.
Hay que recordar que Madrid recauda mas
gue Catalufia, que es la que mas cargas im-
positivas tiene. Desde mi punto de vista es
mejor dejar que sea la actividad econémica
la que produzca los ingresos fiscales y eso
también se hace desbloqueando licencias,
por ejemplo.

Esta guerra fiscal y los roces continuos en-
tre los lideres autonémicos, ¢no puede afec-
tar negativamente y retrasar mas la refor-
ma de la financiacién autonémica aplaza-
da ahora por la pandemia?

Sobre estos encontronazos entre autono-

mias, la politica es también mucha puesta
en escena, como cuando se habla de madri-
lefiofobia. Yo creo que la gente lo tiene muy
claro y sabe que esto es politica y estamos
en elecciones. Sobre la financiacion autoné-
mica es importante que se solvente de una
vez. En 2019 la ministra Montero se compro-
metid a que aungue no hubiese unanimidad
esta ley saldria por mayoria en el Congreso,
lo que me dejo ciertamente tranquilo. En no-
viembre se cumpliran dos afios y no se ha
hecho nada. Queremos hacer un posiciona-
miento en el Congreso en Madrid con parti-
dos y sindicatos. A mi no me vale la pande-
mia como excusa, No queremos limosnas,
gueremos lo que nos toca por derecho.

¢Qué balance hace de esta segunda legis-
latura del Gobierno del Botanic?

Hay cargos que parece que estén en la opo-
sicion en lugar de en el Gobierno. Se lanza el

mensaje de que estan permanentemente en
elecciones, aunque es verdad que al final des-
de Presidencia se deja claro que los acuer-
dos son los que se aprueban en el Consell,
al margen de lo que opine o diga cada con-
seller. Vivimos permanentemente en una si-
tuacién de polarizacion en la politica que no
ayuda a la ciudadania.

Uno de los ultimos choques entre los so-
cios del Consell es la nueva terminal del
puerto de Valencia, ;:Temen que el proceso
se alargue en los tribunales?

Judicializar se va a judicializar. Pero lo im-
portante es que es un proyecto fundamen-
tal para la Comunidad Valenciana, una inver-
sién de 1.000 millones de dinero privado que
apuesta por el territorio, el empleo, la econo-
mia y la sostenibilidad. Esta es la Unica joya
de la corona que nos queda. Somos el puer-
to numero 1 del Mediterraneo, y el cuarto o
quinto de Europa. Si no se hace aqui esa in-
version se hara fuera de Espafia. Seamos

sensatos, es una infraestructura al servicio
de la sociedad. Que tiene que haber una me-
jor relacién puerto-ciudad, de acuerdo. Los
técnicos del Estado y silas empresas no te-
nemos el puerto de Valencia y su conectivi-
dad mundial tendremos que irnos a otros
puertos y perderemos competitividad. No
acabo de entender que cargos publicos se
hayan posicionado como lo han hecho cuan-
do afecta a tantas empresas valencianas.

¢Como ven el modelo de Feria Valencia?
Lo importante es que la Feria deje de ser un
motivo de presion politica. La clave era un
acuerdo entre Generalitat y Ayuntamiento
para el modelo juridico, ahora la clave es de-
terminar el modelo de negocio. Tanto Fira
Barcelona como Ifema tienen el apoyo de
sus Gobiernos. Y el modelo de negocio lo te-
nemos que marcar los empresarios, no va a
ser una decision publica.
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z - ol - unque la industria en su conjunto no ha sido
Ceramlca Y qu1 I I Ilca una de las actividades econdmicas que ha
) estado paralizada durante mas tiempo por

- - l la emergencia sanitaria del coronavirus, los efectos

as ln ustrlas mas de la pandemia global han llegado a todos los rinco-
nes. La crisis he tenido un amplio impacto sobre las

e - ventas actuales y las previsiones de la industria va-

re Slllentes al COVld lenciana para este afio, ademas de haberse dejado
notar con mas incidencia en las empresas de me-

nor tamano, seguin revela un estudio encargado por

La pandemia ha reducido las ventas de 7 de cada 10 firmas la Conselleria de Economia a la Universitat Politec-
industriales, con la automocién y el calzado como los nica de Valencia y su Cétedra de Economia Valen-

tores valencianos aue han sufrido un mavor impacto cianay el Centro de Investigacién en Gestion de Em-
Sec q Yy P . presas (CEGEA).

A.C.A. Fotos: eE

Siete de cada diez empresas industriales de la Co-
munidad Valenciana han sufrido en su propia piel

Linea de ensamblaje de Ford en Almussafes, que reducira de nuevo su produccion.
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Los efectos de la pandemia en los sectores industriales

Empresas que han reducido ventas
SECTOR (%)

Empresas que han disminuido empleo

SECTOR (%)

Calzado 90,4
Textil 71,0

Automocion

—
o
o
[=)

Quimica 52,0
56,6
80,0
62,0
62,5
60,0
78,7

Ceramica
Juguete
Metal
Mueble
Energia

Carton y Embalaje

Porcentaje de proveedores exteriores
SECTOR (%)

Calzado 46,4
289

0,0
16,0
133
20,0
219
25,0
20,0
348

Textil
Automocion
Quimica
Ceramica
Juguete
Metal
Mueble
Energia

Cartén y Embalaje

Porcentaje han recibido ayudas publicas

SECTOR (%)

Calzado 30,6
353
31,2
25,6
280
38,7
241
30,6
220
230

Textil
Automocion
Quimica
Ceramica
Juguete
Metal
Mueble

Energia

Carton y Embalaje

Calzado 238
342
14,3
12,0
30,0
40,0
204
350
20,0
22,7

Textil
Automocion
Quimica
Ceramica
Juguete
Metal
Mueble
Energia

Cartén y Embalaje

Fuente: Estudio de los efectos de la Covid19 sobre la industria valenciana, Cegea.

una caida de sus ventas desde que se declaré el pri-
mer estado de alarma, mientras que apenas un 8,1%
mejoraron sus ingresos. Aunque las expectativas
para los proximos doce meses no son tan catastro-
ficas, mas de un tercio consideran que seguiran re-
duciendo ventas y apenas un 12,3% esperan mejo-
rar sus ingresos.

Sin embargo, el Estudio del impacto del Covid sobre
las empresas industriales valencianas también deja
claro que existen grandes diferencias por sectores.
Asi, evidencia que automocion, calzado y juguete se
pueden considerar los sectores de la industria va-
lenciana con mayor incidencia del coronavirus. To-
das las empresas incluidas en el estudio de la au-
tomocion, el 90,4% de las del calzado y el 80% de
las de juguetes sufrieron desplomes en su negocio
desde que aparecio el virus. También los recortes
de ventas son destacados en sectores tradiciona-
les valencianos como el textil, mientras que en el
mueble y el metal aunque la caida es generalizada
también el porcentaje de empresas que mantuvie-

elEconomista

ron su negocio es mayor que en segmentos como
el de envases y embalajes.

Los menos dafiados por esta crisis en términos de
ventas fueron las empresas del sector ceramico y
de la quimica, aunque algo mas de la mitad de com-
pafifas de ambos sectores incluidas en el informe
sufrieron descensos. Pese a ello mas de una cuar-
ta parte de las firmas de ambos sectores consiguie-
ron mantener sus ventas y en el caso de los produc-
tos quimicos, dos de cada diez incluso crecieron en
plena pandemia. En el azulejo de Castellon un 16%
incremento sus ventas.

Previsiones

En cuanto a las expectativas para los proximos me-
ses en un contexto de tanta incertidumbre, las em-
presas zapateras son las que se muestran menos
optimistas y el 46,4% prevén seguir reduciendo ne-
gocio. Destaca también el giro en el sector quimico,
ya que pese a su mejor comportamiento en la pan-
demia, mas de la mitad consideran que veran men-

La reduccion de
estructura de
Ford salpica a
sus proveedores

Ya esta claro que la
‘nueva normalidad’ en la
mayor fabrica de la Co-
munidad Valenciana, el
complejo de Ford en Al-
mussafes, implicara
producir menos y ajus-
tar para ello sus dimen-
siones. Tras encadenar
varios ajustes tempora-
les en el Gltimo afo y
medio, antes incluso de
la pandemia, la empresa
ya ha dejado claro que
su produccién no volve-
ra a ser la misma. Al-
mussafes confia en po-
der producir 1.360 vehi-
culos diarios, frente a
los casi 2.000 coches
diarios de 2018. Una re-
duccién que ya tiene
efectos en el empleo.
Tras el ERE el afio pasa-
do aplicado a 350 traba-
jadores y el que se aca-
ba de cerrar para la sali-
da de otros 630, la fac-
toria valenciana que
llegd a superar los
8.000 trabajadores ha-
bra reducido su plantilla
en mas de un 12%.

El recorte de la produc-
cion en Almussafes ten-
dra un efecto domind
también en la industria
auxiliar que trabaja para
la factoria valenciana,
que se estima que supo-
ne tres empleos por ca-
da uno de la planta de
Ford. El conjunto de las
empresas del clister de
la automocidn valencia-
na estima que actual-
mente da empleo a unas
29.800 personas de ma-
nera directa.
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guadas sus expectativas a seis meses vista. Por
contra, las compafiias auxiliares de la automocion
se muestran mas optimistas. A pesar de que los pla-
nes de produccién de grandes fabricantes como
Ford siguen a la baja, un 28,5% esperan registrar
mejorfa y un 42,8% mantenerse. Unas cifras simila-
res a la ceramica, donde apenas una cuarta parte
de las compafiias cree que ingresara menos.

Efectos en el empleo

Por lo que respeta al empleo, el estudio reconoce el
uso generalizado de los expedientes de regulacion
temporal de empleo (Erte), que ha actuado como

apenas un 13% de las azulejeras disminuyd su fuer-
za laboral, y quimica, donde el porcentaje de com-
pafifas que tuvieron que recortar y que ampliar plan-
tilla durante la pandemia fue el mismo, el 16%. Por
otra parte, un 2,5% primaron a sus trabajadores por
el trabajo extra o las condiciones extraordinarias de
trabajo durante la pandemia.

Pese a los problemas en las cadenas de suministro
internacional por las restricciones con la pandemia

Industria

Porcentaje de empresas
del calzado que tuvieron
que realizar ajustes laborales

mecanismo de flexibilizacién para amortiguar el im-
pacto. Cerca del 28% de las compafiias consulta-
das han realizado ajustes laborales en su plantilla

46,6

y de estas seis de cada diez recurrieron al Erte, fren-
te a un porcentaje de apenas el 2,4% que aplicé un
expediente de regulacién de empleo (ERE) que su-
puso la salida definitiva de empleados. Con todo, el
estudio también desvela que el efecto en el empleo
no ha terminado, ya que un 14% de las empresas
prevé recortar masa laboral en los préximos 6 me-
ses.

De nuevo el calzado destaca entre las actividades
mas contagiadas por la crisis de la pandemia, ya
que casila mitad de las firmas -el 46,6%- redujo em-
pleo. También el sector del envase, donde algo méas
de un tercio de los fabricantes ajustaron personal,
y el textil, con un recorte en casi el 29%. La otra ca-
ra de la misma moneda fueron la ceramica, donde

y el parén productivo en determinados paises, la in-
ternacionalizacion de las compras y ventas sigue
siendo muy significativa y con expectativas de man-
tenerse, sobre todo en aquellas industrias que tra-
bajan mas con clientes exteriores. Algo mas de la
mitad de empresas reconoce trabajar de forma ha-
bitual con proveedores y suministros de otros pai-
ses, uno porcentajes que se elevan mucho mas en
los casos del juguete, quimica y automocion, don-
de mas del 70% tienen proveedores de fuera de Es-
pafia. En el caso del calzado y el textil también se
sitdan por encima de la media, en el entorno del 60%
de las compafiias.

Un horno de una fabrica de baldosas ceramicas en funcionamiento.
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Salud

Ribera destina 7
millones a equipos de
tecnologia sanitaria

te millones de euros en tecnologia para el

diagndstico y tratamientos oncoldgicos en
los primeros tres meses de este afio. El grupo ha co-
menzado a instalar o a preparar la instalacion de
dos PET TAC, tres resonancias magnéticas y un ace-
lerador, al tiempo que remodelara completamente
tres salas de rayos para Radiologia en tres centros
sanitarios del grupo: el Hospital Universitario del Vi-
nalopé (Elche), el Hospital Povisa (Vigo) y el centro
de diagnéstico de su filial Pro Diagnostic Group (PDG)
en Bratislava (Eslovaquia). En el caso del Hospital
del Vinalopd, esta prevista la proxima instalacion de
sunuevo PET TAC, uno de los primeros digitales de
la Comunidad Valenciana, que permite bajar la do-
sis de los radiofarmacos que se administran a los
pacientes. Este mismo centro sanitario publico, ges-
tionado por Ribera, recibira en las proximas sema-
nas una nueva resonancia magnética.

E | grupo sanitario Ribera ha invertido casi sie-

Nuevo TAC del hospital del Vinalopo. eE

Ademas, Ribera se ha unido a la aceleradora Lan-
zadera, de Juan Roig, y la farmacéutica Janssen pa-
ra crear un hub de innovacion centrado en el sector
de la salud dentro del polo emprendedor ubicado en
La Marina de Valencia. Tanto el grupo hospitalario
como la farmacéutica plantearan retos a las star-
tups para desarrollar distintas soluciones tecnolo-
gicas disruptivas.

Puerto de Valencia

Puertos del Estado avala la terminal de MSC que
Compromis y Podemos llevaran a los tribunales

margarita y ha emitido un informe en el que

avala que la declaracién de impacto am-
biental aprobada en su dia por la Autoridad Por-
tuaria de Valencia para su ampliacion norte sigue
en vigor. Un informe que despeja la adjudicacion
de la futura terminal a MSC, que presentd la Unica
oferta. El debate politico alentado fundamental-
mente por el alcalde de Valencia, Joan Ribd, que
exigia una nueva declaracion ambiental, y la peti-
cion de este informe a Puertos del Estado habia
dejado paralizado durante casi un afio el proceso
para otorgar la concesion a TIL, la filial especiali-
zada en terminales portuarias de MSC, una de las
tres mayores navieras del mundo y el primer clien-
te del puerto de Valencia.

P uertos del Estado por fin ha deshojado la

El informe de Puertos del Estado considera que el
proyecto “cuenta con Declaracion de Impacto Am-
biental (DIA) favorable y las obras comenzaron a

ejecutarse antes de cumplirse un afio desde la pu-
blicacion de ésta, se considera que la DIA estd vi-
gente, puesto que no incurre en ninguno de los su-
puestos de caducidad de las legislaciones en ma-
teria de evaluacion ambiental’, segun ha comunica-
do el organismo publico.

TIL, la filial de MSC, presenté en 2019 la Unica ofer-
ta, que contemplaba una inversion de 1.011 millo-
nes de euros en las obras previstas para acometer
la instalacion con una superficie de 1,4 millones de
metros cuadrados. A esa inversion se deben afiadir
otros cerca de 350 millones de euros del propio puer-
to valenciano para adecuar sus diques, el calado y
los rellenos del muelle.

El informe del organismo estatal ha encendido los
animos de Compromis y Podemos, que ya han anun-
ciado que acudiran a los tribunales para frenar el
proyecto portuario.
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El equipo de la ‘startup’ valenciana Gana Energia.

Las grandes ‘utilities’ pescan entre
las pequenas eléctricas valencianas

Los gigantes de las telecomunicaciones Masmovil y de la energia Repsol han cerrado en los ultimos
meses la compra de las comercializadoras valencianas Lucera y Gana Energia. Una muestra de como
la revolucion tecnoldgica de las ‘startups’ también llega a los sectores mas maduros

AC.A. Fotos: eE

ras la explosion inicial de nuevas comercia-
T lizadoras que surgieron al calor de la libera-

lizacion del mercado eléctrico y la desapari-
cion de una parte de ellas por las exigencias finan-
cieras para que pudiesen operar, una segunda hor-
nada de nuevas eléctricas se ha asentado en el
negocio. Se trata fundamentalmente de startups que
mas alla del crecimiento en volumen en un merca-
do con margenes reducidos buscan aportar inno-

vaciones y las ventajas del uso de las nuevas tec-
nologias a sus clientes.

La valenciana Gana Energfa representa uno de esos
casos de éxito, con dos operaciones corporativas
en menos de seis meses que han multiplicado su
notoriedad y su alcance. Fundada en 2015 por An-
tonio Picazo y Ricardo Margalejo, opera de forma
online y ofrece energia 100% renovable. La empre-
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Meinrad Spenger, consejero delegado de Masmovil.

sa valenciana entré en 2018 en el programa Lanza-
dera que impulsa el presidente de Mercadona, Juan
Roig. Entonces tenfa 12.000 clientes, 22 empleados
y una facturacion bruta de 10,5 millones de euros.
Un tamafio que ha multiplicado en los dltimos dos
afos, en que ha pasado a contar con 37.000 clien-
tes, 55 trabajadores y una facturacion de 25 millo-
nes de euros, después de entrar en septiembre pa-
sado en el mercado del gas natural.

Tras ser acelerada por Lanzadera, cerré a finales del
afio pasado una ronda de inversion que lideré An-
gels, la firma de inversién del presidente de Merca-
dona que de esa forma se convirtié en accionista
de referencia, por 500.000 euros.

Apenas unos meses después, uno de los grandes
operadores energéticos espafioles, Repsol, anuncid
la adquisicion de la mayoria de la comercializadora
online eléctrica y de gas Gana, al llegar a un acuer-

do para comprar la participacion que mantenia Juan
Roig, a través de Angels Capital. Una operacion con
la que Repsol continta creciendo en el mercado
eléctrico espafiol en su giro desde el sector petro-
lero y ante la descarbonizacion. Ademas, el opera-
dor destaco el fuerte componente tecnoldgico vy la
digitalizacién de Gana Energia, cuyo 100% del ne-
gocio es online.

Segun Luis Santonja, director de Desarrollo de Ne-
gocio Comercial y Estrategia Cliente de Repsol, “con
esta adquisicion, Repsol refuerza su apuesta por un
enfoque multienérgetico centrado en el cliente. La
adquisicion de Gana Energia complementa la ofer-
ta de valor actual de la compafiia y es una pieza mas
del compromiso de Repsol por sequir creando una
oferta energética para todos los hogares”.

Precedente de Lucera

Poco antes de la compra de Repsol, otra eléctrica
valenciana que ya tenia en su accionariado precisa-
mente a otra gran petrolera internacional, BP, cam-
bié de manos. Se trata de Lucera, una compafiia
fundada en 2014y que tras varias rondas de finan-
ciacién dio entrada en su capital a finales de 2018
a BP. En su caso, ahora el comprador no es una ener-
gética sino uno de los grandes operadores de tele-

. La digitalizacion de estas firmas
amplia la oferta multiservicios
sin grandes estructuras

comunicaciones en Espafia, Masmovil, que de esta
forma consolida su plataforma de oferta de todos
los servicios para el hogar bajo la filosofia de con-
solidarse como una de las grandes utilities.

Tras la integracion, el grupo Masmovil, el cuarto ope-
rador de telecomunicaciones del pais, crece en el
sector de la comercializacion eléctrica y alcanza ya
los 100.000 clientes. Lucera se incorpora asi a la
oferta de Energy Go y de Pepeenergy, con la inten-
cion de sequir desarrollandolos por separado. La
empresa valenciana ya operaba como su socio en
energia durante los Ultimos meses y se centra en
luz y gas 100% renovable. Masmaovil mantendra la
marca Lucera con el posicionamiento que ha teni-
do hasta ahora y que encaja en la estrategia multi-
marca y de la operadora.

“Con la adquisicion de Lucera damos un paso mas
en nuestra apuesta por ofrecer a nuestros clientes
servicios de energfa en las mejores condiciones po-
tenciando el uso de energia renovable en Espana.
Queremos ser un operador multiservicios afladien-
do nuevas propuestas comerciales a nuestros ser-
vicios de conectividad”, segun Meinrad Spenger,
consejero delegado del grupo.




comunitat Valenciana

ell.conom/5ta..

Sapiens Energia duplica sus planes
de comunidades energeticas

La cooperativa ha desarrollado cinco proyectos de produccion que suman 200 socios en su primer ano.
La firma es uno de los colaboradores en el plan del Ivace, que ha anunciado que prevé invertir 37 millones
en una treintena de municipios y llevarlo a todos los de la Comunidad Valenciana en 2030

A.C.A

ro del afio pasado y, pese a la pandemia, en

ese tiempo la firma ha construido las plantas
fotovoltaicas de cinco comunidades energéticas lo-
cales y ha participado en el proceso de creacion de
una sexta, que ha promovido directamente el ayun-
tamiento valenciano de Canet de Enberenguer.

I a cooperativa Sapiens Energia naci6 en ene-

En total, Sapiens ha promovido instalaciones con

una potencia de 230 kilovatios que han supuesto
una inversion de cerca de 400.000 euros, segun ex-
plica su fundador y presidente, Juan Sacri, aunque
aun estan a falta de la conexién a red por las trami-
taciones.

Estas comunidades son una de las férmulas impul-
sadas desde la Unién Europea para promover el de-
sarrollo de las energias renovables y la transicion
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Juan Sacri
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dador y presidente de Sapiens Energia. G. Lucas

*

energética. Bruselas ha aprobado una normativa en
que reconoce esta figura, pero que aun no ha sido
transpuesta a la legislacion espafiola, aunque orga-
nismos publicos como el Idae ya han publicado guias
para su desarrollo.

En el caso valenciano, el lvace ya destiné el afio pa-
sado medio millén de euros en ayudas a estas co-
munidades y para este afio ya ha anunciado su in-
tencion de multiplicarlo hasta dos millones. La pro-
pia Conselleria de Economia anuncié también que
el Plan de Fomento de las Comunidades Energéti-
cas Locales (CEL) de la Comunitat Valenciana, as-
pira a que en 2030 todos los municipios del territo-
rio valenciano cuenten con al menos una de estas
comunidades. Para ello también el lvace ha presen-
tado una Manifestacién de Interés al Plan de Recu-
peracion, Transformacién y Resiliencia para un pro-
yecto presupuestado en 37 millones de euros con
el que espera obtener fondos europeos.

“El objetivo de las comunidades energéticas y de
Sapiens es que la transicion energética no se que-
de en una mera transicion tecnoldgica, que permi-

ta que la gente pueda ser propietario también de las
plantas de generacién”, asegura Sacri. Tras varios
afhos trabajando en el sector de la promocion de re-
novables, su ilusién era que, al igual que en Holan-
da es normal que varios agricultores se unen para
formar cooperativas para instalar uno o dos aero-
generadores, esos proyectos se pudiesen realizar
en Espafa.

La comunidad energética local permite que los so-
cios puedan sumarse con una inversién mucho mas
pequefia. Su intencion es formar una red de estas
comunidades para permitir ampliar socios e insta-
laciones. “En nuestro modelo el socio consumidor
aporta 100 euros’, explica. Asi, le ofrecen dos alter-
nativas, o bien directamente una rebaja del 35% en
la factura mensual o bien el derecho de uso para
una parte de la energia consumida, con la que se
puede obtener un mayor descuento en las horas de

En su primer afio la firma ha
instalado 5 plantas fotovoltaicas
y sumado a 200 socios

sol de hasta el 756%, aunque también con otros cos-
tes por gestion.

Ademads, Sapiens ha creado otra modalidad de so-
cio inversor, que permite aportar desde 500 euros
como un préstamo para financiar los proyectos con
un 3,5% de interés. “Esta formula de préstamos co-
lectivos o crowdlending nos ha permitido financiar
el 40% de la inversion”.

Sacri prevé duplicar este afio el nUmero de proyec-
tos a desarrollar. “Esperamos poner en marcha diez
propios y participar acompafiando y asesorando a
otros en otra decena’. Unas perspectivas que se ba-
san en el interés de los ayuntamientos y la Adminis-
tracion autonémica de incentivar esta férmula. Por
ejemplo, las ayudas se han extendido también a co-
munidades de propietarios y comunidades de re-
gantes.

Ademas, Sacri reconoce que la polémica abierta en
muchas comarcas valencianas por la implantacién
de macroplantas fotovoltaicas esta haciendo que
muchos consistorios se interesen por la formula de
las comunidades energéticas para ofrecer una al-
ternativa con menos impacto medioambiental. Por
ejemplo, uno de sus proyectos ha sido con el Ayun-
tamiento de Fontanars de Alforins (Valencia), una
de las zonas donde mas rechazo ha creado la ins-
talacion de paneles sobre grandes extensiones.

Sapiens también se plantea ampliar su actividad pe-
ro como consultora en otras autonomias para apor-
tar su experiencia.
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Sergio Ferrer
Ceo de Linkener

La nueva tarifa eléctrica que viene

La nueva factura de la luz estard lista para el proximo 1 de junio, y no para abril co-

mo se venia anunciando, tras sufrir varios aplazamientos por motivo de la pande-
mia. Entre las novedades que incluye la norma en la que ha trabajado el Ministerio de Tran-
sicion Ecoldgica esté la modificacion de las franjas horarias, los peajes, la forma de cobro
de la potenciay, en el caso del sector doméstico, pasan a haber dos periodos de potencia
y tres periodos de energia.

E I recibo de la luz va a experimentar en los préximos meses un cambio importante.

Los cambios estén incluidos en la Circular 3/2020 de la CNMC por la que se establece
la metodologfa para el calculo de los peajes de transporte y distribucion de electricidad.

Una de las modificaciones mas importantes que se introducen para el sector domésti-
co es que con esta nueva normativa se unifican todas las tarifas de menos o hasta 15
kilovatios (kW) contratados en la nueva tarifa 2.0TD.

Los suministros con tarifa 2.0TD tendran la posibilidad de contratar dos valores de potencia
diferentes, uno para el periodo Punta, de lunes a viernes de 8:00 a 00:00 horas y otro para el
periodo Valle, que agrupa el resto de horas del dia y fines de semana.

Nuevos tramos

El término de energia contara con tres periodos siendo estos en Peninsula, Baleares y
Canarias los siguientes: P1, punta; de 10 a 14 horas y de 18 a 22 horas, P2, llano; de 8 a
10,de 14 a 18y de 22 a 24 horas, y P3, valle; de O a 8 horas de lunes a viernes y todas
las horas del dia de fines de semana y festivos nacionales no sustituibles. En Ceuta y
Melilla seran los siguientes: P1, punta; de 11 a 15 horas y de 19 a 23 horas, P2, llano; de
8a11,de15a19ylas 24 horas, y P3, valle; de 0 a 8 horas de lunes a viernes y todas las
horas del dia de fines de semana y festivos nacionales no sustituibles.

Tanto en el término de energia como en el de potencia, el precio desciende con el perio-
do, es decir, el P1 o Punta es el periodo mas caro, y el periodo P3 o Valle es el mas ba-
rato.

A nivel de hogares, esta nueva medida afectara a todos los consumidores, pero en es-
pecial alos que tengan la modalidad de precio regulado, mercado regulado, a los que se
les aplicaran los nuevos periodos de discriminacion horaria en los precios de la electri-
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cidad. Los nuevos precios apareceran reflejados en la factura de la luz. Y si el consumi-
dor tiene la modalidad de precio libre debe consultar a la compafiia.

Con esta nueva legislacién, aumenta la importancia del control del encendido y apagado
de equipos en franjas horarias y de programar acciones como el encendido de la lavado-
ra, el termo eléctrico, la climatizacion, e incluso la carga del vehiculo eléctrico por la noche
y en fines de semana. La programacion permitird bajar la potencia contratada por el dia 'y
obtener grandes ahorros en energia y en potencia.

En los suministros de mas de 15 kW caracteristicos de pymes, regantes, hoteles, hos-
pitales e industrias, esta nueva normativa supone cambios importantes en los periodos
tarifarios, férmulas de célculo de la potencia facturada, nuevas penalizaciones como la
capacitiva y el aumento de los costes en las penalizaciones de potencia.

Cobra especial protagonismo para industrias, pymes y en general cualquier suministro
de mas de 15kW de potencia contratada, evitar los excesos de potencia, ya que el cos-
te de los mismos se incrementa con la nueva normativa en algunos periodos hasta un
600%, pudiendo hacer que la factura eléctrica se incremente hasta en un 39%.

En situaciones como esta son fundamentales sistemas para la telemedi-
da del contador fiscal y herramientas de control energético, que permiten
tener un conocimiento en tiempo real del consumo energético y disponer
de aplicaciones para saber la potencia éptima a contratar por periodo. Es-
te tipo de herramientas permiten ademas visualizar de forma gréafica cé-
mo es el perfil de consumo, programar alertas e informes y recibir reco-
mendaciones de optimizacion energética.

Especial protagonismo

Los contadores inteligentes y la telemedida permiten tener la informacion

tendra evitar los excesos del consumo eléctrico en tiempo real, analizar la causa de los picos de po-

tencia, evitar las penalizaciones y conocer el beneficio econémico que

de potencia, ya que el aportaria la implantacion de sistemas de gestion energética o de una ins-

coste de la factura puede
crecer hasta un 39%

talacion fotovoltaica.

De igual modo, la telemedida permite detectar y alertar de manera auto-
matica de las variaciones anormales en el consumo y evitar penalizacio-
nes de potencia, de reactiva inductiva o la nueva penalizacién de reactiva
capacitiva.

Esta nueva tarifa brinda una oportunidad para aumentar la eficiencia energética de hoga-

res y compafias, ajustar horarios y potencias para optimizar los consumos energéticos y
lograr ahorros en unas ya lastradas economias por el Covid-19.

iStock




comunitat Valenciana

Distribucion

ell.conom/5ta..

Consum aumenta su plantilla

un 76% en la ultima decada

La cooperativa de supermercados, que sumoé 1.400 empleados
en el ultimo ano, oferta otros 4.000 contratos para reforzar sus

tiendas durante este verano
elEconomista. Fotos: eE
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Uno de los establecimientos de Consum.

na de las grandes empresas valencianas de
U distribucion, la cooperativa Consum, ha su-

mado a su crecimiento en volumen de ne-
gocio en la dltima década un fuerte ritmo de crea-
cion de empleo. Al cierre de 2010, la cadena de su-
permercados aun no habia superado los 10.000 tra-
bajadores. Hoy la firma de distribucién cuenta con
mas de 17.400 empleados, lo que representa un in-
cremento del 75,9% en estos afios

Un ritmo que no se frend con la pandemia, sino que
incluso se acelerd. Consum generd cerca de 1.400
empleos durante todo 2020. Esto supone una cifra
récord en la generacion de empleo estable y de ca-
lidad de la cooperativa. Segun sus propios datos, en
los dltimos cinco afios su ritmo de incorporaciones
ha sido de mas de 900 empleos de media al afio,
una cifra que rebasoé con un 50% mas.

El ejercicio 2020 también fue un afio récord en cuan-
to a contratos realizados por causa de la pandemia.

Por este motivo, Consum contratd a 6.149 perso-
nasy realizé 2.873 ampliaciones de jornada desde
gue comenzara la crisis sanitaria.

La cooperativa con sede central en Silla (Valencia)
Consum de hecho esta ofertando 4.000 puestos de
trabajo de cara a las contrataciones de refuerzo pa-
ra los meses de verano y la sustitucion en vacacio-
nes del personal de sus mas de 460 supermerca-
dos propios. Unos puestos que, en su mayoria, es-
tén destinados a cubrir las tareas del personal ope-
rativo de sus tiendas.

Consum estima que de esos 4.000 empleos, apro-
ximadamente la mitad procedera de las plantillas
de refuerzo por el Covid-19 y las ampliaciones de
los contratos que se realizaron con motivo de la Se-
mana Santa. En este caso, la cooperativa valencia-
na ofrece jornadas completas y parciales, con una
duracion de contrato entre 3y 6 meses y con una
retribucion de acceso de 1.200 euros brutos al mes,
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Trabajadores en la seccién de productos de higiene personal de un supermercado de Consum.

que puede llegar hasta los 1.700 euros, en funcion
del puesto de trabajo.

Balance social

La cooperativa de supermercados gratificé en los
ultimos meses con dos ‘primas Covid' a sus traba-
jadores de tiendas y plataformas logisticas, que su-
pusieron en total unos 600 euros de media entre las
dos. La primera prima se entregd en marzo de 2020
y la segunda en enero de 2021. Estas primas repre-
sentaron un montante de mas de 8,5 millones de
euros, que afectaron al personal operativo de super-
mercados y plataformas, que supone el 95% de la
plantilla. Un reconocimiento al esfuerzo de sus tra-
bajadores en unos momentos especialmente difici-
les, que también entroncan con el valor social de su
actividad.

Una labor social que al margen del ambito laboral
también aumenté notablemente en un afio especial-
mente atipico por la pandemia. Consum destind 19,7
millones de euros a proyectos de accion social du-
rante 2020, cifra que representa un 8% mas que el
ejercicio anterior. La Cooperativa ha seguido cola-
borando con méas de 1.106 proyectos sociales en
todas las comunidades auténomas donde esta pre-
sente. Como parte importante de dichas colabora-
ciones solidarias, la Cooperativa cuenta con el Pro-
grama Profit de Gestion Responsable de Alimentos.
Gracias a él, Consum ha donado més de 7.108 to-
neladas de alimentos durante 2020, cifra que supo-
ne un 3% mas que en 2019, con un valor de 19,1 mi-

llones de euros. Este programa consiste en donar a
entidades sociales, bancos de alimentos y ONG to-
dos los alimentos retirados del punto de venta por
razones comerciales, pero que son perfectamente
aptos para el consumo y que se reparten rapida-
mente entre las personas mas necesitadas del en-
torno cercano de cada supermercado.

Gracias a estas donaciones y a la labor de los méas
de 1.000 voluntarios con los que colabora Con-

Trabajadores forman parte
“ 7 40 O actualmente de la plantilla de

la cadena de supermercados

sum, se pudo ayudar a 51.665 personas para con-
tribuir a paliar los efectos de la crisis derivada del
Covid-19, a las que diariamente se entregd alimen-
tos, de los que el 87% fueron productos frescos y
refrigerados.

El programa Profit estd implantado en el 100% de
la red comercial de Consumy la répida distribucion
de estos alimentos es posible gracias a la labor dia-
ria de los trabajadores de Consum y las mas de 200
entidades sociales, que reparten los alimentos en-
tre las personas que lo necesitan del entorno mas
proximo a cada tienda.




nomita.

Lﬂinl-:r integral de| agy

Sala de control de Facsa, con parte de las aplicaciones incluidas en Waternology.

Facsa salta de la gestion del agua a
la tecnologia con Waternology

La empresa de Grupo Gimeno ha unido bajo esta marca las soluciones tecnoldgicas que ha desarrollado
para su negocio. Una plataforma que segun su director general, José Claramonte, permite desde
optimizar el consumo a la deteccién temprana de averias y con la que se plantea abordar otros paises.
A.CA. Fotos: eE

a tecnologia ya no es una opcion y su desa-
rrollo se ha convertido en uno de los grandes
valores de las empresas para mantener sus
diferencias competitivas. La principal empresa del
Grupo Gimeno, la compafiia de ciclo integral del
agua Facsa, ha creado una nueva marca, Waterno-
logy, para agrupar toda su oferta de soluciones tec-
nolégicas desarrollados en estos afios para todo lo
relacionado con la gestion del aguay sus servicios.

Segun explica el propio director general de Facsa,
José Claramonte, “Waternology esta compuesto por
herramientas con vocacion de mejora de procesos
desde su concepcion, y que facilitan un incremen-
to de la eficiencia del servicio”. Unas soluciones tec-
nolégicas con una Unica plataforma pero que per-
miten abarcar muchos aspectos distintos de un ne-
gocio tan complejo. Desde la telelectura de conta-
dores; la gestion de activos en movilidad; la
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monitorizacion en tiempo real de instalaciones; la
optimizacion del consumo eléctrico en las instala-
ciones; la gestion por objetivos mediante cuadros
de mando; la deteccion y reduccion de fugas en la
red mediante técnicas de inteligencia artificial; el
analisis geoespacial de los servicios; el seguimien-
toy alerta de presencia del Covid en las aguas resi-
duales; o incluso para las campafias de conciencia-
cion en sostenibilidad. Y es que por ejemplo Facsa
también utiliza la realidad aumentada y virtual pa-
ra formar a grupos escolares en el uso responsable
del agua.

Segun explica el directivo “actualmente las herra-
mientas mas demandadas por nuestros clientes
son las que permiten mejorar los procesos de ope-
racion y monitorizacion mediante telecontrol, sequi-
das de las que facilitan el trabajo en movilidad, asi
como aquellas que permiten optimizan el consumo
eléctrico”. Otra de las tecnologias que mas se esta

“La apuesta por el crecimiento de
esta linea es fuerte y decidida”,
segun su director general

extendiendo es la telelectura con los contadores in-
teligentes."Nuestra solucion Waternology-Smartwa-
ter, que se diferencia por trabajar con todas las mar-
cas de contadores del mercado y todos los proto-
colos de comunicaciones”, explica. También en esa
Iinea cada vez se esta apostando mas por el desa-
rrollo de la Inteligencia Artificial “para deteccion tem-
prana de averias, prediccion del deterioro y averia
de los equipos y de la red, variaciones en la curva
de demanda del consumo”.

Claramonte apunta que “en el futuro inmediato ten-
dremos tecnologias mas disruptivas que comien-
zan a tener aceptacion, como el RPA (robotic pro-
cess automation), que permite automatizar labores
administrativas repetitivas. Otras tendencias tecno-
|6gicas como el Blockchain, no tardara en ofrecer-
nos alguna ventaja e incorporarse a alguno de los
procesos en nuestro sector”.

Aungue la intencién de Facsa con la integracion de
su oferta tecnolégica en Waternology en principio
es centrarse en los mercados en los que ya esta pre-
sente, también la ha disefiado pensando en el sal-
to internacional. “La apuesta de Facsa por el creci-
miento en esta linea es fuerte y decidida. Por eso,
aungue actualmente estamos centrados en el mer-
cado nacional, el futuro lo contemplamos en el mer-
cado global con la internacionalizacion de todos es-
tos servicios’, afiade el director general de la com-
pafiia castellonense.

‘Pensamos que son muchas las administraciones

y empresas publicas a las que podemos ayudar,
trasladandoles nuestro know-how y acercandoles la
informacion del estado de su servicio mediante nues-
tras herramientas Waternology”. Y es que la empre-
sa de Castellén, con 108 millones de euros de fac-
turacion ha extendido su actividad en once comu-
nidades auténomas y mas de 300 poblaciones, don-
de garantiza el suministro de agua a mas de un
millén de personas.

Su apuesta por la innovacion continuara en los pro-
ximos afios, segun Claramonet. “Nuestra inversion
en tecnologia se mueve en las 7 cifras, asumiendo
un porcentaje importante y creciente sobre nuestro
volumen de negocio’, comenta el directico, que tam-
bién asegura que “nuestro deseo es aumentar pro-
gresivamente esta apuesta, convencidos de que te-
nemos por delante una oportunidad para ser mas
competitivos y por tanto posicionarnos mejor en
nuestro mercado”.
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Fran Carrasco, CEO de MolcaWorld, en la sede de la empresa en Vilamarxant. Guillermo Lucas

MolcaWorld: como renovar desde el
Estadio Azteca a sede corporativas

La empresa valenciana especializada en consultoria de marca en el sector deportivo quiere crecer fuera
de Espana tras lograr sus primeros contratos en México y Arabia, ademas de potenciar la renovacion de
marca en las oficinas corporativas y campus empresariales

A.C. Alvarez.

unque Molca World nacié en 1998 para tra-
A bajar con todo lo relacionado con la imagen

de marca, enseguida la empresa valenciana
se especializé en el deporte y mds concretamente
en el futbol. Pese a ello, su CEO Fran Carrasco re-
cuerda que "empezamos disefiando y fabricando
materiales para Coca-Cola y todos estos afios se-
guimos trabajando con ellos”. Tras varios afios tra-
bajando con distintos equipos de futbol o motoci-

clismo, la empresa valenciana detecté que en mu-
chos casos no se aprovechaba la imagen de mar-
ca en muchos estadios y ciudades deportivas ni de
los equipos ni de sus patrocinadores. Fue asi como
Molca pasd a convertirse una consultora estratégi-
ca de negocio de deporte.

“En 2014 fue cuando empezamos con el restyling
de los estadios con Mestalla en Valencia. Siempre
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Tunel de vestuario en el estadio de Cornella del Espanyol, disefiado por Molca. eE

hemos defendido que reorganizar los espacios pa-
ra sacar mayor partido a los activos de marca, no
es un tema de imagen es un tema de negocio. En-
seguida nos llamd también el Sevilla. Esta claro
que construir un nuevo estadio supone una inver-
sién mucho mayor y mas riesgo”, comenta Carras-
co. A raiz de esos trabajos también solicitaron su
colaboracion arquitectos de nuevos estadios. “En
el Wanda Metropolitano, donde nos han encarga-
do lo que llamamos ‘zonas calientes’ que sale en
camara: creatividad de grada, tunel de salida de
vestuarios, zona mixta de prensa, etc.”, afiade. Mol-
ca World ha trabajado ya en la renovacion de la

tados Unidos, Canada y México. “Ya estamos en ne-
gociaciones con cuatro o cinco clubes” en México.

A ello se sumé un contrato para el estadio Victory
Arena en Arabia Saudi, un proyecto que se ha he-
cho al 100% a distancia. “La salida internacional nos
dio la vida el afio pasado”, asegura Carrasco, des-
pués de que la pandemia ha puesto patas arriba el
negocio del fitbol. De hecho, ahora mismo su apues-
ta para 2022 es el crecimiento internacional, con la
vista puesta en Estados Unidos.

Estadios han pasado por
los trabajos de renovacion
de imagen de la firma

imagen de 14 estadios.

Precisamente la firma, que factura 3,5 millones,
también ha sellado un acuerdo con la consultora

inmobiliaria CBRE para poder ofrecer conjunta-
mente sus servicios para abarcar todo el proyec-
to llave en mano, desde la busqueda de los terre-
nos, al disefio, la construccion y la imagen final.
El objetivo es obtener el mayor rendimiento a unas
infraestructuras que tradicionalmente han sido in-
frautilizadas. De hecho, su intencion es abarcar
tanto nuevos estadios y pabellones, como ciuda-
des deportivas.

Uno de sus ultimos proyectos ha sido el contrato
para la revitalizacion del histérico Estadio Azteca de
Ciudad de México. Se trata de un importante esca-
parate ya que este estadio albergara algunos de los
partidos del Mundial de 2026 que coorganizara Es-

Ahora mismo alrededor del 65% de su negocio esta
vinculado al deporte y dentro del deporte, el 85% fut-
bol 'y el 35% son trabajos de imagen corporativa pa-
raempresas. ‘Cada vez las empresas nos han ido so-
licitando mas servicios y ahora estamos centrados
en aplicar esa imagen de marca para las sedes y ofi-
cinas de las propias compafiias”, apunta Carrasco.
Se trata de reforzar el sentimiento de marca global y
pertenencia entre los propios trabajadores y los visi-
tantes de las oficinas. Entre sus clientes en esta linea
se encuentras compafiias, Power Electronics, Dacsa,
el Oceanografic, Isaval, Caixa Popular o Family Cash.
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La tormenta perfecta que

4 : . 1,
‘ revoluciona el sector citricola |

La creacion de gigantes impulsados por los fondos como
contrapeso a la gran distribucion ha desatado el interés por

Un trabajador en un campo de naranjos. Mercadona

n el Ultimo afio y medio el sector primario

y muy especialmente el citricola en el ca-

so de la Comunidad Valenciana, se ha con-
vertido en uno de los mayores focos de las ope-
raciones de inversion de fondos y firmas de ca-
pital riesgo. “El sector esta en ebullicion”, resume
Jaime Esteban, socio director de SpeedOut, con-
sultora que ha participado en una de las dltimas
operaciones, la entrada de MCH y SanLucar Fruit
en el productor de naranjas Llusar, de Xilxes (Cas-
tellon).

La consultora que dirige Esteban esta actualmente
trabajando en otros tres proyectos de empresas en
el segmento de los citricos y en otro de transforma-
cién industrial a partir de la fruta. “Estamos en la tor-
menta perfecta en este sector, donde hay inverso-
res que quieren aportar dinero, existen proyectos de
fondos en crecimiento y los pequefios productores
estan viendo el riesgo de quedarse fuera”, comenta
el consultor.

no quedar fuera, segun el socio de Speed Out, Jaime Esteban.

Angel C. Alvarez

Segun el consultor, el sector citricola valenciano
afronta un momento histérico. “La industria alimen-
taria es asimétrica, el poder esta en la distribucion.
Estas nuevas plataformas de productores en el fon-
do buscan hacer contrapeso a las grandes platafor-
mas de la distribucién que tienen ahora el poder de
negociacion”. Actualmente existen al menos cuatro
de estos proyectos de grandes grupos, impulsados
por fondos pero también por algunos de los acto-
res tradicionales de este sector, como Martinava-
rro o SanLucar.

Por eso, el interés de los inversores como fondos y
capital riesgo también ha supuesto la reaccion de
las tradicionales pequefias y medianas empresas
familiares. “Parte de los empresarios ven que hay
una oportunidad de aprovechar para salir, garanti-
zar la sucesion o para crecer internacionalmente.
Ha generado una reaccién en positivo, son mucho
mas receptivos ante lo que hace unos afios se po-
nian de ufias”, comenta el ejecutivo. “Ahora en el
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sector hay miedo ha quedarse desplazado” ante es-
tos movimientos.

El atractivo de este sector para los fondos estriba
en que la alimentacion es un sector refugio y con la
crisis de la pandemia se ha acentuado mas. Por otro
lado, es una industria que tiene un largo recorrido
de mejora en cuanto a gestion y estructura finan-
ciera. Y por ultimo hay un elevadisimo potencial de
concentracion, al ser una industria muy atomizada
y dispersa.

De hecho, esta fiebre ya se estd dejando notar en
la cantidad de empresas que se ofrecen para es-
tas operaciones, aunque estén lejos de lo que bus-
can los inversores. “Es cierto que esa situacion ha
provocado que cualquier compafiia con tres naran-
jos se cree que es objetivo de un fondo cuando no
tiene dimension ni estructura para un fondo”, apun-

SpeedOut estima que solo
una de cada 6 6 7 operaciones
que se plantean es viable

ta Esteban, que sefiala que las empresas con me-
nos de 25 millones de negocio y un ebitda que no
supere el 10% dificilmente entran en la agenda de
estos inversores. “Una de cada seis o siete opera-
ciones que nos llegan tienen sentido hoy”, asegura
el consultor.

Para Speed Out el principal problema en las citrico-
las familiares suele ser la estructura empresarial y
financiera. "Hay muy buenas compafifas en produc-
cion y transformacion, pero a nivel de estructura
empresarial y gestion hay mucho recorrido de me-
jora”, indica Esteban a partir de la experiencia acu-
mulada estos meses. Una barrera que en algunos
casos se puede solucionar con trabajo previo para
llegar en condiciones que atraigan al mercado. Por
ejemplo en el caso de Llusar la operacion requirio
de 18 meses para poder prepararse y cerrarse. Otro
de los obstéaculo es la parte emocional de la valo-
racion de la empresa familiar. “Para los fondos los
criterios de valor no son el nimero de arboles sino
la generacion de ebitda y eso a veces cuesta en-
tender”.

La irrupcion de los fondos en la naranja también
contrasta con los mensajes pesimistas que en los
dltimos afos llegan desde el campo por los bajos
precios, con el abandono de cosechas e incluso de
cultivos del que alertan los sindicatos agrarios. Una
crisis endémica que segun la vision de Esteban vie-
ne derivado del tradicional problema del minifundis-
mo y de la profesionalizacién de la gestion, que con-
sidera que la llegada de inversion puede ayudar a
resolver.

Jaime Esteban, socio director de SpeedOut . Guillermo Lucas

“El agricultor independiente puede sufrir, pero si
a final te profesionalizas y sabes ver la demanda
de mercado y te diferencias, por ejemplo con va-
riedades bajo licencia que te permiten cierta ex-
clusividad y mejores margenes, hay futuro. Los
buenos agricultoras con dimension adecuada van
a poder ser proveedores de esas grandes plata-
formas, porque esas grandes firmas por muchas
hectareas que tengan no les aseguran abastecer
todo su mercado. La situaciéon mas compleja va
a ser el que tiene su planta de transformacion y
manipulado, que es lo que se va a concentrar”. De
hecho, la consultora también considera que este
proceso puede incentivar la recuperacion de cam-
pos abandonados para nuevos proyectos de pro-
duccion.

Ademas de la consultoria para pymes, la consulto-
ra de Esteban, que entre 2013 y 2018 dirigié Angels
Capital, la firma de inversion en empresas emergen-
tes de Juan Roig, esté focalizada en startups.
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Las gestiones ‘online’
en la Generalitat
aumentan un 65%

La pandemia obligé a hacer digitales papeleos hasta ahora
impensables. Los expedientes de Ertes y las matriculas
escolares fueron los servicios mas demandados
elEconomista Valencia. Fotos: eE

El conseller de Hacienda, Vicent Soler, en una videoconferencia.

aimplantar a marchas forzadas el teletraba-

joy los servicios online. La administracion va-
lenciana no hay sido una excepcién. El uso de la ad-
ministracion electrénica de la Generalitat Valencia-
na ha crecido un 200% desde 2016 hasta 2020. En
2016y 2017 los tramites electronicos que realiza-
ron los ciudadanos con la Generalitat se situaban
en casi 800.000. En 2018 crecieron hasta 1.129.183,
en 2019 aumentaron hasta los 1.426.652 y en 2020,
ya con la crisis de la Covid-19, las gestiones telema-
ticas se han disparado hasta los 2.364.695.

I a llegada del coronavirus hace un afio obligd

Los tramites mas demandados por la Administra-
cién autondmica han sido los referidos a los Expe-
dientes de Regulacién Temporal de Empleo (ERTES)
con 199.000 expedientes tramitados, los relaciona-

|




comunitat Valenciana

Tecnologia

ell.conom/5ta..

Una oficina de atencién presencial de la Generalitat Valenciana.

dos con la telematricula para la inscripcion de es-
colares (300.000 solicitudes electronicas de admi-
sién escolar tramitadas), las ayudas a la vivienda
(56.755 solicitudes registradas) y las gestiones re-
lativas a la solicitud del Bono Viatge de la Generali-
tat (38.350 solicitudes de inscripcion).

Menos gastos y desplazamiento

El conseller de Hacienda, Vicent Soler, resalté en la
presentacion de estos datos el hecho de que nos
hayamos acostumbrado “a situaciones hasta aho-
ra insodlitas, como que, actualmente, casi todos los

. La Administracién autonémica
estima que ha permitido ahorrar

5,5 millones de euros

tramites que mantenemos abiertos con la Adminis-
tracion sean a través de una pantalla”.

Solo en el Ultimo aifo, las tramitaciones electroni-
cas han crecido un 65%, sumando 2,36 millones de
tramitaciones, los accesos a la carpeta ciudadana
han aumentado un 131%, las notificaciones electro-
nicas un 123%y un 21% los pagos online.

“Aun asi aun queda mucho por hacer, estamos tra-
bajando para dar continuidad al Plan de Transfor-
macion Digital en el nuevo plan estratégico para

la digitalizacion de la Administracion valenciana
gue presentaremos préximamente”, ha indicado el
conseller.

Las medidas adoptadas por la Direccién General de
Telecomunicaciones de la Generalitat han tenido re-
flejo en el aumento del uso de los servicios de veri-
ficacion, que crecieron un 160% ya en 2019 y otro
148% en 2020. Estos servicios, publicados en la Pla-
taforma Autondmica de Interoperabilidad, los utili-
za la Administracion para evitar pedirle al ciudada-
no o ciudadana documentacion que ya obra en po-
der de las administraciones publicas (DNI, padron,
obligaciones tributarias, certificados, etc.).

Segun el director general de Tecnologias de la In-
formaciony las Comunicaciones, José Manuel Gar-
cfa Duarte, “cuanto mas se consuman estos servi-
cios, menor sera la documentacion que se le pida a
la ciudadania al tramitar un expediente y esto supo-
ne menos gasto y molestias para la poblacién y mas
eficacia en la tramitacion”. Solo en 2020, estos ser-
vicios han permitido un ahorro de 5,5 millones de
euros a los ciudadanos.

El uso de papel sigue reduciéndose, también, en la
gestion interna de la Generalitat, gracias a la valija
electrénica departamental, que evita el trasiego de
papel entre los departamentos. En 2019 el uso de
la valija electrénica crecié un 30,5%, con casi 2,2 mi-
llones de registros efectuados 'y, en 2020, se alcan-
zaron los 2,4 millones.

Los cursos
‘online’ se
multiplican
por cuatro

Durante 2020 se ha du-
plicado la demanda de
cursos ‘online’ en la
plataforma eFormacion
de la Generalitat y casi
se ha cuadruplicado la
de formacion en ‘e-lear-
ning’, un fenémeno de-
bido engran parte a las
medidas de distancia-
miento impuestas por
la crisis sanitaria del
Covid-19. La platafor-
ma formativa de la Ge-
neralitat ofrece los re-
cursos para que las or-
ganizaciones adheridas
a eFormacién puedan
ofrecer formacién por
Internet desde sus dis-
tintos campus virtuales
(Labora, IVAJ, CdT,
IVAP, etc.). En la ac-
tualidad, hay 31 organi-
zaciones en la platafor-
ma, siete de las cuales
se adhirieron en 2020,
lo que supone un incre-
mento del 22% respec-
to el afo anterior. En
2020 los cursos de
nueva creacion aumen-
taron hasta en un
146%, debido a las ne-
cesidades surgidas.
Ademas, el nimero de
ediciones crecié un
18%, también las de los
cursos preexistentes,
sumando 1.420 accio-
nes formativas, y las
matriculaciones se in-
crementaron un 95%,
con 170.838 matricula-
ciones. Las personas
usuarias rondan las
36.000, actualmente,
un 58% mas que en
2019. Algunas organi-
zaciones, como la Es-
cuela Valenciana de Es-
tudios de la Salud, han
tenido que triplicar las
ediciones de sus cur-
sos debido al gran au-
mento de la demanda.
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L.a economia alicantina busca su vacuna

tras retroceder a niveles de 2015

El dltimo informe de Ineca destaca el mayor impacto
de la crisis por el peso del turismo en la provincia e incide
en la necesidad reformas con los fondos Next Generation EU

elEconomista. Foto: eE

ca elaborado por el Instituto de Estudios Eco-

némicos de la Provincia de Alicante (Ineca)
refleja que la provincia ha cerrado 2020 con uno de
cada cinco trabajadores en situacion de desempleo
y segun datos del Banco de Espafia, la prevision de
la reduccion del PIB en la provincia es del 13,5%,
confirmando una reduccion de la actividad superior
a la media nacional. La reduccion de la afiliacion y
el incremento del paro van de la mano del aumen-
to del nimero de trabajadores auténomos en tiem-
pos de pandemia, segun apunta el informe.

E | dltimo informe de coyuntura sociecondmi-

Una contraccion econdmica que ha dejado a la que
hasta no hace mucho era la cuarta provincia espa-
fiola por PIB en los niveles de 2015, segun destaca
Ineca. El presidente del organismo empresarial, Ra-
fael Ballester, ha asegurado que la economia de la
provincia se encuentra a la deriva y necesita de los
fondos europeos para acometer grandes reformas
estructurales que impulsen a la provincia como un
territorio de oportunidades.

Segun Ineca, la situacion tiene mucho que ver con
gue uno de los sectores afectados por esta situa-
cion de vaivén es la actividad turistica, sector pre-
dominante. Pero también la industria se resiente,
y especialmente el sector del calzado se encuen-
tra ante una compleja encrucijada afectada por va-
riables que ya estaban presentes antes de la pan-
demia, y que se han acelerado y complicado de for-
ma relevante. Las exportaciones de calzado han
cafdo un 20% y las de piel un 30% debido a la pa-
ralisis de mercados internacionales y a los cam-
bios de habito derivados de la pandemiay las res-
tricciones a la movilidad.

‘Son muchas las incertidumbres que hoy impiden
valorar cudndo comenzaré la senda de la recupera-
ciony cuanta sera su intensidad. La principal razén
para esta incertidumbre es, sin duda, la derivada del
proceso de vacunacion”, sefald Ballester en la pre-
sentacion del informe. Para Ineca la mejor receta
para la economia es “vacunar, vacunar y vacunar”.
Esta accion debe ser la prioridad de todas las admi-
nistraciones, que deben apoyarse sin complejos en
la colaboracion publico-privada y aprovechar los
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Rafael Ballester, presidente de Ineca, y Perfecto Palacio, de CEV Alicante.

ofrecimientos de las empresas para vacunar a sus
trabajadores, optimizando los recursos publicos”.
El Instituto destaco la importancia de aprovechar
los Fondos Next Generation y acertar con su ges-
tion teniendo en cuenta las debilidades, pero tam-
bién las fortalezas, que se adapte al territorio.

. Ineca considera que los cambios
del trasvase Tajo-Segura ponen
en jaque la economia alicantina

Ademas de reclamar un mayor peso para Alicante
en los presupuestos publicos, Ineca también cargd
contra el “inoportuno agravio” en materia de agua
por la madificacion que reducird los cauces del tras-
vase Tajo-Segura, algo que considera que “pone en
jaque el conjunto de la economia provincial”.
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Energia solar

IM2 levantara 10 plantas solares con Enel en Chile

La filial chilena de renovables de Enel y la empresa
valenciana de energia fotovoltaica IM2, a través su
filial en ese pais, han conectado la primera de las
plantas solares que estan desarrollando conjunta-
mente en ese pais. La energética y el grupo valen-
cian mantienen un acuerdo que estipula la construc-
cion de una cartera de 10 proyectos que seran co-
nectados durante 2021 y principios de 2022 y que
sumaran un total de 75 megavatios (MW) de poten-
cia instalada.

Con esta planta Enel Green Power Chile entra en el
segmento de pequefios medios de generacion dis-
tribuida todo esto considerando el crecimiento ex-

perimentado en el Ultimo tiempo por el sectory asi,
sequir potenciando la implementacion de este mo-
delo de generacion renovable a lo largo del pafs.

IM2 forma parte de Umbrella Capital, un holding que
incluye otras firmas relacionadas con toda la cade-
na de calor del sector fotovoltaico. La compafiia ob-
tuvo a finales de 2019 un préstamo de 26 millones
de euros para financiar parte de sus proyectos pa-
ra el desarrollo de 15 parques solares en las regio-
nes de Extremadura, Andalucfa, Comunidad Valen-
ciana y Murcia, con una potencia total instalada de
218 megavatios (MW).

Agua

Global Omnium produce energia verde con la red de Valencia

El Ayuntamiento de Valencia y Global Omnium, a
través de la empresa mixta Emivasa, han puesto en
marcha la primera estacion de energia hidraulica
generada a partir de la red arterial de agua de la ciu-
dad. Una estacion de energia eléctrica 100% limpia
que se inyectara en la red y que tiene una potencia
estimada en 27 kilovatios (KW), o lo que es lo mis-
mo, el consumo de 66 hogares al mes 0 200 perso-
nas equivalentes.

Se trata de una instalacién pionera en Espafia, por
tratarse de una soluciéon compleja, tanto por la ele-
vada potencia capaz de generar por la turbina ins-

talada, como por su ubicacioén directa en red que
conllevan la regulacion del funcionamiento de la
misma con las demandas de agua de la ciudad. El
proyecto consiste en aprovechar la regulacién hi-
draulica de presiones en la tuberia de entrada a Va-
lencia por la Avenida de Cortes Valencianas, donde
una turbina aprovechara el paso del agua para ge-
nerar energia eléctrica que se usara para autocon-
sumo de la instalacion de Telecontrol de Emiva-
sa,ademas de para cargar los vehiculos eléctricos
municipales a través de dos cargadores instalados
en esa misma avenida. El excedente producido se
vertera a red eléctrica.

Inteligencia Artificial

Verne Group y varios fondos entran en la valenciana Bionline

La startup tecnoldgica especializada en inteligen-
cia artificial para el incremento de las ventas y la fi-
delizacion de clientes, ha cerrado su primera ronda
de inversion de 500.000 euros que destinara a do-
tarse de mayor capacidad comercial y al desarrollo
del drea de producto con el objeto de consolidar su
posicién en el mercado. Con esta operacion el fon-
do estadounidense Draper, Keith Ventures y Seed-
way Ventures, junto con el socio industrial Verne
Group, se incorporan al accionariado de la compa-
fifa valenciana.

José Manuel Narciso, CEQ y fundador de Bionline,

explica que los nuevos socios "no sélo aportan su
capital, ya que en el caso de Verne Group también
vamos a desarrollar un acuerdo de comercializa-
cién conjunto, puesto que tienen una amplia expe-
riencia en la cultura del dato y nuestros sectores de
interés son coincidentes”. La compafiia opera en Es-
pafiay a lo largo del 2020 ha empezado su fase de
comercializacién concentrandose en supermerca-
dos, banca y retail, donde actualmente tiene a clien-
tes como Consum, Banca March o Telefénica. Pro-
ximamente, y gracias a esta ronda de inversion, co-
menzaran su expansion por Estados Unidos y Lati-
noameérica.
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Rafael Armero

Consultor y coach creativo

Flexibilidad mental y liderazgo creativo
en los equipos de trabajo

incorporar en los equipos de trabajo personas con nuevas capacidades. Ha-

bilidades que pudiesen ayudar a las organizaciones a enfrentarse a nuevos
escenarios y cambios, que ya parecian asomar por el horizonte. Una idea muy clara
gue promovian organizaciones con autoridad, como la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) o el Foro Econémico Mundial, y a la que se le presto la atencién justa.

E n los Ultimos afios, ya se mencionaba, con cierta insistencia, la necesidad de

Estas capacidades son las conocidas como ‘habilidades blandas', entre las que
se encuentran la inteligencia emocional, el pensamiento critico y creativo, la re-
solucion de problemas y, las mas importantes para mi, la flexibilidad mental, la
gestion del cambio y la resiliencia.

En la actualidad, es mds que evidente esta necesidad. Ahora, los dirigentes de
las organizaciones entienden que contar con equipos de personas capacitadas
con estas habilidades o, por lo menos, con las tres Ultimas, puede aportar gran-
des beneficios para la empresa, a corto y largo plazo. Por este motivo, muchos
de los responsables de recursos humanos han empezado a darle la vuelta al di-
sefo de los organigramas de las empresas.

Pero, ¢qué aporta contar con personas flexibles mentalmente? ; Qué supone po-
der gestionar con eficacia los cambios? ;Cémo de importante es tener un equi-
po de personas con capacidad de resiliencia? La respuesta es clara: contar con
este capital humano, nos permite disfrutar de una ventaja competitiva real.

Tenemos que ser conscientes de que las nuevas modalidades de trabajo, basa-
das en lo digital, la gestion en remoto y la deslocalizacién geogréafica de equipos,
entre otros contextos, han venido para quedarse. Esto convierte en una realidad
el que el futuro de los sistemas de trabajo seré dinamico y flexible, por lo que no
responder a esta situacion con personas que puedan entenderlo, serfa el princi-
pio de un mal camino empresarial.

La esencia de la flexibilidad mental esta en la capacidad de manejar varios con-
ceptos, pensamientos e ideas distintas al mismo tiempo. También, en poder sal-
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Los puestos de
responsabilidad son
los primeros que

deberian revisar y

asumir estas habilidades

tar de una a otra con soltura, lo que, en algunos casos, permite manejar con efi-
cacia la necesidad de estar atendiendo a varias cuestiones simultdneamente.

Poner en marcha la maquina de la flexibilidad mental nos permite conseguir
entender un mayor nimero de puntos de vista, poniéndonos en el lugar de los
demas. Esto nos ayuda a actuar con mayor empatia, algo que significa incor-
porar, en la columna de recursos, una mayor variedad de herramientas, aplica-
das, por ejemplo, a la comunicacién interna y a la conexion de los propios equi-
pos de trabajo, lo que es fundamental para manejar con mas suavidad los ro-
ces y conflictos que puedan surgir. Otros efectos también importantes son op-
timizar la resolucion de problemas, fomentar el trabajo en equipo, encajar mejor
los errores y manejar con mayor solvencia la gestion del estrés que pueda apa-
recer internamente.

Por otro lado, ya sabemos que la razén de ser de las empresas es la atencion

a sus clientes y el servicio adecuado a las necesidades de éstos. Pues, aqui, la

flexibilidad puede aportar una ventaja competitiva. Es una de las habilidades

que nos ayuda a mejorar, también, la comunicacion externa, conectando con

nuestro publico objetivo, ayudandonos a entender mejor los pensamientos, va-
lores, creencias y percepciones de nuestros usuarios y clientes, lo
gue enriquece nuestra relacion con ellos, para atenderles mejor y con
mayor eficacia.

Sabiendo todo esto, es |dgico que las empresas estén haciendo el
ejercicio de incorporar estos perfiles a sus organizaciones, aunque
hay algo que, en muchos casos, esta fallando. En la mayoria de los
procesos para localizar y capacitar a los equipos de trabajo, se pasa
algo muy importante por alto: es indispensable que se invierta tiem-
po y esfuerzo en reorientar y actualizar los equipos de trabajo, pero
no les podemos pasar a ellos toda la responsabilidad de este nuevo
paradigma. Donde es verdaderamente importante invertir en refor-
zar la flexibilidad mental, asf como la gestion del cambio y la resilien-
cia, es en los profesionales que lideran y gestionan a las personas
que integran las empresas.

El cambio no seré posible si no conseguimos que los lideres de las or-

ganizaciones reformulen su manera de pensar, sentir y actuar, en fun-

cion de su rol empresarial. Los puestos con responsabilidad son los
primeros que deberfan revisar y asumir estas habilidades, tan claramente deman-
dadas para los empleados que dependen de ellos.

Asi que, si queremos beneficiarnos del efecto positivo que supone contar con
personas dindmicas en nuestras organizaciones, tendremos que empezar a pen-
sar en alinear el tipo de liderazgo hacia el pensamiento creativo y la flexibilidad.

Esto nos permitira, no solo tener una vision mas abierta en nuestra direccion
estratégica, sino, también, contar con mas herramientas -ademas de las co-
mentadas anteriormente- para identificar las necesidades de nuestros emplea-
dos, facilitando la mejora de la tasa de fidelizacion y pertenencia, aumentando
la retencion de talento, asi como optimizando los costes personales y mejo-
rando el salario emocional. Y, lo mas importante, dotar de una poderosa ener-
gia a la empresa, que permitira, sin duda, impulsar la productividad de trabajo
de nuestros equipos.

Si no empezamos a contar con verdaderos lideres creativos, es posible que to-
dos los esfuerzos que hagamos para enfrentarnos a una nueva situacion socioe-
condémica se conviertan en una inversion con un retorno muy limitado. Necesi-
tamos lideres que sepan dirigir, que trabajen su empatia y que fomenten el bie-
nestar y la motivacion profesional, algo que permitiria a las empresas y organi-
zaciones ir mas alla.
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Infraestructuras

El Consell invertira 561 millones en centros de atencion social

La Generalitat Valenciana ha presentado el plan ‘Con-
vivint' de Infraestructuras de Servicios Sociales 2021-
2025, que supondra una inversion de 561 millones
de euros para la reforma o puesta en marcha de 247
instalaciones destinadas a personas mayores y de-
pendientes. El objetivo de este proyecto es permitir
la creacion de 6.600 nuevas plazas publicas en re-
sidencias y centros de dfa para los colectivos mas
vulnerables, como las personas mayores, con diver-
sidad funcional o usuarias de prestaciones relacio-
nadas con la salud mental.

El plan, que se financiara con fondos propios de la
Generalitat, asi como con los procedentes de las

ayudas europeas y de algunas aportaciones muni-
cipales, ha sido disefiado por la Vicepresidencia y
Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, que
dirige Mdnica Oltra.

En el dmbito de personas mayores, el Convivint con-
templa 100 actuaciones y una inversion de 279 mi-
llones de euros, que permitiran duplicar el ndmero
de residencias publicas y multiplicar por 12 los re-
cursos de atencion diurna. Por otro lado, el plan con-
templa una inversion de 81 millones de euros des-
tinadas a 27 actuaciones en el ambito de la diversi-
dad funcional, hasta llegar a 17 residencias y diez
centros de dia u ocupacionales.

Finanzas

Caixa Popular mejora beneficio un 37% en el primer trimestre

&

Caixa Popular ha obtenido unos beneficios de 3,6
millones de euros en el primer trimestre de 2021, un
37% mas que en el mismo periodo del anterior ejer-
cicio. Los resultados después de impuestos de la
cooperativa de crédito valenciana ascienden a 2,8
millones de euros. La entidad financiera valenciana
ha finalizado el primer trimestre de 2021 con unos
depdsitos de 1.995 millones de euros, lo que repre-
senta un incremento del 24%.

Caixa Popular ha continuado con una politica acti-
va a la hora de ofrecer financiacion a las empresas,
cooperativas, comercios, auténomos y familias va-

lencianas. Las inversiones crediticias se han situa-
do en 1.394 millones de euros, lo que implica un cre-
cimiento del 16% respecto al 2020. La cobertura to-
tal de la morosidad se sitda en un 75,99%, con un
descenso del ratio de mora hasta el 3,94%. Al cierre
del trimestre, el margen de intereses ha alcanzado
los 9 millones de euros, con un incremento del 6%;
y el margen bruto los 14 millones de euros, con un
aumento del 12%. El ratio de aficiencia se ha situa-
do en 64,70%. En las proximas semanas, Caixa Po-
pular abrird una nueva oficina en el centro de Valen-
cia en la calle Cirilo Amorés y la otra en la provincia
de Alicante en la ciudad de Denia.

Agricultura

Anecoop prevé comercializar un 8% mas de sandia ‘Bouquet’

La cooperativa de segundo grado Anecoop prevé
impulsar de nuevo uno de sus frandes éxitos fruto
de su propia innovacion, las sandias sin pepita Bou-
quet. La cooperativa estima que este afo se situa-
ran por encima de las 155.000 toneladas de sandia
comercializadas en un total de 29 pafses. Un volu-
men que supondra incrementar en casi un 8,4% el
conseguido el afio anterior.

Segun explican desde Anecoop, el afio pasado se
alcanzé un récord histérico con 143.000 tonela-
das comercializadas, a pesar del dificil comienzo
en pleno confinamiento decretado por el estado

de alarma de marzo y la caida de la produccion de-
bido a unas condiciones meteorélogicas poco fa-
vorables. El calendario de las sandias Bouquet arran-
ca en abril con las producciones almerienses, con-
tinda con las producciones de Murcia, Alicante, Va-
lencia y Castellén y finaliza en Castilla-La Mancha,
cubriendo asf la alta demanda de final de campa-
fia de agosto y septiembre. Segun el director ge-
neral de Anecoop, Joan Mir, “la sandia Bouquet es
una marca reconocida internacionalmente con
unos valores muy definidos que hacen referencia
a la manera de crecer e innovar en la produccion
agraria de manera sostenible”.
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comunitat Valenciana

Perfil
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unque el actual direc-
tor general de Aneco-
op, la cooperativa de

segundo grado que es uno de
los mayores exportadores hor-
tofruticolas de Espafia, tiene
a sus espaldas una larga tra-
yectoria docente en la univer-
sidad, antes de dar clases ya
habia desarrollado una carre-
ra profesional de administrativo a gerente en el sec-
tor empresarial, en concreto en el fabricante valen-
ciano de menaje Grupo Iber. Sin embargo, fue con
la tesis con la que obtuvo el doctorado en 1996 con
la que no solo dio un giro completo a su carrera, si-
no que también marcd en gran medida el rumbo de
Anecoop en las Ultimas dos décadas.

El trabajo para esa tesis titulada Marketing de pro-
ductos hortofruticolas en fresco de la Comunidad Va-
lenciana supuso su desembarco en uno de los ma-
yores sectores valencianos, el agricola, primero
desde un plano tedrico que no tardaria mucho en
materializarse en la practica con el impulso del en-
tonces director general de Anecoop, José Maria
Planells, que lo incorporé como subdirector de Mar-
keting y Estrategia. Precisamente Mir se convirtio
en sucesor de Planells en 2010 y desde entonces
ha asumido el mando de uno de los mayores gru-
pos cooperativos del campo espafiol, que agrupa
a 72 cooperativas de Comunidad Valenciana, An-
dalucia, Murcia, Castilla-La Mancha, Castillay Le-
6ny Catalufia. Cuando Anecoop nacié en 1975 for-

JOAN MIR

Director general de Anecoop

El economista que busca
la competitividad de las
cooperativas agricolas

En un momento en
que los fondos han
puesto sus ojos en
el sector agricolay
marcado por la
pandemia, Aneco-
op ha conseguido
cifras récord y se
acerca alos 1.000
millones de nego-
cio. Su reto sigue
siendo unir a las
cooperativas para
mantener a los
agricultores en el
mercado
PorA C. A
Foto: G. Lucas

maban parte de ella 31 coo-
perativas solo citricolas.

En su Ultima campafa, mar-
cada por la pandemia, Ane-
coop alcanzé una factura-
cion individual récord de
770,56 millones de euros, un
8% mas, y registré una cifra
de negocio consolidada de
966 millones de euros, un 6,6% mas que el afio an-
terior. Un consolidado en el que se incluyen 15 fi-
liales y comercializadoras en paises de Europa, Es-
tados Unidos y China.

Bajos sumando Anecoop ha conseguido mantener
su liderazgo en la exportacion de citricos espafio-
les, con el 8% del total, mientras que en sandias su
cuota de exportacion es del 15% y en kaki del 45%.
Francia es el primer mercado por volumen de los 81
paises a los que exporta, aunque Espafia sigue ga-
nando peso.

Para el director general, que considera que la pan-
demia ha dejado claro que “un pais necesita inde-
pendencia alimentaria”, la receta para que las coo-
perativas y sus agricultores puedan afrontar un mer-
cado mas competitivo y globalizado es la mejora en
la gestion y una mayor consolidacion e integracion.
Asi, Anecoop ha alentado recientemente que sus
cooperativas se unan en otras cooperativas o mar-
cas especializadas para sus productos, como Ri-
bercamp en Valencia o ProVega en Andalucia.




